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ABSTRAK 
PENGARUHLINGKUNGANKERJADANKEPEMIMPINAN 

TERHADAPKINERJAKARYAWAN PADAPT.TASPEN 

(PERSERO)KCUMEDAN 

 

DIKAPRANA

1505160632 

email: pranadika033@gmail.com 

 

 

Tujuanpenelitianiniadalahuntukmengetahuipengaruhlingkungankerjadankepemimpina

nterhadapkinerjakaryawanpadaPT.Taspen(Persero)KCUMedanbaikitusecaraparsialma

upunsecarasimultan.Penelitianinimenggunakanpendekatankuantitaifsedangkanteknika

nalisisyangdigunakanadalahteknikanalisislinearberganda.Adapunhasilpenelitianmenun

jukanbahwasecaraparsialadapengaruhlingkungankerjaterhadapkinerja.Hasilpenelitianj

ugamenunjukkansecaraparsialadapengaruhkepemimpinanterhadapkinerja.Hasilpeneliti

ansecarasumultanjugaterdapatpengaruhlingkungankerjadankepemimpinanterhadapkin

erjakaryawanpadaPT.Taspen(Persero)KCUMedan.Besarnyapengaruhlingkungankerja

dankepemimpinanterhadapkinerjakaryawanpadaPT.Taspen(Persero)KCUMedandapat

dilihatdarinilaiR-

Squareyaitusebesar0,444atau44,4%,artinyabesarnyapengaruhlingkungankerjadankepe

mimpinanterhadapkinerjakaryawanpadaPT.Taspen(Persero)KCUMedansebesar44,4%

sedangkansisanya55,6%dipengaruhiolehvariabelyangtidakditelidalampenelitianinisepe

rtidisiplin kerja,motivasi,pengawasandanlainsebagainya. 
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BAB 

IPENDAHULUA

N 

 

A. Latar BelakangMasalah 
 

Dalamorganisasisumberdayamanusiamerupakan 

pendukungutamauntukmencapaitujuanyangtelahditetapkan.Sumberdayamanusiay

angberkualitasakanturutmemajukanorganisasisebagaisuatuwadahuntukmeningkat

kankinerjayangbaik.Sedarmayanti(2011,hal.259)menyatakan:pentingnyakinerjaba

gikeberlangsungan sebuah 

organisasiadalahuntukmelakukan,menjalankan,melaksanakansertamelaksanakanat

aumenyempurnakan tanggungjawab. 

Hasilkerjapegawaidapatdilihatdariperkembangankinerjanya.Kinerjameru

pakanunjukkerjayangdilakukanolehpegawaiyangbiasanyadipakaisebagaidasarpen

elitianterhadappegawai.Kinerjayangbaikmerupakansuatusyaratuntuktercapainyasu

atutujuanorganisasi,olehkarenaitu 

perludiupayakanagarkinerjadapatditingkatkan..Kinerjatimbulbukansajabersumber

daripendidikanformal,namundalampraktekkerjanyadilapangan.Kinerjatimbuldari

adanyaberbagaifaktoryangmempengaruhikinerjatersebut.Untukmeningkatkankin

erja,pimpinanharusberusahadalammenyelesaikanpekerjaannyaatautugasyangdibe

bankankepadanya. 

Kinerjaseorangkaryawandipengaruhiolehberbagaifaktordiantaranyaadalah:

kemampuandankeahlian,pengetahuan,rancangankerja,kepribadian,motivasikerja,k

epemimpinan,gayakepemimpinan,kepuasankerja,lingkungankerja,loyalitas,komit

mendan disiplin kerja.(Kasmir, 2018, hal.189-193) 
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Mangkunegara(2014,hal.14)menyatakankinerjaseorangpegawaidipengaruh

iolehberbagaifaktordiantaranyaadalahkepemimpinan.WilliamSterndalamMangkun

egara(2014,hal.16)menyatakanbahwafaktor-

faktorpenentukinerjaadalah“faktorindividudanfaktorlingkungankerjaorganisasi”.D

aleTimpledalamMangkunegara(2014,hal.15)menyatakanfaktor-

faktorkinerjaterdiridarifaktorinternal(faktoryangdihubungkandengansifatseseoran

g) dan faktor eksternal(faktoryangberasal darilingkungan). 

Darifaktor-

faktoryangmempengaruhikinerjatersebut,salahsatunyaadalahlingkungankerja,dima

nasetiaporganisasiharusmempunyaikesempatanyangcukupuntukmengendalikanlin

gkungankerjadanharusmenyadariperlunyamenyediakanlingkungankerjayangsesuai

untukparapegawaidalammelaksanakantugas-

tugasmereka.Karenalingkunganyangbaikpastinyadapatmendorongdanmemberikan

semangatbagipegawaidalammenyelesaikansuatupekerjaandantentunyainitidakterle

pasdaripengawasanyangbaikpulayangmana darilingkungan tersebut 

dapatmeningkatkankinerja pegawai. 

Sumberdayamanusiapadaumumnyaakanbersemangatkerjadenganefektivita

syangtinggiapabilalingkungankerjamendukungpelaksanaantugasmereka.Karenalin

gkungankerjayangbaikakanmempengaruhisemangatkerjakaryawan.Sedangkanling

kungankerjayangburukakanmenurunkansemangatkerja karyawannya. 

Selainfaktorlingkungankerja,faktorpentinglainyangmempengaruhibaikburu

knyakinerjaadalahkepemimpinan.Dengansemakinberkembangnyasuatuorganisasid

ansemakintingginyateknologiyangdigunakanolehorganisasi, 
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menyebabkanseringterjadinyaperubahansertasemakinluasnyapekerjaanyangakandi

embanolehtenagakerja,sehinggadirasakanpegawaiperlunyakepemimpinanyangbaik

agarmerekadapatbekerjadenganbaikpula.Karenalingkungankerjadankepemimpinan

dianggapcukupmempengaruhipelaksanaanaktivitas di dalamsuatuorganisasi. 

Olehkarenaituparapimpinanorganisasiharusmemberikanperhatianyangcuku

pbesarterhadaplingkungankerjadankepemimpinan.Halinitentunyaakandapatmendo

rongpeningkatankinerjapegawaiagartujuanyangtelahditetapkandapat tercapai. 

Melihatpentingnyakepemimpinanterhadapkinerjamakadiperlukanpimpinan

-pimpinanyangbenar-

benardapatmenjalankanfungsinyadengantepatagarsemuapihakyangadadidalamsebu

ahorganisasi/organisasidapatmenjalankantugasnyadenganbaik. 

BegitupulahalnyayangberjadipadaPT.Taspen(Persero)KCUMedan,dimana

kinerjaparapegawainyajugasangatdipengaruhiolehlingkungankerjadankepemimpin

anorgansiasitersebut.Berdasarkansurveyawalyangpenulislakukandidapatimasalah

yangberkaitandengankinerja,lingkungankerjadankepemimpinan. 

MasalahyangditemukandiPT.Taspen(Persero)KCUMedanberkaitandengan

kinerjakaryawanadalahadanyabeberapapekerjaanyangtertundayangtidakdapatseles

aipadawaktuyangtelahditentukan,mengakibatkantertundanyapemberianhasillapora

nkerjakepadapimpinan.Selainituadabeberapapegawaidalammenjalankanpekerjaann

yamasihselalu sajamelakukankesalahan- 
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kesalahanyangsebabkankurangtelitinyapegawaitersebut,sehinggapekerjaantersebut

harus diulangbeberapakali. 

SedangkanmasalahyangterjadiberkaitandengankepemimpinanyangadadiP

T.Taspen(Persero)KCUMedanadalahpimpinanbelummampumemciptakankerjasa

mayangserasiantarasesamapegawai,dankepemimpinanyangadabelummampuuntu

kmemberikanpengaruhpositifbagipegawainyauntukmelakukanpekerjaansesuaiden

ganyangdiarahkandalamrangkamencapaitujuanyangditetapkan.Pemimpinmasihku

rangdalammemotivasiparabawahanterlihatdaribeberapapegawaiyangbelummeras

amemiliki. 

SementaraitukondisilingkungankerjayangkurangdiPT.Taspen(Persero)KC

UMedanadalahsuasanalingkungankerjayangkurangbaiksepertiadanyabeberaparua

nganyangtidakmemilikiventilasiudarasehinggasirkulasiudaradi ruangtersebut 

kurangbaik.Selain itu belum tertatarapinyakondisi 

letaklingkungankerjatiapbagian,sehinggakeadaantersebutdapatmengganggukelanc

aranaktivitaspekerjaanpegawaiyangakanmendukungpelaksanaantugasdalamsuatuk

ontortersebut.Olehkarenaituparapimpinankantorharusmemberikanperhatianyangc

ukup besarterhadaplingkungankerja. 

Berdasarkanuraiandiataspenulismerasatertarikuntukmembahasmasalahtenta

ng artipenting 

lingkungankerjadankepemimpinanterhadapkinerjapegawaidanmenuangkannyadala

mbentukkaryailmiahdenganjudul:”PengaruhLingkungankerjadankepemimpina

nTerhadapKinerjaPegawaiPadaPT.Taspen(Persero)KCUMedan.” 
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B. IdentifikasiMasalah 
 

BerdasarkanpenelitianpendahuluanyangpenulislakukanpadaPT.Taspen(Per

sero)KCUMedandiperolehinformasitentangpermasalahanyangtimbul,yaitu: 

1. Tugas-

tugasyangdiberikanpimpinankantorpadapegawaiseringterlambatdiselesaikan. 

2. Adanyabeberaparuanganyang kurang 

memilikiventilasiudarasehinggasirkulasiudaradiruangtersebutkurangbaik,danb

elumtertatarapinyakondisi letaklingkungankerja tiapbagian. 

3. Kepemimpinanyangadabelummampuuntukmemberikanpengaruhpositifbagipe

gawainyauntukmelakukanpekerjaansesuaidenganyangdiarahkandalamrangka

mencapaitujuanyangditetapkan. 

C. Batasan dan RumusanMasalah 

 
1. BatasanMasalah 

 
Banyakfaktoryangmempengaruhikinerjapegawaidiantaranyafaktorindiv

idu,lingkungankerjaorganisasi,Sumberdaya,Kepemimpinan,Penghargaan,strukt

urdanjobdesign.Namundalampenelitianinipenulishanyamembatasipadalingkun

gankerjadankepemimpinansebagaifaktoryangmempengaruhi kinerja pegawai 

di PT.Taspen(Persero) KCU Medan. 

2. RumusanMasalah 

 
a. Apakahlingkungankerja berpengaruhterhadap 

kinerjapegawaipadaPT.Taspen(Persero) KCU Medan? 
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b. ApakahkepemimpinanberpengaruhterhadapkinerjapegawaipadaPT.Taspen(

Persero)KCU Medan? 

c. Apakahlingkungankerjadankepemimpinansecarabersama-

samaberpengaruhterhadapkinerjapegawaipadaPT.Taspen(Persero)KCUMe

dan? 

D. Tujuandan Manfaat Penelitian 

 

1. TujuanPenelitian : 
 

Adapuntujuandari penelitian ini adalah: 

 

a. Untukmengetahuidanmenganalisapengaruhlingkungankerjaterhadapkinerja 

pegawai pada PT.Taspen(Persero)KCU Medan. 

b. Untukmengetahuidanmenganalisapengaruhkepemimpinanterhadapkinerja 

pegawai pada PT.Taspen(Persero)KCU Medan. 

c. Untukmengetahuidanmenganalisapengaruhlingkungankerjadankepemimpi

nanterhadapkinerjapegawaipadaPT.Taspen(Persero)KCUMedan. 

 
2. Manfaat Penelitian 

 

a. Manfaatteoritis;hasilpenelitianinidiharapkandapatmenambahpengetahuanda

nmemberikansumbanganberupapengembanganilmuyangberkaitandenganek

onomikhususnyatentanglingkungankerjadankepemimpinanterhadapkinerja

pegawaipadaPT.Taspen(Persero)KCUMedan.Selainitu, penelitianini 

diharapkandapatbermanfaatsebagai 
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sumberreferensiuntuk penelitianselanjutnya.Danbagipeneliti 

lain,dapatdijadikan bahan perbandingan. 

b. Manfaatpraktis;penelitianinibermanfaatbagipembaca.Manfaatbagipembaca

dapatmemberikangambarantentanglingkungankerjadankepemimpinanterha

dapkinerjapegawaipadaPT.Taspen(Persero)KCUMedan.Manfaatbagiperusa

haanbergunamemecahkanmasalahberkaitandenganlingkungankerjadankepe

mimpinandalamrangkameningkatkankinerja pegawai. 



 

 

BAB 

IILANDASAN TEORI 

A. UraianTeoritis 
 

1. Kinerja 

 
a. PengertianKinerja 

 

Dalammelaksanakanaktivitas 

kerjanya,karyawanmenghasilkansesuatuyangdisebutdengankinerja.

 Kinerjamerupakanhasilkerjasese

orangkaryawanselamaperiodetertentudibandingkandenganberbagaikemungki

nanmisalnyastandard,target/sasaranataukriteriayangtelahditentukanterlebih 

dahulu dandisepakati bersama. (Hasibuan, 2016, hal. 94) 

Mangkunegara (2014,hal. 9) mengatakan:“Kinerja adalah hasil 

kerjasecarakualitasdankuantitasyangdicapaiolehseseorangkaryawandalammel

aksanakantugasnyasesuaidengantanggungjawabyangdiberikankepadanya.”Se

dangkanHamali(2018,hal.98)mengatakanbahwa:“Kinerjaadalahkeluaranyang

dihasilkanolehfungsi-fungsiatauindikator-indikatorsuatupekerjaanatau suatu 

profesidalam waktu tertentu”.Yani(2017,hal. 

117)menyatakan“Kinerjamerupakanprilakunyatayangditampilkansetiaporang

sebagaiprestasikerjayangdihasilkanolehkaryawansesuaidenganperannya 

dalam perusahaan” 

Pernyataandiatasdenganjelasmemperlihatkanbahwaistilahkinerjameru

pakanhasilkerjayangdinyatakandalamkualitasdankuantitasolehseorangkaryaw

an 
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Hasibuan(2016,hal.94)mengatakan:“Kinerjaadalahsuatuhasilkerjayan

gdicapaiseseorangdalammelaksanakantugas-

tugasyangdibebankankepadanyayangdidasarkanataskecakapan,pengalaman,d

ankesungguhan sertawaktu.” 

SedangkanmenurutRivai(2014,hal15) 

menyatakan:“Kinerjamerupakankesediaanseseorangataukelompokuntukmela

kukansesuatukegiatandanmenyempurnakan sesuaidengan hasilyangseperti 

diharapkan”Menurutpengertiandiatashanyasebagaihasilkerjadari 

seorangkaryawan.Kinerjakayawanmerupakansuatuhalyangsangatpentingdala

msuatuorganisasiuntuk  meningkatkannya.Salah  

satuadalahmelaluipenilaiankinerjaataumanajemenkinerja.Untuk  

mencapaikinerjayangbaik,unsuryangpalingdominanadalahsumberdayamanusi

a,walaupunperencanaantelahtersusundenganbaikdanrapitetapiapabilaorangata

upersonilyangmelaksanakantidakberkualitasdantidakmemilikikinerja 

yangtinggi,maka perencanaanyangtelah disusuntersebutakansia-sia. 

 

 

b. Faktor-faktor yang MempengaruhiKinerja 
 

Kinerjayangdicapaikaryawanmerupakan suatu 

halyangsangatpentingdalammenjaminkelangsunganhidupsuatuorganisasi.Dal

ammencapaikinerjayangtinggibeberapafaktoryangmempengaruhimenjadiacua

napakah kinerja karyawan tinggiatau rendah. 
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Faktor-faktoryangmempengaruhi kinerja karyawanadalah: 
 

1) Faktor Kemampuan 

 
Secarapsikologis,kemampuan(ability)karyawanterdiridarikemampu

anpotensi(IQ)dankemampuanreality(Knowledge+skill).Artinya,karyawany

angmemilikiIQdiatasrata-rata(IQ110-

120)denganpendidikanyangmemadaiuntukjabatannyadanterampildalamme

ngerjakanpekerjaansehari-

hari,makaiaakanlebihmudahmencapaiprestasiyangdiharapkan. 

2) Faktor Motivasi 
 

Motivasiterbentukdarisikap(attitude)seorangkaryawandalammengh

adapisituasikerja.Motivasimerupakankondisimenggerakkandirikaryawanya

ngterarahuntukmencapaitujuanorganisasi(tujuankerja).(DavisdalamHamali, 

2018, hal.115-116) 

WilliamSterndalamMangkunegara(2014,hal.16-

17)menyatakanbahwafaktor-

faktorpenentukinerjaindividuadalahfaktorindividu danfaktor lingkungan 

kerja organisasi. 

1) FaktorIndividu 
 

Secarapsikologis,individuyangnormalyangmemilikiintegritasyangtinggia

ntarafungsipsikis(rohani)danfisiknya(jasmaniah).Denganadanyaintegritas

yangtinggiantarafungsipsikisdanfisik,makainidividutersebutmemilikikons

entrasidiriyangbaik.Konsentrasiyangbaikinimerupakanmodalutamaindivi

dumanusiauntukmampumengeloladanmendayagunakanpotensidirinyasec

araoptimaldalam 
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melaksanakankegiatanatauaktivitaskerjasehari-

haridalammencapaitujuanorganisasi 

2) FaktorLingkunganOrganisasi 

 
Faktorlingkungankerjaorganisasisangatmenunjangbagiindividudalammen

capaikinerja.Faktorlingkunganorganisasiyangdimaksudantaralainuraianja

batanyangjelas,autoritasyangmemadai,targetkerjayangmenantang,polako

munikasikerjaefektif,hubungankerjaharmonis,iklimkerjarespekdandinami

s,peluangberkarirdanfasilitaskerjayangrelatif memadai. 

Sedangkan Simamora dalam Mangkunegara (2014, hal.

 14)mengemukan bahwakinerja dipengaruhitiga 

faktor,yaitu: 

1. Faktor individualyangterdiridari: 
a. Kemampuandan keahlian, 

b. Latar belakang, 

c. Demografi. 

2. Faktor psikologisyangterdiridari: 

a. Persepsi, 

b. Attitude, 

c. Personality, 

d. Pembelajaran dan motivasi. 

3. Faktor organisasiyangterdiridari: 

a. Sumber daya, 

b. Kepemimpinan, 

c. Penghargaan, 

d. struktur, 

e. jobdesign. 

 

Faktor-

faktoryangmempengaruhikinerjakaryawanadalahsebagaiberikut : 

1) Kebutuhanyangdibuatpekerja 

2) Tujuanyangkhusus 
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3) Kemampuan 

4) Komplektivitas 

5) Komitmen 

6) Umpanbalik 

7) Situasi 

8) Pembatasan 

9) Perhatianpada setiap kegiaan 

10) Usaha 

11) Ketekunan 

12) Ketaatan 

13) Kesediaan untuk berkorban 

14) Memilikistandaryangjelas (Rivai, 2014, hal. 17) 

 

 
c. Indikator Kinerja 

 

Kasmir(2018,hal. 208-210) berpendapatbahwa 

indikatordarikinerja,adalah: 

1) Kualitas(mutu) 
2) Kuantitas(jumlah) 

3) Waktu (jangkawaktu) 

4) Penekananbiaya. 

5) Pengawasan 

6) Hubungan antar karyawan 

 

MenurutMangkunegara(2014,hal.127)unsur-

unsuryangdinilaidarikinerjaadalah : 

1) Kualitaskerja 

2) Kuantitaskerja 

3) Keandalan 

4) Sikap 

 

Kualitaskerjaterdiridariketepatan,ketelitian,keterampilan,kebersihan.K

uantitaskerjaterdiridarioutputdanpenyelesaiankerjadenganekstra.Keandalanter

diridarimengikutiinstruksi,inisiatif,kehati-hatian, 
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kerajinan.Sedangkansikapterdiridarisikapterhadapperusahaan,karyawanlainda

npekerjaan serta kerjasama. 

 
2. LingkunganKerja 

 

a. PengertianLingkunganKerja 
 

Lingkungankerjadalamsuatuperusahaansangatpentinguntukdiperhatika

nmanajemen.Meskipunlingkungankerjatidakmelaksnakanprosesproduksidala

msuatuperusahaan,namunlingkungankerjamempunyaipengaruhlangsungterha

dapparakaryawanyangmelaksanakanprosesproduksitersebut.Lingkungankerja

yangmemusatkanbagikaryawannyadapatmeningkatkankinerja.Sebaliknyaling

kungankerjayangtidakmemadaiakandapatmenurunkankinerja.Sebaliknyalingk

ungankerjayangtidakmemadaiakandapatmenurunkankinerjadanakhirnyamenu

runkanmotivasi kerja karyawan. 

MenurutSunyoto(2013,hal.43)menyatakanbahwa:“lingkungankerjaada

lahsegalasesuatuyangadadisekitarparapekerjadanyangdapatmempengaruhidiri

nyadalammenjalankantugas-tugasyangdibebankan,sepertikebersihan, musik, 

penerangandanlain-lain”. 

MenurutSedarmayanti(2011,hal.21):“Lingkungankerjafisikadalahsem

uakeadaanberbentukfisikyangterdapatdisekitartempatkerjayangdapatmempen

garuhikaryawanbaiksecaralangsungmaupunscaratidaklangsung”. 
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b. JenisLingkunganKerja 
 

LingkungankerjamenurutSedarmayanti(2011,hal.21)dapatdibagidalam 

dua kategori,yakni : 

1. Lingkunganyanglangsungberhubungandengankaryawan(Seperti:pusatkerj

a,kursi,meja dan sebagainya) 

2. Lingkunganperantaraataulingkunganumumdapatjugadisebutlingkunganker

jayangmempengaruhikondisimanusia,misalnya:temperatur,kelembaban,sir

kulasiudara,pencahayaan,kebisingan,getaran mekanis, bau tidak 

sedap,warna,dan lain-lain. 

Untukdapatmemperkecilpengaruhlingkunganfisikterhadapkaryawan,m

akalangkahpertamaadalahharusmempelajarimanusia,baikmengenaifisikdantin

gkahlakunyamaupunmengenaifisiknya,kemudiandigunakansebagaidasarmemi

kirkanlingkunganfisikyangsesuai. 

MenurutNitisemito(2011,hal.171-

173)perusahaanhendaknyadapatmencerminkan 

kondisiyangmendukungkerjasamaantaratingkatatasan,bawahanmaupunyangm

emilikistatusjabatanyangsamadiperusahaan.Kondisiyanghendaknyadiciptakan

adalahsuasanakekeluargaan, komunikasiyangbaik, dan pengendalian diri. 

Sentoso(2011,hal.19-

21)yangmengutippernyataanProf.MyonWooLeesangpencetusteoriWdalamIl

muManajemenSumberDayaManusia,bahwapihakmanajemenperusahaanhend

aknyamembangunsuatuiklimdansuasanakerjayangbisamembangkitkanrasakek

eluargaanuntukmencapaitujuanbersama.Pihakmanajemenperusahaanjuga 

hendaknya 
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mampumendoronginisiatifdankreativitas.Kondisisepertiinilahyangselanjutnya

menciptakanantusiasmeuntukbersatudalamorganisasiperusahaan untuk 

mencapai tujuan. 

 
c. Faktor-Faktor yang MempengaruhiLingkunganKerja 

 

Manusiaakanmampumelaksanakankegiatannyadenganbaik,sehinggadi

capaisuatuhasilyangoptimal,apabiladiantaranyaditunjangolehsuatukondisiling

kunganyangsesuai.Suatukondisilingkungandikatakanbaikatausesuaiapabilama

nusiadapatmelaksanakankegiatannyasecaraoptimal,sehat,aman,dannyaman.K

etidaksesuaianlingkungankerjadapatdilihatakibatnyadalamjangkawaktuyangla

ma.Lebihjauhlagi,Keadaanlingkunganyangkurangbaikdapatmenuntuttenagad

anwaktuyang 

lebihbanyakdantidakmendukungdiperolehnyarancangansistemkerjayangefisie

n.Banyakfaktoryangmempengaruhiterbentuknyasuatukondisi 

lingkungankerja.Sedarmayanti(2011, hal. 21) 

BerikutinibeberapafaktoryangdiuraikanSedarmayanti(2011,hal. 
 

21) yangdapatmempengaruhiterbentuknyasuatukondisilingkungankerja,diant

aranyaadalah : 

1. Penerangan/cahayadi tempatkerja 

2. Temperatur/suhu udaraditempatkerja 

3. Kelembaban di tempat kerja 

4. Sirkulasiudara di tempatkerja 

5. Kebisingan di tempat kerja 

6. Getaran mekanis di tempat kerja 

7. Bautidak sedap ditempatkerja 

8. Tata warna di tempat kerja 
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9. Dekorasi di tempat kerja 
10. Musik di tempatkerja 

11. Keamanan di tempat kerja 

 

Berikutiniakandiuraikanmasing-

masingfaktortersebutdikaitkandengankemampuan manusia,yaitu : 

1. Penerangan/Cahaya di Tempat Kerja 
 

Cahayaataupenerangansangatbesarmanfaatnyabagikaryawangun

amendapatkeselamatandankelancarankerja.Olehsebabituperludiperhatika

nadanyapenerangan(cahaya)yangterangtetapitidakmenyilaukan.Cahayaya

ngkurangjelas,sehinggapekerjaanakanlambat,banyakmengalamikesalahan

,danpadaskhirnyamenyebabkankurangefisiendalammelaksanakanpekerja

an,sehinggatujuanorganisasi sulit dicapai. 

Pada dasarnya,cahaya dapat dibedakan menjadi empatyaitu : 

 

a. Cahayalangsung 

 

b. Cahayasetengah langsung 

 

c. Cahayatidak langsung 

 

d. Cahayasetengahtidak langsung 

 

2. Temperatur di Tempat Kerja 

 

Dalamkeadaannormal,tiapanggotatubuhmanusiamempunyaitemp

eraturberbeda.Tubuhmanusiaselaluberusahauntukmempertahankankeada

annormal,dengansuatusistemtubuhyangsempurnasehinggadapat 

menyesuaikandiri dengan perubahanyangterjadidiluartubuh. 

Tetapikemampuanuntuk menyesuaikandiri 
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tersebutadabatasnya,yaitubahwatubuhmanusiamasihdapatmenyesuaikand

irinyadengantemperaturluarjikaperubahantemperaturluartubuhtidaklebihd

ari20%untukkondisipanasdan35%untukkondisi 

dingin,darikeadaannormal tubuh. 

Menuruthasilpenelitian,untukberbagaitingkattemperaturakanme

mberipengaruhyangberbeda.Keadaantersebuttidakmutlakberlakubagisetia

pkaryawankarenakemampuanberadaptasitiapkaryawanberbeda,tergantun

gdidaerahbagaimanakaryawandapathidup. 

3. Kelembaban di TempatKerja 

 

Kelembabanadalahbanyaknyaairyangterkandungdalamudara,bias

adinyatakandalampersentase.Kelembabaniniberhubunganataudipengaruhi

olehtemperaturudara,dansecarabersama-

samaantaratemperatur,kelembaban,kecepatanudarabergerakdanradiasipan

asdariudaratersebutakanmempengaruhikeadaantubuhmanusiapadasaatme

nerimaataumelepaskanpanasdaritubuhnya.Suatukeadaandengantemperatu

rudarasangatpanasdankelembabantinggi,akanmenimbulkanpenguranganp

anasdaritubuhsecarabesar-

besaran,karenasistempenguapan.Pengaruhlainadalahmakincepatnyadeny

utjantungkarenamakinaktifnyaperedarandarahuntukmemenuhikebutuhan

oksigen,dantubuhmanusiaselaluberusahauntukmencapaikeseimbangan 

antarpanas tubuh dengan suhu disekitarnya. 
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4. SirkulasiUdara di TempatKerja 
 

Oksigenmerupakangasyangdibutuhkanolehmahlukhidupuntukme

njagakelangsunganhidup,yaituuntukprosesmetaboliasme.Udaradisekitard

ikatakankotorapabilakadaroksigen, 

dalamudaratersebuttelahberkurangdantelahbercampurdengangasataubau-

bauanyangberbahaya bagi kesehatan tubuh. Sumber utama adanya 

udarasegaradalahadanyatanamandisekitartempatkerja.Tanamanmerupaka

npenghasiloksigenyangdibutuhkanolah 

manusia.Dengancukupnyaoksigendisekitartempatkerja,ditambahdenganp

engaruhsecarapsikologisakibatadanyatanamandisekitartempatkerja,kedua

nyaakanmemberikankesejukandankesegaran padajasmani. 

Rasasejukdansegarselamabekerjaakanmembantumempercepatpemulihant

ubuhakibatlelahsetelah bekerja. 

5. Kebisingan di TempatKerja 

 

Salahsatupolusiyangcukupmenyibukkanparapakaruntukmengatasinyaada

lahkebisingan,yaitubunyiyangtidakdikehendakiolehtelinga.Tidakdikehen

daki,karenaterutamadalamjangkapanjangbunyitersebutdapatmengganggu

ketenanganbekerja,merusakpendengaran,danmenimbulkankesalahankom

unikasi,bahkanmenurutpenelitian,kebisinganyangseriusbisamenyebabkan

kematian.Karenapekerjaanmembutuhkankonsentrasi,makasuarabisinghen

daknyadihindarkanagarpelaksanaanpekerjaandapatdilakukandenganefisie

nsehinggaproduktivitaskerja meningkat. 
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Adatigaaspekyangmenentukankualitassuatubunyi,yang 

bisamenentuikantingkatgangguan terhadap manusia,yaitu : 

a. Lamanya kebisingan 
 

b. Intensitas kebisingan 

 

c. Frekwensikebisingan 

 

Semakinlamatelingamendengarkebisingan,akansemakinburukaki

batnya,diantaranya pendengaran dapatmakinberkurang. 

6. Getaran Mekanis di TempatKerja 

 

Getaranmekanisartinyagetaranyangditimbulkanolehalatmekanis,

yangsebagiandarigetaraninisampaiketubuhkaryawandandapatmenimbulk

anakibatyangtidakdiinginkan.Getaranmekanispadaumumnyasangatmeng

gangutubuhkarenaketidakteraturannya,baiktidakteraturdalamintensitasma

upunfrekwensinya.Gangguanterbesarterhadapsuatualatdalamtubuhterdap

atapabilafrekwensialaminiberesonansidenganfrekwensidarigetaranmekan

is.Secaraumumgetaran mekanis dapatmengganggu tubuh dalamhal : 

a. Kosentrasibekerja 
 

b. Datangnya kelelahan 

 

c. Timbulnya beberapa penyakit, diantaranya karena

 gangguanterhadap :mata, syaraf, peredarandarah, otot, 

tulang,dan lain,lain. 

7. Bau-bauan di TempatKerja 

 

Adanyabau-bauandi sekitartempatkerjadapat 

dianggapsebagaipencemaran,karena dapat 

menganggukonsentrasibekerja,danbau- 
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bauanyangterjaditerusmenerusdapatmempengaruhikepekaanpenciuman.P

emakaian“aircondition”yangtepatmerupakansalahsatucarayangdapatdigu

nakanuntukmenghilangkanbau-bauanyangmenganggu di sekitar tempat 

kerja. 

8. Tata Warna di TempatKerja 
 

Menatawarnaditempatkerjaperludipelajaridandirencanakandengansebaik-

baiknya.Padakenyataannyatatawarnatidakdapatdipisahkandenganpenataa

ndekorasi.Halinidapatdimaklumikarenawarnamempunyaipengaruhbesart

erhadapperasaan.Sifatdanpengaruhwarnakadang-

kadangmenimbulkanrasasenang,sedih,danlain-lain,karena dalam 

sifatwarnadapatmerangsangperasaanmanusia. 

9. Dekorasi di Tempat Kerja 

 

Dekorasiadahubungannyadengantatawarnayangbaik,karenaitudekorasitid

akhanyaberkaitandenganhasilruangkerjasajatetapiberkaitanjugadengancar

amengaturtataletak,tatawarna,perlengkapan,dan lainnyauntuk bekerja. 

10. Musik di TempatKerja 

 

Menurutparapakar,musikyangnadanyalembutsesuaidengansuasana,waktu

dantempatdapatmembangkitkandanmerangsangkaryawanuntukbekerja.Ol

ehkarenaitulagu-

laguperludipilihdenganselektifuntukdikumandangkanditempatkerja.Tida

ksesuainyamusikyangdiperdengarkan di tempatkerja 

akanmengganggukonsentrasikerja. 
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11. Keamanan di TempatKerja 
 

Gunamenjagatempatdankondisilingkungankerjatetapdalamkeadaanaman

makaperludiperhatikanadanyakeberadaannya.Salahsatuupayauntukmenja

gakeamananditempatkerja,dapatmemanfaatkantenagaSatuanPetugasKea

manan (SATPAM). 

 
d. Indikator-indikator LingkunganKerjaFisik 

 

Adapunyangmenjadiindikator-

indikatorlingkungankerjafisikdiambildarifaktor-

faktoryangmempengaruhinyayangdiuraikanSedarmayanti(2011, hal. 21) 

antara lain : 

1. Penerangan/cahayadi tempat kerja 

2. Temperatur/suhu udaraditempatkerja 

3. Kelembaban di tempat kerja 

4. Sirkulasiudara di tempatkerja 

5. Kebisingan di tempat kerja 

6. Getaran mekanis di tempat kerja 

7. Bautidak sedap ditempatkerja 

8. Tata warna di tempat kerja 
9. Dekorasi di tempat kerja 

10. Musik di tempatkerja 

11. Keamanan di tempat kerja 

 

3. Kepemimpinan 
 

a. PengertianKepemimpinan 
 

Dalamsuatuorganisasi,faktorkepemimpinanmemegangperananyangpe

ntingkarenapemimpinitulahyangakanmenggerakkandanmengarahkanorganisa

sidalammencapaitujuandansekaligusmerupakantugasyangtidakmudah,karena

harusmemeahamisetiapperilakubawahanyangberbeda-

beda.Bawahandipengaruhisedemikianrupasehinggabisa 
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memberikanpengabdiandanpartisipasinyakepadaorganisasisecaraefektifdanefi

sien.Dengankatalain,dapatdikatakanbahwasuksestidaknyausahapencapaiantuj

uanorganisasi,ditentukanoleh kualitas kepemimpinan. 

HerseydanBlanchartdalamSunyoto(2013,hal.34)mengemukakanbahw

a:“kepemimpinanadalahsetiapupayaseseorangyangmencobauntukmempengar

uhitingkahlakuseseorangataukelompok.”SedangkanmenurutSutrisno(2016,ha

l.213)menyatakanbahwa“kepemimpinanadalahsuatuproseskegiatanseseorang

untukmenggerakkanoranglaindenganmemimpin,membimbing,mempengaruhi

oranglain,untukmelakukansesuatuagardicapaihasilyangdiharapkan.MenurutF

ahmi(2016,hal.122)“Kepemimpinanmerupakansuatuilmuyangmengkajikomp

rehensiftentangbagimanamengarahkan,mempengaruhi,danmengawasioranglai

nuntukmengerjakan tugas sesuaidenganperintahyangdirencanakan”. 

HemphilldalamThoha(2013,hal.259)menyatakan:“Kepemimpinanadal

ahsuatuinisiatifuntukbertindakyangmenghasilkansuatupolayangkonsistendala

mrangkamencarijalanpemecahandarisuatupersoalanbersama.”SedangkanHasi

buan(2016,hal.170)mengatakan:“Kepemimpinanadalahcaraseorangmempeng

aruhiperilakubawahan,agarmaubekerjasamadanbekerjasecaraproduktifuntuk

mencapaitujuanorganisasi.” 

Berdasarkanbeberapapengertiandiatasdapatdisimpulkanbahwakepemi

mpinanmerupakansuatuprosesmempengaruhidanmengarahkanperilakuorangl

ain,baikindividumaupunkelompokuntukmencapaitujuan 
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tertentu.Dalamkepemimpinanterdapatunsur-unsur 

sepertipimpinan,kelompokyangdipimpin, 

sasaran,aktivitas,interaksidankekuatan. 

Dengan katalain, 

kepemimpinanadalahkemampuanmemerintahdanmempengaruhioranglainunt

ukmelaksanakansesuatupekerjaanagartujuanyangtelah ditetapkan dapat 

tercapai. 

 

b. TeoriKepemimpinan 
 

G.R.TerrydalamKartono(2017,hal.71-80)mengemukakan8(delapan) 

buahteori kepemimpinan sebagaiberikut : 

1) TeoriOtokratis(the autocratic theory) 
2) TeoriPsikologis(the psychologic theory) 

3) TeoriSosiologis(the sosiologic theory) 

4) TeoriSupportif (the supportivetheory) 

5) TeoriLaissez faire(the laissez – faire theory); 

6) TeoriPerilakupribadi (the personal – behaviour theory) 

7) TeoriSifat(the trait theory) 

8) TeoriSituasi(the 

situationaltheory).Berikut ini 

penjelasannya: 

 
1) TeoriOtokratis 

 
Kepemimpinanmenurutteoriinididasarkanatasperintah-

perintah,pemaksaandantindakanyangagakarbitrerdalamhubunganantarape

mimpindenganpihakbawahan.Pemimpindisinicenderungmencurahkanperh

atiansepenuhnyapadapekerjaan;iamelaksanakanpengawasanseketatmungki

ndenganmaksudagarpekerjaandilaksanakansesuaidenganrencana.Pemimpi

notokratismenggunakan 
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perintah-perintahyangbiasanyadiperkuatolehadanyasanksi-sanksidiantara 

mana, disiplin adalahfaktoryangterpenting. 

2) TeoriPsikologis 
 

Pendekataniniterhadapkepemimpinanmenyatakanbahwafungsiseor

angpemimpinadalahmengembangkansistemmotivasiterbaik.Pemimpinmer

angsangbawahannyauntukbekerjakearahpencapaiansasaran-

sasaranorganisatorismaupununtukmemenuhitujuan-

tujuanpribadimereka.Kepemimpinanyangmemotivasisangatmemperhatika

nhal-

halsepertimisalnyapengakuan(recognizing),kepastianemosional,dankesem

patan untuk memperhatikankeinginandankebutuhannya. 

3) TeoriSosiologis. 

 

Pihaklainmenganggapbahwakepemimpinanterdiridariusaha-

usahayangmelancarkanaktivitasparapemimpindanyangberusahauntukmeny

elesaikansetiapkonflikorganisatorisantaraparapengikut.Pemimpinmenetap

kantujuan-tujuandenganmengikutsertakan parapengikut dalam 

pengambilankeputusanterakhir. 

Identifikasitujuankerapkalimemberikanpetunjukyangdiperlakukano

lehparapengikut.Merekamengetahuihasil-hasilapa,kepercayaanapa, dan 

kelakuan apa diharapkan dari mereka. 

Tetapi,perludiingatbahwausaha-

usahauntukmencapaitujuanmempengaruhiinteraksi-

interaksiantaraparapengikut, kadang-

kadanghinggatingkattimbulnyakonflikyangmerusakdidalamataudiantara 
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kelompok-

kelompok.Dalamsituasidemikian,pemimpindiharapkanuntukmengambiltin

dakan-

tindakankorektif,menjalankanpengaruhkepemimpinannyadanmengembalik

anharmonidanusaha-usahakooperatif antara para pengikutnya. 

5) TeoriSuportif 
 

Disini,pihakpemimpinberanggapanbahwaparapengikutnyainginber

usahasebaik-

baiknyadanbahwaiadapatmemimpindengansebaiknyamelaluitindakanmem

bantu usaha-

usahamereka.Untukmaksuditu,pihakpemimpinmenciptakansuatulingkunga

nkerjayangmembantumempertebalkeinginanpadasetiappengikutuntukmela

ksanakanpekerjaansebaikmungkin,bekerjasamadenganpihaklain,serta 

mengembangkanskillnya serta keinginannyasendiri. 

Saran-

saranmengenaibagaimanamelaksanakanpekerjaanlebihbaik,perbaikan-

perbaikanapadapatdicapaipadakondisi-kondisikerja,danide-

idebaruapaharusdicoba,perludikembangkan.Adakalanyateori“suportif”din

yatakanorang 

sebagai“TeoriPartisipatif”(ParticipativeTheory).Adajugayangmenamakan

nya“DemocraticTheoryOfLeadership”. 

6) Teori“LaissezFaire” 
 

Berdasarkanteoriini,seorangpemimpinmemberikankebebasanseluas

-

luasnyakepadaparapengikutnyadalamhalmenentukanaktivitasmereka.Iatida
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kberpartisipasi,atauapabilahalitudilakukannya,makapartisipasitersebutham

pirtidakberarti.Pendekataninimerupakan 
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kebaikanlangsungdariteoriotokratis.Kitadapatberbicaratentangnonpartisipa

sisamasekalidaripihakpimpinan.Kelompok-kelompok“Laissez-Faire” 

cenderungmembentukpemimpin-pemimpininformal. 

7) TeoriPerilakuPribadi 
 

Kepemimpinandapatpuladipelajariberdasarkankualitas-

kualitaspribadiataupunpola-

polakelakuanparapemimpin.Pendekataninimelakukanapayangdilakukanole

hpemimpindalamhalpemimpin.Salahsatusumbangsihpentingteoriinimenyat

akanbahwaseorangpemimpintidakberkelakuansamaataupunmelakukantind

akan-tindakanidentikdalamsetiapsituasiyangdihadapi olehnya. 

Hinggatingkattertentuiabersifatfleksibel,karenaiaberanggapanbahw

aiaperlumengambillangkah-

langkahyangpalingtepatuntukmenghadapisesuatuproblemtertentu.Halinim

emberikangambarantentangsebuah“kontinum”dimanatindakan-

tindakanpihakpemimpindanjumlahotoritasyangdigunakandihubungkanden

gankebebasanpembuatankeputusanatau partisipasiyangterbuka 

bagipihakbawahan. 

Pemimpinmacaminimemberikanbanyakkebebasankepadapihakbaw

ahannya.Seorangpemimpinotokratisyangbijaksana(TheAutocraticLeaderW

hoIsBenevolent).Tipemacaminimemangterdapatdalamkenyataanoranginim

emilikibanyakkekuasaandanprestise.Iabanyakmenaruhminatterhadapkesej

ahteraanbawahannya;iasangatbersediamemecahkanproblemmerekadanbias

anyaiadapatbertindakcepat dalam setiap keadaan. 
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8) TeoriSosial/Sifat 
 

Sudahbanyakusahadilakukanoranguntukmengidentifikasisifat-

sifatpemimpinyangdipergunakanuntukmenerangkandanmeramalkankesuks

esan dalam bidangpemimpin 

9) TeoriSituasi. 
 

Pendekataniniuntukmenerangkankepemimpinanmenyatakanbahwa

harusterdapatcukupbanyakfleksibilitasdalamkepemimpinanuntukmenyesu

aikandiridenganberbagaimacamsituasi.Kepemimpinanbersifat“Multidimen

si”.Padateoriini,dianggapbahwakepemimpinanterdiridaritigamacamelemen

yakni:Pemimpin–Pengikut–

Situasi.Situasidianggapsebagaielemenyangterpentingkarenaiamemilikipali

ngbanyakvariabel. 

 
c. Indikator Kepemimpinan 

 

EdwinGhisellidalamHandoko(2013,hal.297)dalampenelitianilmiahnya

menunjukkansifat-

sifattertentuyangtampaknyapentinguntukkepemimpinanefektifadalah : 

1) Kemampuandalamkedudukannyasebagaipengawas(supervisory
ability)ataupelaksanaanfungsi-
fungsidasarmanajemen,terutamapengarahandanpengawasanpek
erjaanoranglain. 

2) Kebutuhanakanprestasidalampekerjaan,mencakuppencarian 
tanggungjawab dankeinginansukses. 

3) Kecerdasan,mencakupkebijakan,pemikirankreatif,dandayapikir. 
4) Ketegasan(decisiveness)ataukemampuanuntukmembuatkeputus

an-keputusandanmemecahkanmasalah-masalahdengancakapdan 
tepat. 

5) Kepercayaandiri,ataupandanganterhadapdirinyasebagaikemamp
uan untuk menghadapimasalah. 



29 
 

 
 

6) Inisiatif,ataukemampuanuntukbertindaktidaktergantungmenge
mbangkanserangkaiankegiatandanmenemukancara-cara baru 
dan inovasi. 

Sedangkan KeithDavis 

dalamHandoko(2013,hal.297)menyimpulkan4(empat)ciri/sifatutamayangme

mpunyaipengaruhterhadapkesuksesan kepemimpinan organisasiyaitu: 

1) Kecerdasan.Bahwapemimpinmempunyaitingkatkecerdasanyanglebi
h tinggidibandingkandenganyangdipimpin. 

2) KedewasaandanKeleluasaanhubungansosial.Kepemimpinancenderu

ngmenjadimatangdanmempunyaiemosiyangstabilsertamempunyaip

erhatianyangluasterhadapaktivitassosial. 

3) Motivasidiridandoronganberprestasi.Parapemimpinsecararelatif 

mempunyaidoronganmotivasiyangkuat untuk berprestasi. 

4) Sikap-

sikaphubungankemanusiaan.Seorangpemimpinyangberhasilmaum

engakuihargadiridankehormatanparapengikutnya dan 

mampuberpihakkepadanya. 

 
 

B. KerangkaKonseptual 
 

1. HubunganLingkunganKerjadenganKinerjaKaryawan 
 

Banyakhalyangmempengaruhikinerjauntukituperusahaanharusberusahamenja

minagarfaktor-

faktoryangberkaitandenganproduktivitastenagakerjadapatdipenuhisecara maksimal. 

WilliamSterndalamMangkunegara(2014,hal.16)menyatakanbahwafaktor-

faktorpenentukinerjaadalah“faktorindividudanfaktorlingkungankerjaorganisasi”.DaleT

impledalamMangkunegara(2014,hal.15)menyatakanfaktor-

faktorkinerjaterdiridarifaktorinternal(faktoryangdihubungkandengansifatseseorang) 

dan faktor eksternal(faktoryangberasal darilingkungan). 
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Lingkungankerjasangatberpengaruhdalammendukungkerjakaryawandanjugam

empengaruhikinerjakaryawan.Apabilakinerjakaryawansudahbaikperusahaanwajibmem

berikompensasipada karyawan. 

MenurutpenelitianterdahuluElizar&Tanjung,(2018);FarizRamandaPutra(2012)

.Menyatakanbahwa:variabellingkungankerjamempunyaipengaruhyangsignifikansecara

terhadapkinerjapegawai.Sehinggadapatdisimpulkanbahwapengujianterhadaphipotesisy

angmenyatakanbahwaadanyapengaruhlingkungankerjaterhadapkinerjapegawai.Siagian

&Khair(2018)menyatakanbahwa:lingkungankerjaberpengaruhpositifdansignifikanterh

adapvariabelkinerjakaryawan.Sehinggadapat disimpulkanbahwapengujian terhadap 

hipotesisyangmenyatakan bahwaadanyapengaruhlingkungankerja terhadap kinerja 

karyawan. 

 
 

 

Gambar II. 1 

HubunganLingkunganKerja terhadapKinerja 

 

2.Hubungan Kepemipinan TerhadapKinerja 
 

Peranankepemimpinandalammeningkatkankinerjapegawaiadalahmerupakansu

atuusahayangsangatpentingdansangaterathubungannyadalamusahamencapaitujuanorga

nisasiatauperusahaan.Arianty(2015)mengemukakanbahwa:“kepemimpinanmerupakan

kemampuanseseorangdalammengarahkan,mempengaruhi,mendorongdanmengendalik

anoranglaindanbawahanuntukbisamelakukansesuatupekerjaanataskesadarannyadansuk

areladalammencapaitujuan 

LingkunganKerja Kinerja 
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tertentu.” 
 

SimamoradalamMangkunegara(2014,hal.14)menyatakankinerjaseorangpegaw

aidipengaruhiolehberbagaifaktordiantaranyaadalahkepemimpinan.MenurutPenelitiany

angdilakukanolehTanjung(2016)menyimpulkanbahwakepemimpinanmemberipengar

uhpositifdansignifikanterhadapkinerjadosen.SiagiandanKhair(2018)menyimpulkanba

hwakepemimpinanberpengaruhpositifdantidaksignifikanterhadapvariabelkinerjakarya

wan.HasibuandanBahri(2018)adapengaruhpositifdansignifikankepemimpinanterhadap

kinerja.Kamal(2015)menyimpulkanbahwa:“kepemimpinandanpengawasanberpengaruht

erhadapdisiplinkerja” 

Dariteoridanpenelitianyangpernahdilakukandapatdikatakanbahwakepemimpina

nyangtinggimampumeningkatkankinerja pegawai. 

 

Gambar II.2 

Hubungan Kepemimpinan terhadapKinerja 

 

 

3.HubunganLingkunganKerjadan KepemipinanTerhadapKinerja 
 

MenurutpengertiandiatasKinerjadipengaruhiolehlingkungankerjadankepemipin

ankaryawan,apabilafasilitasdiperusahaanmendukungdankepemipinandapatdikeloladen

ganbaikolehperusahaanakanmembuatkinerjasemakinmeningkat dan memberikan 

kontribusisecaraoptimalakanmeghasilkan kinerjayangbaik pula sehingga tujuan 

suatuperusahaan dapat tercapai. 

Kepemimpinan Kinerja Pegawai 
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Mangkunegara(2013,hal.16-

17)mengemukakanbahwakinerjaindividudalamorganisasidipengaruhi:(1)faktorIndivid

u,individuyangnormaladalahindividuyangmemilikiintegritasyangtinggiantarafungsipsi

kis(rohani)danfisiknya(jasmaniah).(2)FaktorLingkunganOrganisasi,lingkungankerjaor

ganisasisangat menunjangbagi individu dalammencapaikinerja.. 

Sari,LengkongdanSepang(2017)bahwa:kepemipinandanlingkungankerjasecara

simultanberpengaruhsignifikanterhadapkinerjakaryawanpadaPTWenangCemerlangPre

ss.Wicaksono(2017)bahwa:lingkungankerja(X1)dankepemipinan(X2)memilikipengaru

hpositifterhadapkinerjakaryawan(Y)DepotLPGBalonganPT Pertamina. 

 
 

 
 

 

Gambar 

II.3ParadigmaPenelit

ian 

 

 

C. Hipotesis 
 

Berdasarkanbatasandanrumusanpermasalahanyangtelahdikemukakansebel

umnya,maka hipotesis penelitian ini adalah: 

LingkunganKerja 

Kinerja 

Kepemimpinan 
 

a 
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1. LingkungankerjaberpengaruhterhadapkinerjapegawaipadaPT.Taspen(Persero) 

KCU Medan. 

2. Kepemimpinanberpengaruhterhadapkinerja pegawaipada PT.Taspen(Persero) 

KCU Medan. 

3. Lingkungankerjadankepemimpinansecarabersama-samaberpengaruhterhadap 

kinerja pegawaipada PT.Taspen(Persero) KCU Medan. 



 

 

BAB 

IIIMETODOLOGIPENELITIA

N 

 

A. PendekatanPenelitian 
 

Penelitimenggunakanpendekatankausalyangbergunauntukmenganalisishub

ungan-hubunganantarasatuvariabeldenganvariabellainnyaataubagaimana 

suatuvariabelmempengaruhi variabel lainnya. 

 
B. DefenisiOperasional 

 

Defenisioperasionalmerupakanpetunjukbagaimanasuatuvariabeldiukur,unt

ukmengetahuibaikburuknyapengukurandarisuatupenelitianyangmenjadidefenisiope

rasionaladalah: 

1. Kinerja(Y)adalahkemampuandariseseoranguntukmenaikkanhasilyangtelahdi

capainyapadasaatsekarangmelebihihasilyangdicapainyawaktusebelumnya. 

TabelIII-1.IndikatorKinerja 
 

No Indikator 

1 
2 

3 

4 

KualitaskerjaKu

antitaskerjaKea

ndalankerjaSika

pkerja 

Sumber :Mangkunegara(2014,hal. 127) 
 

2. Lingkungankerja(X1)adalahLingkungankerjaadalahsemuakeadaanyangdisekit

artempatkerjayangmempengaruhipegawaibaiksecaralangsungmaupuntidaklang

sung.Indikator darilingkungankerja adalah : 
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TabelIII-2.IndikatorLingkungan kerja 

No Indikator 

1 
2 

3 

4 

5 

Penerangan/cahayadi 

tempatkerjaSirkulasiudara di 

tempatkerjaTata warna di tempat 

kerja 

Musik di 

tempatkerjaKeamanan di 

tempat kerja 
Sumber :Sedarmayanti (2001, hal. 21) 

 

3. Kepemimpinan(VariabelBebasX2) 

 

Kepemimpinanadalahsenikemampuanuntukmengendalikanorang-

orangdalamorganisasiagarperilakumerekasesuaidenganperilakuyangdiinginkan

oleh pimpinan.Indikator kepemimpinanadalah: 

TabelIII-3.IndikatorKepemimpinan 

 

No Indikator 

1 
2 

3 

4 

5 

6 

Kemampuansebagaipengawas.Kebutuhan 

akan prestasidalampekerjaanKecerdasan 

KetegasanKeper

cayaandiriInisiat

if. 

Sumber :T.Hani Handoko (2003,hal. 297) 
 

 

C. Tempat dan WaktuPenelitian 
 

PenelitianinidilakukandiPT.Taspen(Persero)KCUMedan.Sedangkanwaktu

penelitiandirencanakanbulan Juni 2019 sampaidenganSeptember2019. 
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TabelIII-4.SkedulPenelitian 
 

 

No 

 

Kegiatan 
Bulan 

Juni„1 9 Juli„1 9 Agus „19 Sept„19 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 PraRiset                 
2 PengajuanJudul                  
3 PembuatanProposal                   
4 SeminarProposal                 
5 Revisi                 
6 Riset                 
7 PengumpulanData                 

8 PengolahanData                 
9 BimbinganSkripsi                 

 

 

D. Populasi dan Sampel 
 

Populasiadalahjumlahkeseluruhanobjekpenelitianiniseluruhpegawaipada 

PT.Taspen(Persero) KCU Medan berjumlah 57 orang. 

Sampeladalahsebagianatauwakildaripopulasiyangditeliti.Dimanapenelitian

sampelapabilakitabermaksuduntukmenggeneralisasikanhasilpenelitian. 

Istijanto(2010,hal.117)mengemukakanbahwa:“untukperusahaan-

perusahaankecildenganjumlahkaryawansedikit(dibawah200),riset,sepertisurveibis

adilakukanterhadapsemuakaryawan.Artinya,penelitianmelibatkanseluruhpopulasis

ehinggasampelsamadenganpopulasi”.Berdasarkanpernyataandiataspenulismenga

mbilsampeldalampenelitianadalahseluruhjumlahpopulasiyaituberjumlah 57 orang. 

 
E. TeknikPengumpulanData 

 

Teknikpengumpulandatayangdigunakanadalah: 
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1. Angket(Questioner),adalahmetodepengumpulandatadenganmembuatdaftarpert

anyaandalambentukangketyangditujukankepadaparapegawaiataurespondendio

bjekpenelitianyaituPT.Taspen(Persero)KCUMedandenganmenggunakanskalali

kertdenganbentukchecklist,dimanasetiappertanyaanmempunyai 5(lima) opsi. 

TabelIII-4.SkalaLikert 

PERNYATAAN BOBOT 

- SangatSetuju 
- Setuju 

- KurangSetuju 

- Tidaksetuju 

- SangatTidaksetuju 

5 
4 

3 

2 

1 

 

Untukmengukurvaliditassetiapbutirpertanyaan,makadigunakanteknikk

orelasiproductmoment,yaitu: 

 
rxy   = 

nxiyi– (xi)(yi) 

 

 

(Sugiyono, 2012, hal. 

182)Dimana: 

{nxi
2
-(xi)

2
} {nyi

2
-(yi)

2
} 

n 
 

x 

= 

 
= 

banyaknya pasanganpengamatan 

 
jumlahpengamatan variabel x 

y(

x
2
) 

(y
2
) 

 

(x)
2
 

 

(y)
2
 

= 

 
= 

 
= 

 
= 

 
= 

jumlahpengamatan variabely 

jumlahkuadratpengamatan variabel 

xjumlahkuadratpengamatanvariabelyk

uadratjumlahpengamatan variabel 

xkuadratjumlahpengamatan variabely 
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b 

 
1 

 

 

 

xy = jumlahhasilkalivariabelxdany 

 
Ketentuanapakahsuatubutirinstrumenvalidatautidakadalahmelihatnilaip

robabilitaskoefisienkorelasinya.MenurutImamGhozali(2013,hal.45),Ujisignifik

ansidilakukanmembandingkannilairhitungdenganrtabel.Jikarhitunglebihbesardarirtabe

ldannilaipositifmakabutirataupertanyaanatauindikator tersebutdinyatakanvalid. 

Selanjutnyabutirinstrumenyangvaliddiatasdiujireliabilitasnyauntukmengeta

huiapakahseluruhbutirpertanyaandaritiapvariabelsudahmenerangkantentangvariab

elyangditeliti,pengujianreliabilitasdilakukandenganmenggunakanCronbachAlpha.

MenurutGhozali(2013,hal.47)dikatakanreliabel bilahasil Alpha >0,6, dengan 

rumus Alpha sebagai berikut: 

  k  2 

r11  
 k 1


 2  

 

Denganketerangan : 
 

r11 = Reliabilitasinstrumen 
 

k = Banyaknya butir pertanyaan 
 

∑
2 

=Jumlah varians butir 
 

1
2 

= Varianstotal 
 

Kriteria pengujiannya: 
 

1) Jika nilaiCronbachAlpha≥ 0,6maka reliabilitascukupbaik. 

 

2) Jika nilaiCronbachAlpha≤ 0,6maka reliabilitaskurangbaik. 
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2. Studidokumentasiyaituteknikyangdigunakandenganmengambildataberdasarkan

dokumen-dokumenataulaporan-

laporanyangadapadakantordinaspendidikanyangberhubungandenganpenelitians

eperti,sejarah,struktur danuraian tugas. 

3. Wawancara(interview)yaitumengajukanpertanyaan–

pertanyaankepadapihakkantordinaspendidikanyangberhubungandenganpeneliti

anini,sepertiwawancarakepadabeberapapegawaidanpimpinanberkaitandenganp

ermasalahanyangada diDinastersebut. 

 
F. TeknikAnalisisData 

 

Teknikanalisisdataadalahcarayangdigunakanuntukmelakukananalisisatasdataya

ngtelahdilakukan,sehinggadapatdiketahuijawabanpermasalahanpadapenelitian ini. 

Beberapa teknikyangdilakukan pada penelitian ini diantaranya sebagaiberikut: 

1. AnalisisRegresiLinear Berganda 
 

Untukmengukurpengaruhantarvariabellingkungankerjadankepemipinanterhada

pkinerjakaryawandigunakanregresilinierbergandamenurutSugiyono(2012,hal.1

92)adalahsebagai berikut: 

Y=a+ +  

 

Dimana : 

Y        = KinerjaKaryawan 

a         = nilaiybilax1, x2 =0 

b = angkaarahkoefisienregresi 

=Lingkungan kerja 

= Kepemipinan 
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Sebelumdatatersebutdianalisis,modelregresiharusmemenuhisyaratasum

siklasikmeliputi: 

a. UjiNormalitas 
 

Pengujiannormalitasdatadilakukanuntukmelihatapakahmodelregresivariabe

ldependendanindependennyamemilikidistribusinormalatautidak(Ghozali, 

2013, hal. 49) 

Ujinormalitasyangdilakukan dalampenelitian ini adalah : 

 

1) UjiNormalP-P PlotOfRegressionStandarlizedResidual 

 

Ujiinidapatdigunakanuntukmelihatmodelregresinormalatautidaknyade

ngansyaratyaituapabiladatamengikutigarisdiagonaldanmenyebar 

disekitargarisdiagonaltersebut. 

a) Jikadatamenyebardisekitargarisdiagonaldanmengikutiarahgarisdi

agonalmaka model regresimemenuhi asumsi normalitas. 

b) Jikadatamenyebarjauhdaridiagonaldanmengikutigarisdiagonaltida

kmenunjukkanpoladistribusinormal,makamodelregresitidakmeme

nuhiasumsi normalitas. 

2) UjiKolmogrowSmirnov 
 

Ujiinibertujuanagardalampenelitianinidapatmengetahuiberdistribusi

normalatautidaknyaantarvariabeldependendenganindependen atau 

keduanya. 

H0 : Data residualberdistribusinormal 

 

Ha : Data residualtidak berdistribusi normal 
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b. UjiMultikolinieritas 
 

Ujiinidigunakanuntukmenemukanapakahterdapatkorelasiyangtinggidiantar

avariabelbebasdalammodelregresilinear.Ujimultikolinieritasyangjuga 

terdapat beberapa ketentuanyaitu : 

1) BilaVIF>5,berartiterdapatmasalahyangseriuspadamultikolinieritas. 

2) BilaVIF<5,berartitidakterdapatmasalahyangseriuspadamultikolinieritas

. 

c. UjiHeteroskedastisitas 
 

Ujiinidigunakanagarmengetahuiadanyaketidaksamaanvariansdariresidualsa

tupengamatankepengamatanlaindalamsebuahmodelregresi.Bentukpengujia

nyangdigunakandenganmetodeinformalataumetodegrafikscatter plot. 

Dasaranalisis: 

1) Jikaadapolatertentu,sepertititik-

titikyangadamembentukpolatertentuyangteratur(bergelombang,melebar

kemudianmenyempit),maka mengindikasikan telah 

terjadiheterokedastisitas. 

2) Jikatidakadapolayangjelas,sertatitik-titikmenyebardiatasdandibawah 

angka0 pada sumbu Y,maka tidakterjadiheterokedastisitas. 

2. UjiHipotesis 
 

Untukmelihatpengaruhvariabelbebas terhadap variabelterikat,masing-

masingdilakukan pengujiansebagai berikut : 
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a. UjiParsial( Uji t) 
 

Ujitdigunakandalam 

penelitianiniuntukmengujisignifikankorelasisederhanaapakahvariabel(X).Se

caraparsialatauindividualmempunyaihubungansignifikanatausebaliknyaterh

adapvariabelterikat(Y). 

Rumusyangdigunakan untuk uji t adalahsebagaiberikut : 

 

 
 

(Sugiyono, 2012, hal. 

184)Keterangan : 

t = nilai t hitung 
 

r = koefisienkorelasi 

 

n = banyaknyapasangan 

rankbentukpengujian : 

H0:rs=0, artinyatidakterdapat hubungan signifikanantaravariabel 

bebas (X) denganvariabelterikat(Y) 

Ha:rs≠0, artinya terdapat hubungansignifikanantara variabelbebas 

(X) dengan variabel terikat(Y) 

Kriteria pengujian : 
 

a) H0diterima apabila –ttabel≤  thitung≤  ttabelpada α=5 %, df=n-k 

b) Haditolakapabila thitung>ttabelatau–thitung<ttabel 
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b. UjiSimultan( UjiF) 
 

Untukmengujisignifikankoefisienkorelasigandadapatdihitungdenganrumus

berikut : 

Fh = (Sugiyono, 2010,hal.192)Keterangan : 

Fh =Fhitungyangselanjutnya dibandingkan dengan FtabelR

 = koefisienkolerasiganda 

k = jumlahvariabel 

independenn = jumlahsampel 

 

Adapunbentukpengujiandari uji Fadalahsebagaiberikut : 

 

=Tidakada pengaruhantara KepemipinanterhadapKinerja = 

Ada pengaruhantaraLingkungan kerja terhadapKinerja 

KriteriapengambilankeputusanpadaujiFiniadalahsebagai 
 

berikut: 

 

1) Tolak apabila atau- ≤  - 

2) Terima apabila < atau- >- 

 
3. KoefisienDeterminasi(R²) 

 

Sugiyono(2012,hal.221)menyatakanuntukmengetahuiseberapabesarpresenta

seyangdapat dijelaskanvariabel bebas terhadapvariabelterikat 

D=R² x100% 

 

Keterangan : 

D = Determinasi 

R² = 

nilaikorelasiberganda100%= 

presentase konstribusi 



 

BABIV 

 
BASILPENELITIAlDANPEl\offiAHASAN 

 

 

 

A. BasilPenelitian 

 

Dalampenelitianini,penulismenjadikanpengolahandatadalambentukangk

etyangterdiridari10pertanyaanwitukvariabelXi,10pertanyaanuntukvariabelX

2dan10pertanyaanuntukvariabelY,dimanayangmenjadivariabelX1adalal.iling

kungankerja,variabelX2adalahkepemimpinandanyangmenjadivariabelYadal

ahkinerja.Angketyangdisebarkanrmdiberikankepada57orangkaryawanse

bagaisampelpenelitian. 

Ketentnan 

diatasberlakubaikdidalammenghitungvariabelbebasX1(lingkungankerja)danva

riabelbebasX2(kepemimpinan)maupunvariabelterikatY(kinerja).Jadiuntuksetia

prespondenyangmenjawabangketuntuk 

semuavariabeJskortertingginyaadalah50danskorterendahadaJah10. 

 

 

1. ldentitasResponden 

 
Untuk mengetahui identitas responen maka dapat dilihat

 darikarekteristikrespondenberikutini: 

a. JeniskelaminResponden 
 

TabelIV-1. 

DistribusiRespondenBerdasarkanJenisKelamin 
 

 

N9 JenisKelamin Jumiah Persentase(%) 

l 

2 

Laki-

lakiWan

ita 

25orang 

32orang 

43,86% 

56,14% 

Jumlah 57orang 100% 
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Daritabeldiatasdiketahuibahwajumlahrespondenwanita-

1akisebanyak32orang(56,14%),danlaki-

lakisebanyak25orang(43,86%).Halinidisebabk.ankarenapadawaktupenerim

aankaryawanproporsinyatebihbanyakditerimakaryawanlaki-

lakidibandingkan\Vanita. 

b.KelompokUsia 

 
TabelIV-2. 

fflStn.bUSJ.Re.espondenBerdasarkanUS.la 
., 

 

 

 

 

 

 

 

 

Daritabeldiatasdiketahuibahwamayoritasusiarespondenyaituusi

a31-40tahunyaitusebanyak33orang(57,89%),usiaaQtara20-30 

tahunyaitusebanyak9orang(15,79%)danusiaantara41-

50tahunsebanyak:11orang(19,30%),sedangkanusiarespondenyangpalin

gsedikitjumlahnyaadalahusia>51tahunberjumlah4orang(7,02%) 

c. MasaKerja 
 

TabelIV-3. 
DistribUS.lRespondenBerdasarkanMasa Ker.ia 

INo MasaKerja l Jumlah Persentase(%) ! 
1 0-2Tahun I 6orang 10,53% 

56,14% l 
2 I 3 

3-5Tahun 
>5Tahun I 32-0rang 

19orang 33,33% ! 
Jumlah I 57 100% I 

 

Daritabeldiatasdiketahuibahwamayoritasmasakerjarespondenad

alahmasakerjaantara3-5tahunkeatasyaitusebanyak32orang(56,14%),>5 

tahunsebanyak19orang(33,33%)dan0-

2tahunsebanyak6orang(10,53%).Halinidikarenakan,maycritaskaryawa

ntelahbekerjadiperusahaantersebutlebihdari3tahun,dansaatini 

   .Jurnlah  

 

 

 

   

 

 

 

 
 

 

   

 

 

JumJah    

 



 

 

 

perusahaantidakbanyakmenerimakaryawanbaru. 
 

 

DistribusiRes 

TabeJIV-4. 

ndenBerdasarkanPendidikan 

No Pendidikan Jumlah Persentase(%) 

1 SLTA 7orang 12,28% 

2 D3 12orang 21,05% 

3 SI 38Oran 66,67% 

Jumlah 57 100% 
 

Daritabeldiatasdiketahuibahwasebagianbesarpendidikanrespondenada

lahSIyaitumasing-masingsebanyak38 

orang(66,67%),03sebanyak12orang(21,05%)danSLTAsebanyak7orang(12

,28).Halinidikarenakan,perusahaandalammelakukanpenerimaankaryawa

nmengutamakancalonkaryawanyangberpendidikanyangbaik. 

 
2. AnalisisVariabel Penelitian 

 
UntukJebihmembantuberikutinipenulissajikantabel 

basilskorjawabanrespondendariangketyangpenulissebarkanyaitu: 



 

 

 

aJawaban 

respondententangpenerangandidalamkantorsudahbaikdantidakmengga

nguaktivitaspegawai,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar61,4%

. 

b. Jawabanrespondententangpeneranganyangtersediamembantupegawaidala

mbekerja,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar66,7%. 

c. Jawabanrespondententangtempatpegawai bekerjamemilikisirkulasi 
 

udarayangbaik,mayoritasresponden menjawabsetujusehesar47,4%. 
 

d. Jawabanrespondententangkondisiudararuanganyangdigunakanpegawa1da

lambekerjaselaludiperhatikan,mayoritasrespondenmenjawab 

setujusebesar52,6%. 

e. Jawabanrespondententang suhuudaradalamruangankerjasudahsesuai 

 

dengantemperature/suhu badan,mayoritasrespondenmenjawabsetuju 
' 

sebesar59,6%. 
 

f.Jawabanrespondententangpewamaanyangadadilingkungankerjamembua

tsayanyaman 

untukbekerja.,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar57,9%. 

g. Jawabanrespond.ententang.musikyangadatidakmengganggupekerjaanpeg

awai,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar68,4%. 

h. Jawabanrespondententangpegawaitidakmemasangmusikyangdapatmengg

anggurekankerjalainnya,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar66,7

%. 

i.Jawabanrespondententangkeadaanlingkungankerjaamanbagipegawaiunt

ukbekerja,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar63,2%. 

J. Jawabanrespondententangpimpinansangatmemperhatikankeama'.landidala

mdan di 

luarruangkantor,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar68,4%. 



 

 

 

 
Daritabeldiatasdapatdiuraikansebagaiberik'.Ut: 

 

a. Jawabanrespondententangpimpinanmemilikikemampuansebagaipengawas

yangbaik,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar64,9%. 

b. Jawabanrespondententangpimpinanselalumengawasiaktivitaskerjabawaha

nnya,mayoritasresponden menjawabsetujusebesar64,9%. 

c. Jawabanrespondententangpimpinanselalumemperhatikansetiappegawaiya

ngmenunjukkanprestasikerja,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar

63,2%. 

d. Jawabanresponden tentang pimpinanselalu memperhatikan 

pegawaiyangberprestasi,.mayoritasresponden menjawabsetujusebesar68,4%. 

e. Jawabanrespondententangpimpinanharusmempunyaidayanalarclaninteleg

ensiyangcerdas,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar50,9%. 



 

 

 

 
 

 

 

f. Jawabanrespondententangpimpinanharusmampumem:bawainstansi 

menjadilebihbailc.,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar66,7%. 

g.Jawabanrespondententangpimpinanharustegasdalammenetapkankebijakan

danperaturan,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar6IA%. 

h.Jawabanrespondententangpimpinandengantegasmemberikansanksi 

 
kepadapegawaiyangtidakmenjalankankebijak:an,mayoritasrespondenmen

jawabsetujusebesar56,1%. 

i. Jawabanrespondententangdalammengambilkeputusanpimpinanmempuny

aikepercayaanyangtinggi,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar42,1

%. 

j. Jawabanrespondententanginisiatifyangtepatsangatdiperlukanbagiseorang

pemimpin,mayoritasrespondenmenjawabsangatsetujusebesar47,4%. 

TabelIV-7. 

SkorAngketuntukVariabelY(Kinerja) 

 

Aftemqtrrfawahan 

No SS s KS rs STS Jumlah 

Per F %- . f ,% F % F % F % F % 

I 8 14.0 38 66.7 11 19.3 0 0 
2 11 19.3 35 61.4 11 19.3 0 0 

0 0 

I0 0 

57 100 

I57 100 
'> 11 19.3 38 66.7 8 14.0 0 0 0 0 51 100 

4 11 19.3 37 64.9 8 12 21.1 
5 
6 15  1 263 

34 59.6 11 

35 61.4 6

l
 

7 21 36.8 29 50.9 7 

2849.l 5 

8 23 40.4 

9 12 21.1 36 63.2 8 
10 19 33.3 33!57.9 5 

Sumber:DataPenelitian(Diolah) I57 

  1.8  
       

       

      100 

       

       

       

 

14.0     

     

 



 

 

 

Daritabeldiatasdapatdiuraikansebagaiberikut: 

 

aJawabanrespondententangmengerjakansuatupekerjaandenganpenuhperh

itungan,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar66,7%. 

b.JawabanrespondententangSkillyangdimilikisesuaidenganpekerjaanyangsay

akerjakan,mayoritasrespondenmenjawab setuju sebesar()J,4%. 

c. Jawabanrespondententangmengerjakansuatupekerjaandengancekatanmayo

ritasrespondenmenjawabsetujusebesar66,7%. 

d. Jawabanrespondententangtingkatpencapaianvolumekerjayangsayahasilka

ntelahsesuaidenganhar.apanperusahaan,mayoritasrespondenmenjawabsetuj

usebesar64,9%. 

e.Jawabanrespondententangperusahaanmenetapkantargetkerjadenganpenuhp

erhitungan,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebesar59,6%. 

f_Jawabanrespondententangmendabulukanpekerjaan-

pekerjaanyangmerupakanprioritas 

kerja,mayoritasrespondenmenjawahsetujusebesar61,4%. 

g. Jawabanrespondententanghandaldalammelaksanakanprosedurkerja,mayo

ritasrespondenmenjawabsetujusebesar50,9%. 

h. Jawabanrespondententangtaatterhadapsemuaaturandanprosedurkerjaya

ngditetapkandalamsuatupekerjaan,mayoritasrespondenmenjawabsetu:juseb

esar49,l%. 

1. Jawabanrespondententangselalutegasuntukmemegangeratsistempendeleg

asianwewenang,tugasdantanggungjawabyangditetapkanperusahaan.,may

oritasrespondenmenjawabsetujusebesar63,2%. 



 
 

 

 

j.Jawabanrespondententangmerasamempunyaitanggungjawabterhadappekerj

aanyangdibebankankepadasaya,mayoritasrespondenmenjawabsetujusebes

ar57,9%. 

 

3. UjiAsumsiKlasik 

 

Denganregresilinearbergandadikenaldenganbeberapaasumsiklasikr

egresibergandaataudikenaljugaBLUE(BestLinearUnbiasEstimation).Peng

ujianasumsikiasiksecarasederhanabertujuanuntukmengidentifikasiapakahr

egresimerupakanmodelyangbaikatautidak.Adabeberapapengujianasumsik!a

siktersebu:t,yakni: 

a. Nonnalitas 

 
Pengujiannormalitasdatadilakukanuntukmelihatapakahdaiammodelre

gresi,variabeldependendanindependenyamemiHkidistribusinormalatautidak.Ji

kadatamenyebardisekitargarisdiagonaldanmengik.utiarahgarisdiagonalmaka

modelregresimemenuhi  asumsinormalitas. 

NormalP-PPlotofRegressionStandardizedResidual 
 
 
 

DependentVanabl.e:Kinerja(Y) 

 

 
10 

 

 

 
.J:>0.8 

2 
Q.. 

0.61 
go... 

a..... 
 

0.2 

 
 
 

0.0 0.2 0.4 0,6 0.8 

ObservedCumProb 

Garn.barIV-1Normalitas 

 
 

1.0 



 
 

 

Garn.bardiatasmengidentifikasi.kanbahwamodelregresitelahmemenuhi

asumsiyangtelahdikemukak.ansebelumnya,sehinngadatadalammodelregresipe

nelitianinicenderungnormal. 

 
b. Multikolinearitas. 

 
Multikolinearitasdigunakanuntukmengujiapakahpadamodelregresid

itemukanadanyakorelasiyangkuatantarvariabel 

independen.Carayangdigunakanuntukmenilainyaadaiahdenganmelihatnilaifak

torinflasivarian(VarianceInjlasiFactor/VIF),yangtidak:melebihi4atau5. 

TabelIV-8 

Coefficien& 
 

 
 

 
Model 

Unstandardized

Coefficients 

Standardized

Coefficients 

 
 
 

i 

 

omnearro 1Statistia: 

B Std.Error Beta Sig. olerance VlF 

1 (Constant) 

LingkunganKerja

Kepemimpinan(X 

17.889 

.301 

.267 

3.535 

.106 

.109 

 
.390 

.337 

5.061 

2.831 

2.448 

.000 

.006 

.018 

 
.541 

.541 

 
1.847 

1.847 

a.oependentVariable:Kinerja{Y) 

KeduavariabelindependenyakniX1danX2memilikinilaiVIFdalamba

tastoleransiyangtelahditentukan(tidakmeiebihi4atau5),sehinggatidakmenjadi

multikolinearitasdalamvariabelindependentpenelitianini. 

c.Heterokedastisitas 

 
Heterokedastisitasdigunak.anun1ukmengujiapakahdalammodelregr

esi,terjadiketidaksamaanvariansdarisuatupengarnatanyanglain.Jikavariasire

sidualdarisuatupengamatankepengamatanyang 

laintetap,mak.adisebuthomokedastisitas,clanjikavariansberbedadisebuthete

rokedastisitas.Modelyangbaikadalahtidakterjadiheterokedastisitas. 



 
 

 

Dasar pengambilankeputusanyaadalah:jikapolatertentu,sepertititik-

titik(poin-poin)yangada 

membentuksuatupolatertentuyangteratur,makaterjadiheterokedastisitas.Jika

tidakadapolayangjelas,sertatitik-titik(poin-

poin)menyebardibawah0padasumbuyma\.atidak terjadi heterokedastisitas. 

Scatterplot 
 

 

pendentVariable: Kinerja(Y} 
 

 
 

 

-3 -2 -t 0 f 2 

RegressionStandardizedPrecfictedValue 

GambarIV-2.Heterokedasfitas 

 
Gambardiatasmemperlihatkantitik-

titikmenyebarsecaraacak,tidakmembentuk 

polayang jelas/teratur,sertatersebarbaikdiatasmaupundibawahangka0pada

sumbuY.dengandemikian''tidakterjadiheterokedastisitas"padamodelregr-

esi. 

4. AnalisisRegresiBerganda 

 
Persamaa1.1regresibergandadapatdilihatdarinilaikoefisienBpadatabel

berikutini: 

 

 

 

 

 

 
 

 
 Cb 

 

 
 
 

 

 

 

 
 

  
 

 
 

 

 
 

 



 
 

 

TabelIV-9.KoefisienRegresi 

Coefllcien 
 

 
 

 
Model 

Unstandardized

Coefficients 

Standardized

Coefficients 

 
 
 

t 

 
 
 
 

!'00 B Std.Error Beta 

1 (Constant) 17.889 3.535  
.390 

5.061 .000 

 LlngkunganKerja{X1 .301 .106 2.831 .006 

 Kepemimpnan{X2) .267 .109 .337 2.448 .018 

a. DependentVariable:KinerjaM 

Sumber:DataPenelitian(Diolah) 

 
Dariperhitungan 

denganmenggunak.anprogramkomputerdenganmenggunakanSPSS 

(Statistical.ProgramForSocial.Schedule)Versi15,0 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Jadipersamaanregresigandalinieruntukdua 

prediktor(lingkungankerjaclankepemimpinan)adalah: 

Y=17,889+0,301X1+0,267X2 

 
Persamaandiatasmemperlihatkanbahwasemua  

variabelbebas(lingk.ungankerjadankepemimpinan)memilikikoefisienbiyangpo

sitifsehinggadapatdiartikanjikalingkungankerjadankepemimpinanditingkatkan

makaakanmeningkatkankinerja, atau seluruh 

variabelbebasmempunyaipengaruhyangsearahterhadapvariabelY(kinerja).Var

iabe1kepemimpinan (X2)memi1ikikontribusirelatifyang paJingbesar 

diantarakeduavariabelbebasterhadapkinerja 

  

  

  

bi =  

 



 
 

 

5. PengujianHipotesis 

 
a. PengujianSecaraParsial 

 
Pengujianpengaruhvariabel-

variahelbebas(X)terhadapvariabelterikat(Y)dapatdilihatpadatabelberikutini: 

TabelIV-H>.Ojit 

CoefficienlS 
 

 

 

 
Model 

Unstandardized

Coefficients 

Standardized

Coefficients 

 

 

 
t 

 

 
 

Sia. B Std.Error Beta 

1 {Constant} 17;889 3.535  
.390 

5.061 .000 

 LingkunganKerja(X1 .301 .106 2.831 .006 

 Kepemimpnan(X2} 267 .109 .337 2.448 .Q18 

a. DependentVariable:Kinerja(Y) 
 

l)PengaruhLingkungankerjaTerhadapKinerja 
 

DaritabelIV-

10,diperolehhasilsignifikantpengaruhvariabellingkungankerja(X1)terha

dapkinerja(Y) 

besarthitung2,831>t1a1>e12,004(sig0,06),dimanasi_gnifikantlebihkecildaria

=(),05.Haltersebutberartibahwalingkungankerja(X1)secaraparsialmemp

unyaipengaruhyangsignifikanterhadapkinerja(Y). 

2) PengaruhKepemirnpinanTerhadapKinerja 
 

DaritabelIV..:10,diperolehhasilsignifikantpengaruhvariabelkep

emimpinan(X2)terhadapkinerja(y)tmrung 

2,448>ttabe12,004(sig0,018),dimanasignifikantlebihkecildaria=0,05.Ha

ltersebutberartibahwakepemimpinan(X2)secaraparsiaimempunyaipeng

aruhyangsignifikanterhadapkinerja(Y). 

b. PengnjianSecaraSerempak 

 
Hipotesissubstansialdalampenelitianiniadalah:lingkungankerja{

X1),dankepemimpinan{X2)ber.pengaruhterhadapvariabelY(kinerja). 



 
 

 

Agardapatdilakukanpengujianstatistik,makahipotesissubstansialters

ebutdikonversikedalamhipotesisstatistiksebagaiberikut:Ho:p=p=p=0 -+ 

{lingkungankerja 

(X1)clankepemimpinan(X2)tidakberpengaruhsecarasignifikanterhadapkiner

ja(Y)} 

Ha:Salahsatup :t:0  -+

 {Jingkungankerja(X1)dankepemimpinan(X2

)berpengaruhsecarasignifikanterhadapkinerja(Y)} 

Ketentuannya,jikanilaiprobabilitasF(Sig)padaTabetAnova< 

 
ao,05,makaHoditolak,namunbilanilaiprobabilitasSig>ao,o5,makaHo 

 

diterima.Datayangcliperlukanuntukmengujihipotesisdiatasadalahsebagaiberik

ut: 

Tab.elIV-11.ANOVA 
 

ANOV 
 

 
 

Model 

Sumof

Squares 

 
 

df 

 
 

MeanSauare 

 

F 

 
 

Sia. 

1 Regression 

Residual

Total 

316.408 2 158.204 

7.324 

21.599 .oooa 
395.5211 54 

111_930I 56 

a. Predictors:{Constant),Kepemimpinan(X2),LingkunganKerja {X1) 

b. Dependent Variable:Kinerja(Y) 
 

Sumber:DataPenelitian(Diolah) 

 
NilaiFpadatabelIV-11diatasadalah21,599>Ftabel3,17dengan 

 
sig0,000<<Xo,o5,menunjukanHoditolakdanHaditerima,berartilingkungankerja(X

1)dankepemimpinan(X2}berpenga1.11hsecarasignifik:anterhadapkinerja{Y)pad

atarafao,os. 

 
c. KoefisienDeterminasi 

 

DenganmelihatR-Squareakandapatdi.tihatbagaimana 

sebenamyanilaikontribusikeduavariabelhebasterhadapvariabelterikat: 



 
 

 

TabelIV-12NilaiR-Square 

ModefSummary 
 

 

Model 

 

R 

 

RSquare 

Adjusted 

R&mare 

Std.Errorof 

theEstimate 

1  .667a .444 .424 2.70638 

a. Predictors:(Constant},Kepemimpinan(X2), 

LingkunganKerja (X1} 
 

Sumber:HasilPrintOutSPSS 

 
Mela1uitabeldiatasterlihatbahwanilaiRadalah0,667dapatdinyatakan

bahwalingkungan 

kerjadankepemimpinanberpengaruhteihadapkinerjadandenganmelihatR-

Squareadalah0,424,makadiketahuibahwapengaruhlingkungankerja dan 

kepemimpinan terhadapkinerja sebesar66,7%.Artinya secarabersama-

samavariabel 

iingkungan kerjadan kepemimpinan  berpengaruh  terhadap kinerja 

' 

adalahsebesar66,7%sedangkansisanya33,3%merupakanfaktorlain 

 
yangtidakditelitisepertipengawasan,disiplinkerjadanJain-lain. 

 

 
B. Pembahasan 

 

Darihasilpengujianterlihat 

bahwasemuavariabelbebas(lingkungankerjadankepemimpinan)mempunyaipen

garuhterhadapvariabelY(kinerja}.Lebihrincihasilanalisisdanpengujiantersebutd

apatdijelaskansebagaiberikut: 

1. PengaruhLingk.ungankerjaterhadapKinerja 

 
LingkungankerjaberpengaruhterhadappeningkatkankinerjaPT. 

Taspen(Persero)KCUMedan,artinyajikapemimpinmemilikilingkungankerja

yangbaikmakakinerjaakanikutmeningkat.Halinidilihatdarihasil 

signifikantpengaruh variabel linglnmgankerja(X1) 



 
 

 

terhadapkinerja(Y)sebesartbitung2,831>ftabcl2,004(sig0,006),dimanasig

nifikantlebihkecildaria=0,05. 

PenelitianinimendukungteoriyangdikemukakanolehWilliamStem 

dalamManglmnegara(2014,hal.16)menyatakanbabwafa1.'.1orfak:torpene

ntukinerjaadalah"faktorindividudanfak:torJingkungankerja 

organisasi".DaleTimpledalamMangkunegara(2014,hal.15)menyatakanfa

ktor-faktor 

kinerjaterctiridarifaktorinternal(faktoryangdihubungkandengansifatseseora

ng)danfaktorekstemal(faktoryangberasaldarilingkungan).Lingkungankerja

sangatberpengaruhdalammendukungkerjakaryawandanjugamempengaruh

ikinerjakaryawan.Apahilakinerjakaryawansudahbaikperusahaanwajibmem

berikompensasipadakaryawan.PendapatdiatasreJevandenganpenelitianterd

ai1iuluyangdilakukanolehElizar&Tanjung,(2018);FarizRamandaPutra(2012

).Menyatakanbahwa:variabeJJingkungankerjamempunyai 

.pengaruhyangsignifikansecaraterhadapkinerjapegawai.Sehinggadapatdisimpu

Llranbahwapengujianterhadaphipotesisyangmenyatakanbahwaadanyapengaru

hlingkungankerjaterhadapkinerjapegawai.Siagian&Khair(2018)menyata1.<:anb

ahwa:lingkungankerjaberpengaruh 

positifdansignifikanterhadapvariabelkinerjakaryawan.Sehinggadapatdisimpulk

anbahwapengujianterhadaphipotesisyangmenyatakanbahwaadanyapengaruhlin

gkungankerjaterhadapkinerjakaryawan. 

 
2. PengaruhKepemimpinanterhadapKinerja 

 
KepemimpinanberpengaruhterhadappeningkatkankinerjaPT.Taspen

(Persero)KCUMedan,artinyajikakepemimpinansemakinbaikmakakinerjaak

anikutmeningkat.Halinidilihatdaribasilsignifikant 



 
 

 

pengaruhvariabelkepemimpinan(X2)terbadapkinerja(y)t1'i1.ung2,448>ttzb

el2,-004(sigO,-Ot8).dirnanasigoifikantlebihkecildaria=0,05.Hal 

tersebutberartibahwakepemimpinan(X2)secaraparsialmempunyaipengaruhyan

gsigni:fikanterhadapkinerja(Y). 

PenelitianinimendukungpenelitianterdahuluolehArianty(2015)meng

emukakanbahwa:"kepemimpinanmerupakankemampuanseseorangdalamm

engarahkan,mempengaruhi,mendorongdanmengendalikanoranglaindanba

wahanuntukbisamelakukansesuatupekerjaanataskesadarannyadansukarela

dalammencapaitujuantertentu." 

Simamora  dalam  Mangl'UD.egara   (2014,  haL  14)  menyatakan 

. 
kinerja seorangpegawai dipengaruhi olehberbagaifaktordiantaranya 

 
adalahkepemimpinan.MenurutPenelitianyangdilakukanolehTanjung(2016)

menyimpulkanbahwakepemimpinanmemberipengaruhpositifdansignifikan

terhadapk:inerjadosen.SiagiandanKhair(2018)menyimpulkanbahwakemim

pinanberpengaruhpositifdantidak:signifikanterhadapvariabelkinerjakaryaw

an.HasibuandanBahri(2018)adapengaruhpositifdansigniftkankepemimpina

nterhadapkinerjaKamal(2015)menyimpulkanbahwa:"kepemirnpinandanpen

gawasanberpengaruhterhadapdisiplinkerja'' 

Daripemyataandiatasdapatdinyatakanbahwakepemimpinankerjamem

ilikiperanataupengaruhterhadappeningkatankinerjaseorangpegawai. 



 
 

 

3. PengaruhLingkungankerjadanKepemimpinanterhadapKinerja 

 

AdapengaruhJingkungankerjadankepemimpinanberpengaruhterh

adappeningkatkankinerjakaryawanPT.Taspen(Persero)KCU 

Medan,artinyajikalinglamgankerjadankepemimpinandilakukandenganbaik

makakinerjaakanikutmeningkat.HalinidilihatdarinilaiFadalah21,599>Ftab

el3,17dengansigo.ooo<ao.os,menunjukanHoditolak 

.danHaditerima,berartilingkungankerja(X1)dankepemimpinan(X2) 

 

berpengaruhsecarasignifikanterhadapkinerja{Y)padatarafao,os. 

 
PenelitianinimendukungteoriyangdikemukakanolehMangkunegara(20

13,hal.16-

17)mengemukakanbahwakinerjaindividudalamorganisasidipengaruhi:(1)faktor

Individu,individuyangnormaladalahindividuyangmemilikiintegritasyangtinggia

ntarafungsipsikis(rohani)danfisiknya(jasmaniah).(2)FaktorLingkunganOrganisa

si,lingkungankerjaorganisasisangatmenunjangbagiindividudalammencapaikin

erja.Sari,LengkongdanSepang(2017)bahwa:kepemipinandanlingk:ungankerjase

carasimuJtanberpengaruhsignifikanterhadapkinerjakaryawanpadaPTWenangC

emerlangPress.Wicaksono(2017)bahwa: linglmngan kerja(X1) dan kepemipinan 

(X2) memiliki  pengaruh 

positifterhadapkinerjakaryawan(Y)DepotLPGBalonganPTPertamina. 



 

BABV 
 

KESIMPULANDANSARAN 
 

 

 

A. Kesimpulan 

 

Darihasilanalisisyangtelahdibahassebelumnya,makadapatditarikkesimpu

lansebagaiberikut: 

1. AdapengaruhpositifdansignifikanvariabelX1(lingkungankerja),terhadapva

riabelY(kinerja).Denganhubungansepertiituterkandungartibahwamakinting

gi/baikvariabelX1(lingkungankerja)makaakantinggi/baikvariabelY(kinerja

). 

2. Adapengaruhpositifclansignifikan 

variabelX2(kepemimpinan),terhadapvariabelY(kinerja).Dengan 

hubunganseperti 

ituterkandungartibahwamakintinggi/baikvariabelX2(kepemimpinan)makaaka

ntinggi/baik variabelY(kinerja). 

3. Adapengaruhpositifdansignifikanvariablelingkungankerja(X1)dankepemim

pinan(X2)terhadapkinerja(Y)padatarafa.o,os.Denganhubungan 

sepertiituterkandungartibahwamakintinggi/baikvariabellingkungankerja{X

1)dankepemimpinan(Xi)makaal.eantinggi/baik  variabelY(kinerja). 

B. Saran 

 
1. HendaknyaPT.Taspen(Persero)KCUMedandalammeningkatkankinerjakar

yawannya  lebih  memperhatikan  faktor  lingk.ungankerja  dan 

 

 
60 



 

61 
 

kepemimpinan,sebabdenganlingkungankerjayangbaikdankepemimpinanya

ngbaikberdasarkanpenelitianinimakakinerja karyawanakanmeningkat. 

2. Diharapkanperusahaanagarmeningk:atkanlingk:ungankerja,sepertiselalume

mberikanpeneranganyangbapewarnaanyangselaludijaga,keamananselam

abekerjayangselaludiperhatikan. 

3.Agarperusahaan 

memperhatikankaryawannya,dalamhalkepemimpinan,dimanahendaknyapimpi

nanlebihtanggap 

dalammelihatkondisik.aryawan,apakahkaryawantersebutmemilikimotivasidala

mmenjalankanpekerjaannyaatautidak. 
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KepadaYthBapak/Ibu

Pegawai 

PT.Taspen (Persero)KCUMedan 

di 

Tempat 

 

DenganHormat 

DitengahkesibukanBapak/lbupadasaatbertugas,perkenankanlahsayamemohon

kesediaanBapak/Ibuuntukmeluangkansedikitwaktugunamengisiangketyangsertakanbe

ril-utini. 

Angketinibertujuanuntukkepentingani1miolehkarenaitujawahanyangBapak/

Ibuberikansangatbesarmanfaatnyabagipengembanganilmu.Angketinitidak:adahubung

annyastatusdankedudukanBapak/Ibudalamperusahaanmakajawaban 

yangbenaradalahjawabanyangbenar-benarmenggambarkankeadaanBapak:/Ibu. 

Sayamengucapkanterimakasihataskerjasamadanbantuan ,yangtelahBapak/lbuberi

kan.Besarharapansayauntukmenerimakembaliangketiniwaktusingkat. 

 

 

Medan, 

HormatSaya, 

2019 

 

 

 

(NAMA) 

 

 

PETUNJUKPENGISIANANGKET: 
1. Bapak/Ibudimintauntukmemberikantanggapanataspemyataanyangadapadaangketini

yangsesuaidengankeadaan,pendapatdanperasaanBapak/Ibu,bukanberdasarkanpenda

patumumataupendapatoranglain. 

2. Berikanlahtandachecklist(..J)padakolomyangBapak/lbuanggapsesuaidengan 

jawabanpadaBapak/Ibu. 



 
 

 

 
 
 

LINGKUNGANKERJA (X1) 

 

 
PERNYATAAN 

Sangat 

Setuju 

 

Setoju 
Kurang 

Setujn 

Tidak 

setnju 

Sangat 
Tidak

setuju 

1.Penerangandidalamkantorsudahbaikd

antidakmenggangu 

aktivitaspegawai 

   

. 

 

 

2.Penerangan yang tersedia 
membantupegawaidalalnbekerja 

     

 
3.Tempatpegawaibekerja  

memilikisirkulasiudarayangbaik 

     
 

4.Kondisiudararuanganyangdigunakan

pegawaidalambekerjaselaludiperhat

ikan 

     

 

5.Suhuudaradalamruangankerjasudah

 sesuai
 dengantemperature/su
hubadan 

     

6.Pewamaanyangadadilingkungankerj

amembuatsayanyamanuntukbekerj

a 

     

7.Musikyangadatidakmengganggupeke

rjaanpegawai 

     

 
8.Pegawaitidakmemasangmusikyangdap

at mengganggu rekan kerja lainnya 

     

9.Keadaan  lingkungan  kerja  aman 
basripegawaiuntukbekerja 

     

I0.Pimpinansangatmemperhatikankeama

nandidalamdandiluarruangkantor 

     

 

 
 

 

 
 

 

 

5.TingkatPendidikan 

 

 

 

 



 

KEPEMIMPINAN(X2) 
 

 

PERNYATAAN 

sangat 
Setoju 

Kurang Tidak Sangat j 

 
1. Pimpinanmemilikikemampuansebaga

ipengawasyangbaik 

2.Pimpinanselalumengawasiaktivitaskerja

bawahannya 

3..Pimpinanselalumemperhatikansetiapp

egawaiyangmenunjukkanprestasikerj

a 

4. Pimpinanselalumemperhatikanpegaw

aiyangberprestasi. 

5. Pimpinanbarnsmempunyaidayanalard

anintelegensiyangcerdas 

6. Pimpinanhamsmampumembawainsta

nsimenjadilebihbaik. 

7. Pimpinanhamstegasdalammenetapkan

kebijakandanperaturan. 

8. Pimpinandengantegasmemberik.ansa

nksi kepadapegawaiyangtidak. 

Setoju setuju 
TidakI 

Setujo setujo 

menjalan.kankebijakan . 
9. Dalam mengambil 

 keputusanIpimpinan mempunyai

 kepercayaanyangtin2:ci. 

l0.Inisiatifyangtepatsangatdiperlukanbagis

eorangpernimpin. 



 

KINERJAPEGAWAI(Y) 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I 

 
PERNYATAAN 

 

 

 
  

 

 

     

 

     

dengancekatan 

     

 

     

 

     

 

     

 

     

 

     

erat

 sistem

 

 

     
 

 

 

 
  

 



 

Lampiran 2.Variabel LingkunganKerja(X1) 
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Sumber:HasiJPenelitianAngketTahun2019 
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Lampiran3.VariabelKepemimpinan(X2) 

 
No.    JawabanResponden   

 TotalRes 1 2 3  4 5 6 7 8 9

 10 Skor 

1 5 4 4 4 3 4 3 3 4 3 37 

2 3 2 2 .... 
4 4 4 4 4 4 34 

3 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 45 

4 5 4 4 4 4 5 4 5 4 5 44 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

6 2 3 2 4 3 4 2 4 2 4 30 

7 4 4 4 5 4 4 5 5 4 4 43 

8 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 47 
4 5 5 44 

4 .... 4 32 
4 4 4 38 

4 4 
... 

37 

.... 3 4 32 

4 4 4 42 

3 4 4 32 

4 5 4 43 

4 4 4 37 

4 4 5 44 

3 3 3 32 

4 4 5 44 

5 4 4 43 

5 5 4 45 

4 5 5 45 

4 5 5 47 

5 4 5 44 

5 5 4 43 

4 5 5 38 

2 4 2 29 

4 4 4 40 

3 3 4 40 

4 4 4 37 

4 5 5 40 

4 3 4 39 

4 4 5 39 

4 5 5 39 

4 4 5 43 

5 5 5 42 

          

          

          

          

        
 
  

          

          

       5   

          

    5   5   

          

          

    5      

          

   5       

     5     

       5   

          

          

       
    

          

     5     

          

          

          

 34         

          

       5   

          

 



 

 

38 4 
 

 

5 

 5 4 4 5 I 5 4 I5 4 4 44 

39  4 4 4 4 4 4 5 3 
,, 
.) 40 

40 4 4 4 
,, 
.) 4 4 4 4 4 5 40 

41 3 4 3 3 4 3 4 4 5 5 38 

42 4 5 4 4 5 5 4 4 3 3 41 

43 4 4 5 4 5 4 4 3 5 4 42 

44 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 45 

45 5 4 4 4 5 5 5 5 4 5 46 

46 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 45 

47 4 3 4 4 3 4 4 3 5 5 39 

48 4 4 4 4 4 4 3 4 5 5 41 

49 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 44 

50 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 45 

51 4 4 3 3 3 4 4 4 5 5 39 

52 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 33 

53 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 45 

54 5 5 4 4 4 5 4 5 3 3 42 

55 5 5 5 4 4 4 5 4 5 5 46 

56 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43 

57 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 43 

Total  2311 

 

Sum.her:HasilPenelitianAngketTahun2019 



 

Lampiran4.VariabelKinerjaKaryawan(Y) 
 

No.

Res 

JawabanResponden Total

Skor 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

1 3 3 4 4 3 2 3 2 2 3 29 

2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 39 

3 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 42 

4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 44 

5 3 4 3 4 4 4 4 3 3 4 36 

6 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 38 

7 4 3 4 4 4 3 3 3 3 4 35 

8 4 4 5 4 5 5 5 5 5 4 46 

9 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

10 4 4 3 3 3 3 5 4 4 3 36 

11 
,., 
.) 3 

,., 
.) 4 

,., 
.) 4 4 5 4 4 37 

12 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 39 

13 4 4 4 2 4 
,., 
.) 5 4 4 4 38 

14 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 44 

15 4 4 3 3 4 4 5 4 3 4 38 

16 5 5 4 5 5 4 3 3 3 '4 41 

17 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 42 

18 4 4 5 4 4 4 4 3 3 5 40 

19 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 36 

20 4 4 4 5 5 5 5 4 
,., 
.) 4 43 

21 4 5 4 5 4 4 5 5 5 5 46 

22 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5 43 

23 4 3 4 4 3 4 5 4 4 4 39 

24 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 43 

25 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 42 

26 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 42 

27 .")" 4 4 3 3 4 4 5 4 4 38 

28 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 37 

29 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

30 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 45 

31 4 3 4 3 4 5 4 5 4 4 40 

32 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 41 

33 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 41 

34 4 3 3 3 4 5 5 5 3 5 40 

35 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 43 

36 4 5 4 5 4 5 4 5 4 4 44 

37 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 37 

38 4 
,., 
..) 4 4 3 4 5 5 4 5 41 

39 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 45 



 

 

40 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 45 

41 4 3 3 4 4 3 5 5 4 4 39 

42 4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 44 

43 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 44 

44 4 4 4 5 4 5 3 4 4 5 42 

45 4 4 5 5 5 4 4 5 4 5 45 

46 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 44 

47 3 4 4 3 4 3 4 4 4 3 36 

48 4 "-' "-' 4 4 4 4 5 4 3 38 

49 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 44 

50 5 4 4 4 5 5 4 5 5 4 45 

51 3 4 4 4 3 4 5 4 4 4 39 

52 4 3 4 3 3 3 4 4 4 5 37 

53 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 43 

54 4 4 5 4 4 5 3 4 5 5 43 

55 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 48 

56 5 4 5 4 4 4 4 5 5 5 45 

57 4 4 4 4 4 5 5 4 5 5 44 

Total      2335 

 

Sumber:HasilPenelitianAngketTahun 2019 



 

 
 

 

 

 

N 

PearsonCorrelation

Sig.(2-talled) 

N 

 

 

 

 

 

LlngKungan 
Btr2 Btr5 Btr7  

.353*' .591** 

.065 .037 .007 .015 .133 .018 .000 

57 57 57 57 57 

1 .369*' .340*' ,310* ,315* .598** 

.010 ,019 .010 .147 .017 .000 

57 57 57 57 57 

  57    57 

 
 

Lampiran5.UjiValiditasVariabelLingkunganKerja(X1) 

Correlations 

 
 
 
 
 
 
 
 

Btr3 PearsonCorrelation .517*' .346*' 1 .503*' .612.. .518** .244 .357*' .431* .472.. ,785.. 

Sig.(2·talled) .000 .008  ,000 .000 .000 .068 ,006 .001 .000 .000 

N 57 57 57 57 57  
Btr4 PearsonCorrelation .276* .369*' .503*' 1 .525*' .491.. .415* .496*' .372*' .264* .757.. 

Sig.(2-talled) .037 .005 .000  .000 .000 .001 .000 .004 .032 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Btr5 Pearson Correlation .353.. .340*' .612*' .525*' 1 .295* .339*' .289* .275* .376*' .696" 

• Sig.(2-talled) .007 .010 .000 ,000  .026 .010 .029 .039 .004 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Btre PearsonCorrelation .321* .310* .518*' .491*' .295* 1 .146 .391*' .322' .180 .626.. 

Sig,(2-talled) ,015 .019 .000 ,000 .026 .278 .003 .014 .179 .000 

 N 57 57 57 57 57 5? 57 57 57 57 57 

Btr7 PearsonCorrelation .202 .310* .244 .415*' .339* .146 1 .439*' .380' '117 .548* 

 Sig.(2-talled) .133 .019 .068 .001 .010 .278  .001 .004 .385 .000 

 N 67 57 57 57 57 67 57 67 57 57 57 

Btr8 PearsonCorrelation .225 .338* .357*' .498.. .289* .391*' .439" 1 .388'' .245 .653*' 

 Sig,(2talled) ,092 .010 .006 ,000 .029 ,003 .001  .003 .066 ,000 

 N 57 67 57 57 57 57 57 67 57 57 57 

Btr9 PearsonCorrelation ,311* .195 .431*' .372" .275' .322* .380*' .388*' 1 .225 .593" 

 Sig.(2·talled) .018 .147 .001 ,004 .039 ,014 .004 ,003  ,092 .000 

 N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Btr10 PearsonCorrelation .325' .315' .472" ,284* .376*' .180 .117 .245 .226 1 .539.. 

 Sig,(2-talled) .014 .017 .000 .032 .004 .179 .385 ,086 .092  .000 

 N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

LlngKungan Kerja (X1) PearsonCorrelation .591'' .598*' .785*' .757" .696*' ,626*' .548*' ,653" .593'* ,539'' 1 

 Sig.(2-talled) .000 .000 .000 .000 .000 ,000 .000 .000 ,000 .000  
 N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

*'. Correlationissignificantatthe0.01level(2-talled). 

•.CorrelationIssignificantatthe0.05level(2·talled). 

 
 
 
 
 

 
, 



Lampiran6.UjiValiditasVariabelKepemimpinan(X2) 
 

 

 

  

Btr1 

 

Btr2 

 

Blr3 

 
Btr4 

 

Btr5 

 

Btr6 

 

Btr7 

 
Btr8 

 
Btr9 

 
Btr10 

Kepemlm
oinanIX2l 

Btr1 Pearsoncorrelation 1 .38&·· .458• ,499• .467' .392" .466' .422*' .179 .196 .712.. 

Sig.(2-talled)  .003 .000 ' .000 .000 .003 .000 .001 .162 .145 .000 

N 67 57 57 57 57 57 57 57 57 67 57 

Btr2 Pearson Correlation .388" 1 .463" ,334• .200• .247 .263' .367.. .121 .161 .570.. 

Sig.(2-tailed) .003  .000 .011 .046 .064 .048 .005 .368 .262 .000 

N 57 57 57 57 57 67 57 57 57 67 67 

Btr3 PearsonCorrelation .458'' .483" 1 .350° .367" .345" .393.. .144 .260 .244 .650° 
Sig.(2talled) .000 .000  .008 .006 .009 .003 .285 .050 .067 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Btr4 PearsonCorrelation .499" ,334' .350'' 1 .478"' .241 .3o5• ,391•• .188 .142 .615'' 

Sig.(2-talled) .000 .011 .006  .000 .071 .021 .003 .161 .293 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 67 67 57 

Btr5 PearsonCorrelation .467" .266* .367*' .478** 1 .470'' .624" .348'* .273' .234 .725'* 

• Sig.(2-talled) .000 ,046 .005 .000  .000 .000 .008 .040 .079 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Btr6 PearsonCorrelation .392" .247 .345* .241 .470" 1 .371" .434" .117 .292' .610'* 

Sig.(2-talled) .003 .064 .009 .071 .000  .004 .001 .386 .028 .000 

N 57 57 57 57 57 57 67 57 57 57 57 

Btr7 PearsonCorrelation .466'' .263' .393* .305' .624" .371" 1 .405*' .341" .154 .001· 

Sig.(2-tailed) .000 .048 .003 .021 .000 .004  .002 .009 .252 .000 

N 57 67 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Btr8 PearsonCorrelation .422" ,397•• .144 .381'' .348" .434" .405" 1 .156 .306' .622.. 

Sig. (2-tailed) .001 ,005 .285 .003 .008 .001 .002  .246 .021 .000 

N 67 57 57 57 57 57 67 57 57 57 57 

Btr9 PearsonCorrelation .179 .121 .260 .188 .213• .117 .341" .156 1 .564" .531*' 

Sig.(2-tailed) .182 .366 .050 .161 .040 .366 .009 .245  .000 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Btr10 PearsonCorrelation .196 .151 .244 .142 .234 .292' .154 .306' .584" 1 .539'* 

Sig.(2talled) .146 .262 .067 .293 .079 .028 .252 .021 .000  .000 

N 57 67 57 57 57 67 57 57 57 57 57 

Kepemlmplnan(X2) PearsonCorrelation .712'' .570" .650* .615*' .725" .610" .691'' .622" .531" .539.. 1 

Sig.(2-talled) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000  
N 57 57 57 67 57 67 57 57 57 57 57 

••.CorrelationIssignificantatthe0.01level(2-talled). 

•.CorrelationIssignificantatthe0.05level(2-tailed). 



Lampiran7.UjiValiditasVariabelKinerja(Y) 
 

 

 

 Btr1 Btr2 Btr3 Btr4 Btr5 8tr6 Btr7 Btr8 Btr9 Btr10 KlneriaYl 

Btr1 PearsonCorrelatlon 1 ,295• .221 .243 .579° ,345.. .081 .301* .335* .241 .638** 

Sig.(2-lailed)  .026 .099 .069 .000 .008 .550 .023 .011 .071 .000 

N 57 57 57 57 67 57 57 57 57 57 57 

Btr2 PearsonCorrelation .205• 1 .344.. .356.. .445.. ,304• -.043 .041 .305* .188 .567** 

Sig.(2-talled) .026  .009 .007 .001 .022 .751 .764 .021 .161 .000 

N 57 67 67 57 57 67 57 57 67 57 57 

Btr3 PearsonCorrelation .221 ,344•• 1 .286* .238 .217 -.174 .051 .372.. .420** .510.. 

Sig. (2-talled) .099 .009  .031 .075 .105 .198 .707 .004 .001 .000 

N 57 57 57 57 67 57 57 57 67 57 57 

Btr4 PearsonCorrelation .243 .356** .286* 1 .391° .292* -.179 .029 .126 .219 .485** 

Sig.(2-tailed) ,069 .007 .031  .003 .028 .184 .833 .349 .102 .000 

N 57 57 57 57 57 57 67 57 57 57 57 

Btr5 Pearson Correlation ,579•• .445** .238 ,391.. 1 .419.. -.010 .148 .254 .173 .641•• 

Sig.(2-talled) .000 .001 .075 .003  .001 ,939 .272 .056 .199 .000 

• N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 67 57 

Btrs PearsonCorrelation .346** .304* .217 .202· .419° 1 .094 .428** .364** .327* .001•• 

Sig.(2-talled) .008 .022 .105 .028 .001  .488 .001 .005 .013 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 67 57 

Btr7 PearsonCorrelation .081 -.043 -.174 -.179 -.010 .094 1 .464** .186 .114 .2e1• 

Sig.(2-talled) .550 .751 .196 .184 .939 .488  .000 .166 .399 .028 

N 57 57 57 67 67 57 57 57 57 57 57 

Btr8 PearsonCorrelation .301* .041 .051 .029 .148 .428.. .464** 1 .524** .213 .590** 

Sig.(2-talled) .023 .764 .707 .833 .272 .001 .000  .000 '111 .000 

N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

Btr9 PearsonCorrelation .335* .305* .372** .126 .264 .364** .186 .524° 1 .248 .667** 

Sig.(2-talled) .011 .021 .004 .349 .066 .005 .166 .000  .062 .000 

N 57 57 57 57 57 67 57 57 67 67 57 

8tr10 PearsonCorrelation .241 .188 .420** .219 .173 .327* .114 .213 .248 1 .550** 

Sig.(2-talled) .071 .161 .001 .102 .199 .013 .399 '111 .062  .000 

N 57 57 57 57 67 57 57 57 57 57 57 

Klner)a(Y) Pearson Correlation ,638** .567° .510° .485.. .641** .681** .291* .sea· · .667** .sso•• 1 

Sig.(2-talled) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .028 .000 .000 .000  
N 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 57 

'.Correlationissignificantatthe0.05level(2-tailed). 

••.Correlationissignificantatthe0.01level(2-tailed). 



 

 

 

 
 

CaseProcessingSummary 
 

 N % 

Cases Valid 57 100.0 

Excludecfl 0 .0 

Total 57 100.0 

a. Listwisedeletionbasedonallv

ariablesintheprocedure. 

 
 
 

ReliabilityStatistics 
 

Cronbach's

Alpha 

 
NofItems 

 .841 10 



 

Scale:ALLVARIABLES 

 

 

 
CaseProcessingSummary 

 

 N % 

Cases Valid 57 100.0 

 ExcludecP 0 .0 

 Total 57 100.0 

a. Listwisedeletionbasedonall 

variablesintheprocedure. 

 
 
 

ReliabilityStatistics 
 

 

Cronbach's 

Alpha 

 

NofItems 

.827 10 



 

 

 

 

 
CaseProcessingSummary 

 
 

 N % 

Cases Valid 57 100.0 

 Excludecfl 0 .0 

 Total 57 100.0 

a.Listwisedeletionbasedonallvari

ablesintheprocedure. 

 
 
 

ReliabilityStatistics 
 

Cronbach's

Alpha 

 

NofItems 

.758 10 



 
 

 
 

VariablesEntered/Removed> 

 
 
 
 
 

Enter 

 
 
 

 

a. Allrequestedvariablesentered. 

b. DependentVariable:Kinerja(Y) 
 

 

 
ModelSummary 

 

 

Model 

 

R 

 

RSquare 

Adjusted 

RSquare 

Std.Erroroft

heEstimate 

1 .667a .444 .424 2.70638 

a.Predictors:(Constant),Kepemimpinan(X2). 

LingkunganKerja(X1) 

 
 
 

 
 

 

 

Mode 

 

l 

Sumof

Squares 

 

df 

 

MeanSquare 

 

F 

 

Siq. 

1 Regression 316.408 2 158.204 21.599 .oooa 
 Residual 395.521 54 7.324 

 Total 711.930 56 

a. Predictors:(Constant),Kepemimpinan().LingkunganKerja(X1) 

b. DependentVariable:Kinerja (Y) 
 

 

 
Coefficients3 

 
 

 
 
 

Mode 

 
 
 
l 

Unstandardized

Coefficients 

Standardized

Coefficients 

 

 
t 

 
 
 

Siq. B Std.Error Beta 

1 (Constant) 17.889 3.535  
.390 

5.061 .000 

 LingkunganKerja(X1} .301 .106 2.831 .006 

 Kepemimpinan(X2) .267 .109 .337 2.448 .018 

a.DependentVariable:Kinerja(Y) 

 

   

 

 

 

 

   

 



 
 

 
 

ANOVJJF 
 

 
Mode 

 
l 

Sumof

Squares 

 
df 

 
Mean Square 

 
F 

 
Sio. 

1 Regression 316.408 2 158.204 21.599 .oooa 
 Residual 395.521 54 7.324 

 Total 711.930 56 
 

a. Predictors:(Constant).Kepemimpinan(X2),LingkunganKerja(X1) 

b. DependentVariable:Kinerja(Y} 
 
 

 

Coefficient!. 
 

 
 

 
Model 

Unstandardized

Coefficients 

Standardized

Coefficients 

 
 

 
t 

 
 

 
Sio. 

 

Collineanti•Statistics 

B Std.Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 17.889 3.535  
.390 

5.061 .000  
.541 

 
1.847  LingkunganKerjaO .301 .106 2.831 .006 

 Kepemimpinan(X2 .267 .109 .337 2.448 .018 .541 1.847 

a.DependentVariable:Kinerja(Y} 
 

 

Charts 

 
Histogram 

 
 

 

DependentVariable:Kinerja(Y) 
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NormalP-PPlotofRegressionStandardizedResidual 
 
 
 

DependentVariable:Kinerja(Y) 
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DependentVariable:Kinerja(Y) 
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Lampiran13.FrequencyTable 

Btr1 

 

 

 

 
17.5 

 

 

 

 

 

Btr2 
 

 

  

Frequency 

 

Percent 

 

ValidPercent 

CumulativeP

ercent 

Valid 2.00 5 8.8 8.8 8.8 

 3.00 3 5.3 5.3 14.0 

 4.00 38 66.7 66.7 80.7 

 5.00 11 19.3 19.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr3 
 

  

FreQuencv 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 1 1.8 1.8 1.8 

 3.00 9 15.8 15.8 17.5 

 4.00 27 47.4 47.4 64.9 

 5.00 20 35.1 35.1 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr4 
 

 

  

Frequency 

 

Percent 

 

VaidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 5 8.8 8.8 8.8 

 3.00 7 12.3 12.3 21.1 

 4.00 30 52.6 52.6 73.7 

 5.00 15 26.3 26.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr5 
 

 

  
Frequency 

 
Percent 

 
ValidPercent 

CumulativeP

ercent 

Valid 2.00 3 5.3 5.3 5.3 

 3.00 5 8.8 8.8 14.0 

 4.00 34 59.6 59.6 73.7 

 5.00 15 26.3 26.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

  
 

 
 

 
  

      

     

 

 

     

     

     

 



 

Btr6 
 

  
Freauency 

 
Percent 

 
ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 1 1.8 1.8 1.8 

 3.00 7 12.3 12.3 14.0 

 4.00 33 57.9 57.9 71.9 

 5.00 16 28.1 28.1 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr7 
 

  

Frequency 

 

Percent 

 

ValdPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 1 1.8  1.8 1.8 

 3.00 5 8.8 8.8 10.5 

 4.00 39 68.4 68.4 78.9 

 5.00 12 21.1 21.1 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 
 

 

 

Btr8 
 

  
Frequency 

 
Percent 

 
ValdPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 4 7.0 7.0 7.0 

 3.00 4 7.0 7.0 14.0 

 4.00 38 66.7 66.7 80.7 

 5.00 11 19.3 19.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr9 
 

 

  

Frequency 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 1 1.8 1.8 1.8 

 3.00 4 7.0 7.0 8.8 

 4.00 36 63.2 63.2 71.9 

 5.00 16 28.1 28.1 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 
 

 

Btr10 
 

 

  
Frequency 

 
Percent 

 
ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 1 1.8 1.8 1.8 

 3.00 4 7.0 7.0 8.8 

 4.00 39 68.4 68.4 77.2 

 5.00 13 22.8 22.8 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 
 



 

LingkunganKerja(X1) 
 

 

  
Freauencv 

 
Percent 

. 
ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 31.00 1 1.8 1.8 1.8 

 32.00 1 1.8 1.8 3.5 

 33.00 4 7.0 7.0 10.5 

 34.00 5 8.8 8.8 19.3 

 35.00 2 3.5 3.5 22.8 

 36.00 3 5.3 5.3 28.1 

 38.00 2 3.5 3.5 31.6 

 40.00 2 3.5 3.5 35.1 

 41.00 6 10.5 10.5 45.6 

 42.00 1 1.8 1.8 47.4 

 43.00 5 8.8 8.8 56.1 

 44.00 14 24.6 24.6 80.7 

 45.00 9 15.8 15.8 96.5 

 46.00 1 1.8 1.8 98.2 

 47.00 1 1.8 1.8 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr1 
 

 

 

. 4 

 

 

 

 

 
 

Btr2 
 

  
Freauencv 

 
Percent 

 
ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Vald 2.00 2 3.5 3.5 3.5 

 3.00 6 10.5 10.5 14.0 

 4.00 37 64.9 64.9 78.9 

 5.00 12 21.1 21.1 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

  Btr3  

 

Frequency 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 4 7.0 7.0 7.0 

 3.00 6 10.5 10.5 17.5 

 4.00 36 63.2 63.2 80.7 

 5.00 11 19.3 19.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0  

  

 

 

 

 

  

  
 

 

 
   

      

      

      

     

 



 
 

 

  
Freauencv 

 
Percent 

 
ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 2 3.5 3.5 3.5 

 3.00 9 15.8 15.8 19.3 

 4.00 39 68.4 68.41 
87.7

 
 5.00 7 12.3 12.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0I 
 

 

Btr5 
 

  
Freauencv 

 
Percent 

 
ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 2 3.5 3.5 3.5 

 3.00 9 15.8 15.8 19.3 

 4.00 29 50.9 50.9 70.2 

 5.00 17 29.8 29.8 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr6 
 

  

Frequency 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 1 1.8 1.8 1.8 

 3.00 6 10.5 10.5 12.3 

 4.00 38 66.7 66.7 78.9 

 5.00 12 21.1 21.1 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 
 

 

 

Btr7 
 

  

Freauencv 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 2 3.5  3.5 3.5 

 3.00 9 15.8 15.8 19.3 

 4.00 35 61.4 61.4 80.7 

 5.00 11 19.3 19.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 
 

 

 

Btr8 
 

 

 

  

 

 

 

 

  

      

      

      

      

     

 



 

 

 
 

 

 

1.8 

17.5 

59.6 

100.0 

 

 
Btr10 

 
 

 

 
 

 

14.0 

52.6 

100.0 

 

 
Kepemimpinan(X2) 

 

  
Frequencv 

 
Percent 

 
ValidPercent 

Cumulative

Percent 

 

Valid 29.00 1 1.8 1.8 1.8 

 30.00 1 1.8 1.8 3.5 

 32.00 4 7.0 7.0 10.5 

 33.00 1 1.8 1.8 12.3 

 34.00 1 1.8 1.8 14.0 

 37.00 4 7.0 7.0 21.1 

 38.00 3 5.3 5.3 26.3 

 39.00 5 8.8 8.8 35.1 

 40.00 6 10.5 10.5 45.6 

 41.00 2 3.5 3.5 49.1 

 42.00 4 7.0 7.0 56.1 

 43.00 7 12.3 12.3 68.4 

 44.00 7 12.3 12.3 80.7 

 45.00 7 12.3 12.3 93.0 

 46.00 2 3.5 3.5 96.5 

 47.00 2 3.5 3.5 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr1 
 

 

  
Frequency 

 
Percent 

 
ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 3.00 11 19.3 19.3 19.3 

 4.00 38 66.7 66.7 86.0 

 5.00 8 14.0 14.0 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

   
 

 
 

 
  

      
     

     

     

     

 

  
 

 
 

 
  

Valid      

      

  22   

     

     

 



 

 

 

  

Freauencv 

 

Percent 

 

ValdPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 3.00 11 19.3 19.3 19.3 

 4.00 35 61.4 61.4 80.7 

 5.00 11 19.3 19.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr3 
 

  
Freauencv 

 
Percent 

 
ValdPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 3.00 8 14.0 14.0 14.0 

 4.00 38 66.7 66.7 80-7 

 5.00 11 19.3 19.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

Btr4 
 

 

  

Freauencv 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative 

Percent 

Valid 2.00 1 1.8 1.8 1.8 

 3.00 8 14.0 14.0 15.8 

 4.00 37 64.9 64.9 80.7 

 5.00 11 19.3 19.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

 

Btr5 
 

 

  

Freauencv 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative 

Percent 

Valid 3.00  11 19.3 19.3 19.3 

 4.00 34 59.6 59.6 78.9 

 5.00 12 21.1 21.1 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

 

Btr6 
 

 

 

 

1.8 

12.3 

73.7 

100.0 

 

  
 

 
 

 
  

      
     

     

     

     

 



 
 

  

Freauency 

 

Percent 

 

VaidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 3.00 7 12.3 12.3 12.3 

 4.00 29 50.9 50.9 63.2 

 5.00 21 36.8 36.8 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 
 

Btr8 
 

  

Freauency 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 1 1.8 1.8 1.8 

 3.00 5 8.8 8.8 10.5 

 4.00 28 49.1 49.1 59.6 

 5.00 23 40.4 40.4 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 
 
 
 

  

Frequency 

 

Percent 

 

ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 2.00 1 1.8 1.8 1.8 

 3.00 8 14.0 14.0 15.8 

 4.00 36 63.2 63.2 78.9 

 5.00 12 21.1 21.1 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 

 

 

Btr10 
 

  
 

Freauency 

 
 

Percent 

 
 

ValidPercent 

Cumulative

Percent 

Valid 3.00 5 8.8 8.8 8.8 

 4.00 33 57.9 57.9 66.7 

 5.00 19 33.3 33.3 100.0 

 Total 57 100.0 100.0 
 

 



 

Kinerja(Y) 
 

  

Frequency 

 

Percent 

 

ValidPercent 

CumulativeP

ercent 

Valid 29.00 1 1.8 1.8 1.8 

 35.00 1 1.8 1.8 3.5 

 36.00 4 7.0 7.0 10.5 

 37.00 4 7.0 7.0 17.5 

 38.00 5 8.8 8.8 26.3 

 39.00 6 10.5 10.5 36.8 

 40.00 3 5.3 5.3 42.1 

 41.00 5 8.8 8.8 50.9 

 42.00 5 8.8 8.8 59.6 

 43.00 6 10.5 10.5 70.2 

 44.00 8 14.0 14.0 84.2 

 45.00 6 10.5 10.5 94.7 

 46.00 2 3.5 3.5 98.2 

 48.00 1 1.8 1.8 100.0 

 Total 57 100.0 100.0  

 


