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RANCANG BANGUN SISTEM PENGELOLAAN ARSIP DATA 

BERBASIS WEB MENGGUNAKAN METODE WATERFALL 

(Studi Kasus : Kantor Lurah Teladan Barat) 
 

ABSTRAK 

 

Pengarsipan merupakan hal yang penting bagi suatu lembaga terutama untuk arsip surat 

keluar dan surat masuk. Arsip surat dalam suatu lembaga berfungsi sebagai penanda 

keberadaan lembaga tersebut dan bukti komunikasi dengan lembaga lainnya. Sistem 

pengarsipan yang ada di Kantor Lurah Teladan Barat, Medan Kota dinilai tidak efektif 

dan efisien karena proses pengelolaannya belum terstruktur dengan baik. Tujuan 

penelitan ini adalah merancang suatu sistem terkomputerisasi yang mudah, cepat dan 

tepat dalam mengelola arsip surat masuk dan surat keluar. Dalam melakukan penelitian 

ini, jenis penelitian yang digunakan adalah metode kualitatif dan metode perancangan 

yang digunakan adalah metode waterfall dengan tahapannya meliputi analisis, desain, 

pengkodean, dan test. Hasil dari pengembangan sistem ini adalah sebuah website yang 

memiliki informasi data serta laporan surat masuk dan surat keluar pada Kantor Lurah 

Teladan Barat. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Arsip surat, Kantor Lurah Teladan Barat, Website, 

Metode Waterfal 
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WEB-BASED DATA ARCHIVE MANAGEMENT SYSTEM DESIGN USING 

THE WATERFALL METHOD 

(Case Study: West Exemplary Lurah Office) 

 

ABSTRACT 

 

Archiving is important for an institution, especially for archiving outgoing and 

incoming letters. Archives of letters in an institution serve as a marker of the existence 

of that institution and evidence of communication with other institutions. The filing 

system in the Teladan Barat Village Head Office, Medan City is considered ineffective 

and efficient because the management process is not well structured. The purpose of 

this research is to design a computerized system that is easy, fast and precise in 

managing incoming and outgoing mail archives. In conducting this research, the type 

of research used is a qualitative method and the design method used is the waterfall 

method with stages including analysis, design, coding, and testing. The result of the 

development of this system is a website that has data information and reports of 

incoming and outgoing letters at the Teladan Barat Village Head Office. 

 

Keywords : Information Systems, Archives of letters, Teladan Barat Village Offiec, 

Website, Waterfall Method. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

 Perkembangan teknologi informasi telah banyak mengubah beberapa aspek 

organisasi dan perusahaan. Kecanggihan, kecepatan, ketepatan dan keakuratan dapat 

memudahkan pekerjaan dengan mendapatkan hasil yang optimal. Implementasi yang 

dilakukan oleh teknologi informasi telah berkontribusi terhadap berbagai hal kecil 

hingga hal besar dalam perusahaan dengan menghasilkan kinerja secara maksimal yang 

dapat membantu pelaksanaan kegiatan secara efektif dan efisien (Rozana and Musfikar 

2020). 

 Bagi instansi atau perusahaan, data dan informasi adalah hal yang penting untuk 

keberlangsungan instansi tersebut. Dalam menyediakan informasi dibutuhkan alat 

bantu atau media untuk mengolah data agar dapat disajikan dalam bentuk informasi 

yang berkualitas. Arsip adalah bukti keseluruhan kegiatan yang ada pada suatu instansi, 

di dalam arsip terdapat banyak informasi, yang tertulis, tercetak atau ketikan dalam 

bentuk angka, gambar maupun huruf yang memiliki arti untuk tujuan tertentu sebagai 

bahan komunikasi, arsip juga menyimpan tentang sejarah berdirinya suatu instansi 

tersebut, surat menyurat dan kegiatan yang telah dijalankan maupun yang akan 

dijalankan dengan demikian arsip adalah tempat penyimpanan dokumen yang memiliki 

manfaat bagi suatu instansi (Irkham et al.2021). 

 Teknologi yang semakin maju memungkinkan kita untuk menyelesaikan 

pekerjaan dengan mudah dan cepat serta tepat sehingga penerapan teknologi informasi 
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dalam pengelolaan arsip data dapat membantu dalam transfer dan temu kembali arsip 

yang lebih cepat. Teknologi berbasis web adalah teknologi yang banyak digunakan 

dalam menyediakan fasilitas layanan publik yang memudahkan pekerjaan manusia 

sehingga teknologi web adalah pilihan yang tepat untuk menyediakan fasilitas 

pengelolaan arsip data ini (Ahmad Martani, Saripuddin M, and Nurul Ikhsan 2022). 

 Kantor Lurah Teladan Barat adalah unit pemerintahan terkecil, yang dipimpin 

oleh seorang lurah sebagai Pegawai Negeri Sipil dan terdiri dari 7 bagian dan 13 kepala 

lingkungan. Berdasarkan hasil observasi yang dilakukan peneliti di Kantor Lurah 

Teladan Barat bahwa seluruh kegiatan pengarsipan masih menggunakan sistem 

manual. Sistem pengarsipan data secara manual yang terdapat pada Kantor Lurah 

Teladan Barat dilakukan dengan cara menyimpan dokumen atau informasi dalam 

bentuk fisik seperti kertas atau buku catatan. Dokumen-dokumen tersebut kemudian 

dikelompokkan berdasarkan jenisnya dan disimpan dalam lemari arsip atau rak arsip 

yang terpisah-pisah berdasarkan kategori atau nomor urut. Proses pengarsipan yang 

dilakukan secara manual membutuhkan waktu dan tenaga, serta memiliki risiko 

kehilangan atau rusaknya dokumen. 

 Sistem pengarsipan yang dilakukan secara manual dianggap kurang efisien dan 

efektif jika dibandingkan dengan sistem pengarsipan yang digital atau berbasis web. 

Sistem pengarsipan berbasis web dapat memudahkan proses pencarian dan 

pengambilan kembali informasi karena dokumen tersimpan dalam bentuk digital yang 

dapat dengan mudah diakses dan dicari. Selain itu, sistem pengarsipan digital juga lebih 

aman dan terjamin keamanannya dibandingkan dengan sistem pengarsipan manual 

karena dokumen tersimpan dalam bentuk digital dan dapat dicadangkan atau di-backup 
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secara berkala untuk menghindari risiko kehilangan atau kerusakan dokumen yang 

tidak diinginkan. 

 Sistem pengarsipan manual melibatkan pengelompokan, klasifikasi, penentuan 

metode penyimpanan, pembuatan indeks, pemberian label. Dan masih disimpan oleh 

sekretaris Kantor Lurah Teladan Barat. Terdapat beberapa pengarsipan surat pada 

Kantor Lurah Teladan Barat yang terdiri dari arsip surat kematian, data tanah, 

kependudukan, ahli waris, dan lain-lain. Pengarsipan yang masih manual pada kantor 

tersebut akan berdampak pada kebutuhan tempat penyimpanan dan pencarian data 

yang akan membutuhkan waktu yang lama sehingga tidak efisien. Upaya 

meningkatkan pelayanan pengarsipan data perlu tindakan nyata dan profesional, salah 

satunya dengan terselenggaranya layanan arsip berbasis website sesuai kebutuhan yang 

diharapkan dapat mempermudah dalam pembuatan, penyampaian dan penyimpanan 

informasi (Anisah et al. 2021). 

 Berdasarkan masalah yang ada pada Kantor Lurah Teladan Barat tersebut, 

peneliti tertarik untuk merancang suatu sistem pengelolaan arsip yang berbasis web 

sehingga pengelolaan data pada Kantor Lurah Teladan Barat akan lebih efektif dan 

efisien, mudah, cepat, tepat dan juga dapat mempermudah staff kantor untuk 

menyimpan surat-surat yang akan diperoleh dari masyarakat. Berdasarkan penjelasan 

yang telah diuraikan, maka penulis tertarik mengangkat tema ini sebagai objek dengan 

judul “Rancang Bangun Sistem Pengelolaan Arsip Data Berbasis Web 

Menggunakan Metode Waterfall (Studi Kasus : Kantor Lurah Teladan Barat)”. 
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1.2. Rumusan Masalah 

 Berdasarkan latar belakang tersebut, maka penulis dapat menguraikan suatu 

rumusan masalah sebagai berikut. Apakah sistem yang berjalan saat ini sudah efektif 

dan efisien, serta bagaimana merancang dan membangun sistem informasi kearsipan 

data berbasis website pada Kantor Lurah Teladan Barat, serta bagaimana cara pegawai 

melakukan pencarian dokumen secara cepat dan tepat untuk efisiensi waktu dalam 

pencarian data arsip di Kantor Lurah Teladan Barat? 

1.3. Batasan Masalah 

 Dalam perancangan ini, permasalahan yang dibatasi hanya pada pengelolaan 

pengarsipan data yang terbatas di Kantor Lurah Teladan Barat dan menggunakan 

metode Waterfall, dengan website yang hanya dapat diakses oleh pegawai Kantor 

Lurah Teladan Barat dengan menggunakan localhost serta tidak menyediakan 

informasi data arsip yang dapat ditampilkan secara publik melalui internet. 

1.4. Tujuan Penelitian 

 Merancang dan membangun sistem untuk mempermudah pengidentifikasian 

dokumen dan memudahkan pegawai dalam mendisposisikan surat masuk dan surat 

keluar di Kantor Lurah Teladan Barat. 

1.5. Manfaat Penelitian 

 Sistem informasi pengarsipan data berbasis web dapat menghasilkan kinerja 

yang lebih efektif dan efisien serta menyediakan pelaporan berkas yang lebih terdata 

dalam sistem, sekaligus menjadi sumber pengetahuan dan referensi bagi mahasiswa 

dalam memberikan informasi. 
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BAB II  

LANDASAN TEORI 

2.1. Rancang Bangun 

 Rancang Bangun ialah merupakan tahap dari pengembangan sistem yang 

merupakan dari kebutuhan fungsional dan deskripsi bagaimana suatu sistem terbentuk 

menggambar, merencanakan membuat sketsa atau pengaturan beberapa elemen 

independen menjadi satu kesatuan yang utuh dan berfungsi terhadap konfigurasi dari 

komponen perangkat lunak dari suatu sistem. Rancang bangun dapat menciptakan 

sistem atau memperbaiki sistem yang telah ada baik secara keseluruhan maupun 

sebagian (Mulyanto, Hamdani, and Hasmawati 2020). 

2.1.1. Tahap Rancang Bangun 

Ada beberapa tahapan rancang bangun antara lain sebagai berikut (Han and Shim 

2019). 

1. Identifikasi Masalah: Dalam tahapan ini melibatkan mengidentifikasi masalah 

atau kebutuhan yang harus diselesaikan melalui proses perancangan. Pada 

tahap ini, diperlukan analisis yang mendalam terhadap kebutuhan pengguna. 

2. Melakukan Penelitian: Setelah kebutuhan telah diidentifikasi, langkah 

berikutnya adalah melakukan penelitian yang terstruktur dan rinci tentang 

solusi atau desain yang akan dihasilkan.  

3. Merancang Desain: Tahapan ini melibatkan pengembangan ide-ide awal 

mengenai solusi atau rancangan yang akan dibuat. Setelah desain disetujui, 

tahapan selanjutnya mengembangkan desain yang lebih detail dan terperinci. 
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4. Uji coba prototipe: Setelah selesai merancang desain, desain akan diwujudkan 

dalam bentuk prototipe. Prototipe ini akan diuji untuk memastikan bahwa 

solusi atau rancangan tersebut berfungsi dengan baik dan memenuhi kebutuhan 

pengguna. 

5. Evaluasi dan revisi: Setelah prototipe diuji, selanjutnya mengevaluasi hasil uji 

coba dan melakukan revisi pada desain. Evaluasi dan revisi dilakukan untuk 

memastikan bahwa solusi atau rancangan memenuhi standar dan kriteria yang 

telah ditetapkan. 

6. Penilaian kinerja: Tahap ini mencakup evaluasi. Penilaian kinerja dapat 

dilakukan dengan membandingkan kinerja solusi atau rancangan dengan tujuan 

yang telah ditetapkan, atau dengan mengukur kepuasan pengguna dan efisiensi 

penggunaan sumber daya. 

7. Pengembangan versi baru: Setelah solusi atau rancangan digunakan dalam 

situasi nyata dan kinerjanya diukur, tahap terakhir adalah pengembangan versi 

baru. Pengembangan versi baru dilakukan untuk meningkatkan kinerja dan 

efektivitas solusi atau rancangan, atau untuk memperbaiki kekurangan dan 

masalah yang teridentifikasi pada versi sebelumnya.  

8. Proses rancang bangun adalah proses yang berkelanjutan. Setelah versi baru 

dikembangkan, proses rancang bangun akan dimulai kembali dari tahap analisis 

kebutuhan dan akan melalui semua tahapan hingga tahap pengembangan versi 

baru kembali. 
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2.1.2. Tujuan Rancang Bangun 

 Tujuan dari rancang bangun adalah untuk menciptakan solusi atau produk yang 

efektif dan efisien dalam memenuhi kebutuhan dan keinginan pengguna. Tujuan utama 

dari rancang bangun diantara lain sebagai berikut (Fathurrahman 2018). 

1. Mengidentifikasi masalah atau kebutuhan: Proses perancangan dimulai dengan 

mengenali permasalahan atau kebutuhan yang harus dipecahkan atau terpenuhi. 

2. Membuat solusi atau produk yang efektif dan efisien: Tujuan utama dari proses 

rancang bangun adalah untuk menghasilkan produk atau solusi yang dapat 

memenuhi kebutuhan dan keinginan pengguna secara efektif dan efisien. 

3. Meningkatkan kinerja: Maksud dari proses rancang bangun adalah untuk 

meningkatkan performa produk atau solusi sehingga dapat memberikan nilai 

tambah yang lebih signifikan bagi para pengguna. 

4. Memastikan keamanan: Maksud dari proses rancang bangun adalah untuk 

menjamin keselamatan pengguna dalam menggunakan produk atau solusi yang 

dihasilkan. 

5. Memenuhi standar dan regulasi: Maksud dari proses rancang bangun juga 

meliputi memastikan bahwa produk atau solusi yang dihasilkan sesuai dengan 

aturan dan regulasi yang berlaku. 

6. Meningkatkan kepuasan pengguna: Dalam proses rancang bangun, tujuannya 

adalah untuk memperhatikan kebutuhan dan preferensi pengguna untuk 

meningkatkan kepuasan mereka terhadap produk atau solusi yang dihasilkan. 
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7. Meningkatkan inovasi: Tujuan dari proses rancang bangun adalah untuk 

menciptakan inovasi dengan menghasilkan solusi atau produk yang lebih 

kreatif dan efektif dalam memenuhi kebutuhan dan keinginan pengguna. 

 Oleh karena itu, rancang bangun bertujuan untuk menciptakan solusi atau 

produk yang efektif dan efisien untuk memenuhi kebutuhan dan keinginan pengguna, 

meningkatkan kinerja, keamanan dan inovasi produk atau solusi yang dihasilkan. 

2.1.3. Manfaat Rancang Bangun 

 Rancang bangun memiliki banyak manfaat yang dapat dirasakan baik oleh 

pembuat maupun pengguna solusi atau produk yang dihasilkan, antara lain sebagai 

berikut (Amuda, Larasati, and Irawan 2018). 

1. Membantu mengatasi masalah: Proses perancangan dapat membantu mengatasi 

masalah dengan menciptakan ide baru dan solusi yang lebih baik untuk 

memenuhi kebutuhan dan keinginan pengguna. 

2. Meningkatkan efisiensi: Proses rancang bangun dapat meningkatkan efisiensi 

dalam pemanfaatan sumber daya seperti waktu, tenaga dan biaya dalam 

pembuatan produk atau solusi. 

3. Meningkatkan kualitas: Proses rancang bangun dapat meningkatkan kualitas 

produk atau solusi yang dihasilkan dengan memastikan bahwa produk atau 

solusi tersebut memenuhi standar dan kriteria kinerja yang telah ditetapkan, 

sehingga meningkatkan kinerja dan kepuasan pengguna. 

4. Meningkatkan kepuasan pengguna: Proses rancang bangun dapat 

meningkatkan kepuasan pengguna dengan mempertimbangkan kebutuhan dan 
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prelfelrelnsi pelnggulna dalam melngelmbangkan produlk ataul solulsi, selhingga 

pelnggulna melrasa lelbih pulas delngan produlk ataul solulsi yang dihasilkan. 

5. Melngulrangi risiko: Prosels rancang banguln bisa melmbantul melngulrangi risiko 

dalam pelmbulatan produlk ataul solu lsi delngan melnjamin kinelrja yang baik dan 

kelsellamatan pelnggulnaannya. 

6. Melningkatkan inovasi: Prosels rancang banguln dapat melndorong inovasi dalam 

pelngelmbangan produlk ataul solulsi delngan melnghasilkan idel-idel barul dan solulsi 

yang lelbih krelatif dan elfelktif. 

7. Melningkatkan daya saing: Prosels rancang banguln dapat melmbantul 

melningkatkan daya saing dalam pasar delngan melnghasilkan produlk ataul solulsi 

yang lelbih baik dan belrkulalitas. 

 Delngan delmikian, manfaat prosels rancang banguln sangat pelnting dalam 

pelmbulatan produlk ataul solulsi yang belrku lalitas dan melmelnulhi kelbu ltulhan pelnggulna 

selrta dapat melmbantul melningkatkan elfisielnsi dan elfelktivitas dalam pelnggulnaan 

sulmbelr daya. 

2.2. Arsip Data 

2.2.1. Arsip Data Berbasis Web 

 Arsip data belrbasis welbsitel melrulpakan prosels pelngulmpullan dan pelnyimpanan 

informasi ataul data dalam belntulk digital yang dapat diaksels mellalu li welbsitel. Jelnis 

informasi yang dapat disimpan dalam arsip data ini melncakulp artikell, gambar, videlo, 

auldio ataul dokulmeln lainnya (Ardiana and Sulratman 2021). 

Ada belbelrapa pelngelrtian arsip data melnulru lt para ahli selbagai belrikult: 
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1. Arsip melrulpakan data informasi yang disimpan dalam belntulk karaktelristik 

apapuln, telrbulat ataulpuln ditelrima olelh organisasi sellakul fakta aktivitas dan 

melmpulnyai nilai dalam jangka waktul telrtelntul (Kalinda 2019). 

2. Arsip adalah catatan ataul dokulmelntasi kelgiatan ataul pelristiwa yang disimpan 

dalam belrbagai belntulk dan meldia selsulai delngan pelrkelmbangan telknologi 

informasi dan komulnikasi (Ardiana and Sulratman 2021). 

3. Arsip melrulpakan salah satul sulmbelr informasi yang melmiliki fulngsi pelnting 

ulntulk melnulnjang prosels kelgiatan administrasi dan manajelmeln selbulah instansi. 

Selmula kelgiatan yang dilakulkan olelh instansi telrselbult, baik belrulpa proposal, 

sulrat-melnyulrat maulpuln dokulmeln-dokulmeln lain akan melnjadi arsip (Saifuldin 

and Seltiaji 2019). 

 Dapat disimpullkan dari belbelrapa pelngelrtian diatas melnulrult para ahli ialah arsip 

melrulpakan data ataul dokulmelntasi kelgiatan ataul pelristiwa yang disimpan dalam 

belrbagai belntulk dan meldia selsulai delngan pelrkelmbangan telknologi informasi dan 

komulnikasi, melmiliki nilai dalam jangka waktul telrtelntul, selrta melmiliki fulngsi pelnting 

dalam melnulnjang prosels kelgiatan administrasi dan manajelmeln selbulah instansi. 

2.2.2. Tahapan Pengarsipan Data 

 Adapuln belbelrapa tahapan pelngarsipan data belrbasis welbsitel antara lain selbagai 

belrikult(Azizah, Aisyah, and Taelmima 2019). 

1. Idelntifikasi data yang diarsipakan: pelrtama idelntifikasi jelnis informasi yang 

ingin disimpan selpelrti dokulmeln, halaman welb, gambar, videlo ataul jelnis data 

lainnya.  
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2. Pilih meltodel pelngarsipan: seltellah melnelntulkan data yang akan diarsipkan, 

pilihlah meltodel pelnyimpanan yang selsulai. Meltodel telrselbu lt dapat belrulpa 

backulp harian, minggulan, ataul bullanan delngan melnggulnakan meldia 

pelnyimpanan selpelrti hard disk elkstelrnal ataul clould storagel.  

3. Bulat stru lktulr foldelr: bulatlah strulktulr foldelr ulntulk melnyimpan data delngan 

melngellompokkannya belrdasarkan jelnis ataul katelgori. Selpelrti dalam seltiap 

foldelr telrselbult, bulat sulb-foldelr ulntulk seltiap tahuln, bullan ataul hari selsulai 

delngan kelbultulhan.  

4. Bulat nama filel yang jellas: bulat nama filel yang muldah dimelngelrti dan delskriptif 

agar dapat delngan muldah dicari dan diidelntifikasi di masa delpan.  

5. Dokulmelntasikan prosels pelngarsipan: catatlah prosels pelngarsipan yang tellah 

dilakulkan selbagai relfelrelnsi di masa delpan. Tullis langkah-langkah yang suldah 

dilakulkan, meltodel pelngarsipan yang digulnakan, selrta deltail lain yang pelnting 

ulntulk diingat. 

6. Pelriksa data yang diarsipkan: seltellah data diarsipkan, pastikan ulntulk 

melmelriksa dan melngulji apakah data telrselbult dapat dibulka delngan belnar dan 

tidak telrdapat kelrulsakan.  

 Lakulkan pelngarsipan selcara telratulr dan belrkala ulntulk melnjaga kelamanan dan 

keltelrseldiaan data. 

2.3. Metode Waterfall 

 Meltodel watelrfall melrulpakan meltodel Softwarel Delvellopmelnt Lifel Cyclel (SDLC) 

yang dimana meltodel ini melnggambarkan pelndelkatan yang sistelmatis dan julga 

belrulrultan pada pelngelmbangan pelrangkat lu lnak (Mulrdiani and Sobirin 2022). 
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Gambar 2.1 Struktur Metode Waterfall  

Sumber : Sukamto & Shalahuddin 

Watelrfall telrbagi melnjadi 4 tahapan antara lain (Normah elt al. 2022). 

1. Analysis 

 Mellakulkan analysis melnggulnakan meltodel watelrfall ulntulk melngatulr dan 

melrapikan arsip data di Kantor Lulrah Telladan Barat. Melngulmpullkan kelbultulhan di 

Kantor Lulrah Telladan Barat selcara melnyellulrulh dan kelmuldian melnganalisis selrta 

melndelfinisikan kelbultulhan yang haruls dipelnulhi olelh program yang akan dibanguln. 

2. Delsign 

 Dalam melnggulnakan meltodel watelrfall dalam melndelsain sistelm pelngarsipan 

data di Kantor Lulrah Telladan Barat. Prosels dimullai delngan melnganalisis kelbultulhan 

dan pelrsyaratan pelnggulna kelmuldian melndelsain sistelm dan melngelvalulasi seltiap 

tahapan selbellulm diimplelmelntasikan pada Kantor Lulrah Telladan Barat. 

3. Codel (Implelmelntation) 

 Pada Kantor Lulrah Telladan Barat dalam melnullis kodel ulntulk sistelm 

pelngarsipan data. Prosels dimullai delngan melnganalisis kelbultulhan dan pelrsyaratan 

pelnggulna, melrancang sistelm barul yang elfisieln, melnullis kodel, dan mellakulkan 
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pelnguljian pada seltiap tahapan selbellulm diimplelmelntasikan pada Kantor Lulrah Telladan 

Barat. 

4. Telst 

 Dalam mellakulkan ulji coba (telst) sistelm pelngarsipan data di Kantor Lulrah 

Telladan Barat. Seltiap tahapan diulji dan dielvalulasi selcara belrulrultan ulntulk melmastikan 

apakah softwarel yang dibulat tellah selsulai delngan delsainnya dan fulngsi pada softwarel 

telrdapat kelsalahan ataul tidak kelbelrhasilannya selbellulm akhirnya diimplelmelntasikan 

pada Kantor Lulrah Telladan Barat. 

 Kelulntulngan dari meltodel watelrfall melrulpakan melngellola proyelk selcara keltat 

dan melmastikan kulalitas yang konsisteln dari seltiap selsi. Namuln, pelndelkatan ini 

melmiliki kellelmahan yaitul tidak flelksibell, sullit belradaptasi delngan pelrulbahan 

kelbultulhan dan risiko proyelk tidak telridelntifikasi pada tahap awal yang melmpelrpanjang 

waktul pelngelmbangan dan melningkatkan biaya (Pulrnia, Rifai, and Rahmatulllah 2019). 

2.4. Bahasa Pemrograman 

 Bahasa pelmrograman ialah bahasa yang digulnakan ulntulk melmbelrikan instrulksi 

kelpada kompultelr ulntulk melmbelrikan jawaban atas intrulksi yang dibelrikan. Ada 

belbelrapa bahasa pelmrograman yang saya gulnakan antara lain:(Mariko 2019) 

2.4.1. Hyper Text Markup Lenguage (HTML) 

 Melnulrult (Mariko 2019) Hypelr Telxt Markulp Langulagel (HTML) melrulpakan 

bahasa standar yang digulnakan ulntulk melmbulat halaman welbsitel. HTML digulnakan 

ulntulk melmbulat strulktulr dasar halaman diantaranya melnelntulkan telks, gambar, videlo, 

taultan, dan ellelmeln lainnya yang telrdapat pada halaman welb. 
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2.4.2. Cascading Style Sheet (CSS) 

 Cascading Stylel Shelelts (CSS) melrulpakan sulatul bahasa pelmrograman yang 

digulnakan ulntu lk pelmbulatan welbsitel agar melmiliki tampilan yang lelbih melnarik. 

Contohnya selpelrti jarak antar baris, telks, warna dan format bordelr hingga pelnampilan 

filel gambar (Mu lhammad and Ananda 2020). 

2.4.3. Hypertext Preprocessor (PHP) 

 Hypelrtelxt Prelprocelssor (PHP) ialah melrulpakan bahasa pelmrograman welb 

selrvelr-sidel yang belrsifat opeln soulrcel ulntulk dijalankan mellalauli halaman welb. selrvelr-

sidel yang melnyatul delngan HTML, ulntulk melmbulat halaman welb yang dinamis, salah 

satul fulngsinya adalah ulntulk melnelrima dan melngolah dan melnampilkan data kel selbulah 

situls, data yang ditelrima akan diolah diselbulah prorgam databasel selrvelr, ulntulk 

kelmuldian hasilnya ditampilkan kelmbali kel layar browselr selbulah situ ls (Irkham elt al. 

2021). 

 PHP melmiliki kelmampulan ulntulk mellakulkan konelksi kel belrbagai softwarel 

systelm manajelmeln belrbasis data. Melmpulnyai konelksitas yang baik telrhadap belbelrapa 

Databasel Managelmelnt Systelm (DBMS) selpelrti Mysql, sybasel, oraclel adabas dan 

lainnya (Irkham elt al. 2021). 

2.4.4. Boostrap 

 Melnulrult (Ahmad Martani elt al., 2022) Bootstrap melrulpakan kelrangka kelrja 

(framelwork) front-elnd yang ulmulm digulnakan ulntulk melmbulat tampilan ataul antarmulka 

pelnggulna (UlI) pada situls welb ataul aplikasi welb yang digulnakan olelh para welbsitel 

delvellopelr ulntulk melngelmbangkan welbsitel agar lelbih relsposivel. 
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2.5. Framework Codelgniter 

 Framelwork codelignitelr melrulpakan selbulah framelwork PHP yang dapat 

melmbantul melmpelrcelpat delvellopelr dalam pelngelmbangan aplikasi welb belrbasis PHP 

(Sullistyo and Widodo 2021). 

 Meltodel yang digulnakan olelh Framelwork CodelIgnitelr diselbult Modell - Vielw - 

Controllelr ataul yang disingkat delngan selbu ltan MVC. MVC melmisahkan antara logika 

pelmrograman delngan prelselntasi. Hal ini dapat telrlihat dari adanya minimalisir script 

prelselntasi (HTML, CSS, JavaScript, dan selbagainya) yang dipisahkan dari PHP. 

CodelIgnitelr telrdiri dari filel-filel pulstaka (library), kellas-kellas, dan infrastrulktulr ruln-

timel (Ramadhan and Mulkhaiyar 2020). 

2.6. Basis Data 

 Basis data ialah kulmpullan data yang telrorganisir, yang ulmulmnya disimpan dan 

diaksels selcara ellelktronik dari sulatul sistelm kompultelr yang dapat diaksels, dimanipullasi, 

dan dikellola delngan muldah. Ada belbelrapa basis data yang saya gulnakan antara 

lain:(Ramadhan and Mulkhaiyar 2020) 

2.6.1. Mysql 

 MySQL adalah selbulah databasel managelmelnt systelm (manajelmeln basis data) 

melnggulnakan pelrintah dasar SQL (Stru lctulreld Qulelry Langulagel) yang banyak 

digulnakan dalam melmbanguln aplikasi welb yang melnggulnakan databasel selbagai 

sulmbelr dari pelngellolaan datanya. MySQL belrsifat opeln soulrcel dan frelel pada belrbagai 

platform kelculali windows. Mysql julga melrulpakan databasel yang pelrtama kali 

didulkulng olelh bahasa pelmrograman script ulntulk intelrnelt (Ellsi 2019). 
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2.6.2. PHP MyAdmin 

 PHP MyAdmin adalah selbulah aplikasi ataul pelrangkat belrbasis opelnsoulrce l 

yang bisa kita gulnakan selcara gratis u lntulk mellakulkan pelmrograman ataulpuln 

administrasi pada databasel MySQL. 

 PHP MyAdmin selndiri melnggulnakan bahasa PHP bulat pelmrogramannya, tidak 

hanya itul PHP MyAdmin melnulnjang belrmacam pelmbeldahan MySQL, antara lain 

melngellola basis informasi, tabell-tabell, bidang, keldelkatan, indelks, pelnggulna, pelrijinan, 

selrta lainnya (Ramadhan and Mulkhaiyar 2020). 

2.7. Aplikasi Perangkat Lunak 

 Aplikasi Pelrangkat Lulnak (Softwarel Application) melrulpakan program yang 

dirancang ulntulk kompultelr, smartphonel, ataul pelrangkat ellelktronik lainnya ulntulk 

mellakulkan tulgas telrtelntul. Aplikasi pelrangkat lulnak yang saya gulnakan antara lain 

(Mulhammad and Ananda 2020). 

2.7.1. Visual Studio Code 

 Visulal Stuldio Codel (VS Codel) adalah selbulah telks elditor ringan yang dibulat 

olelh Microsoft u lntulk sistelm opelrasi mulltiplatform, yang telrseldia ulntulk velrsi Linulx, 

Mac, selrta Windows (Helndri and Mochammad Arielf Sultisna 2021). 

2.7.2. Xampp 

 XAMPP melrulpakan pelrangkat lu lnak opeln-soulrcel yang digulnakan ulntulk 

melmbulat dan melnjalankan selrvelr welb lokal pada kompultelr ataul laptop. XAMPP 

telrdiri dari Apachel HTTP Selrvelr, MySQL databasel, PHP, dan Pelrl (Ismai 2019). 

XAMPP adalah singkatan yang seltiap hulru lfnya melmiliki arti selbagai belrikult : 
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1. X : Program yang dapat melnjalankan banyak sistelm opelrasi selpelrti Windows, 

Linulx dan Mac OS 

2. A : Apachel melmiliki tulgas ultama ulntulk melnghasilkan halaman welb kelpada 

pelnggulna selcara belnar telrhadap PHP yang tellah ditulliskan kelpada halaman 

welb. 

3. M : Mysql dapat digulnakan ulntulk melngellola selrta melmbulat databasel dan 

isinya ju lga dapat melmanfaatkan Mysql dalam melnambahkan, melngulbah, selrta 

melnghapuls data dalam databasel. 

4. P : PHP melrulpakan bahasa pelmrograman yang digulnakan dalam melmbulat welb 

yang selrvelr-sidel scriping, 

5. P : Pelrl adalah bahasa pelmrograman yang digulnakan ulntulk belrbagai kelpelrlulan, 

selpelrti pelngolahan data, pelmbulatan skrip, pelmbulatan aplikasi welb. 

 XAMPP melmuldahkan pelngelmbang welb melnciptakan lingkulngan 

pelngelmbangan mirip selrvelr asli tanpa pelrlu l melngulnggah aplikasi welb saat tahap awal. 

Ini belrgulna ulntu lk melngulji dan pelrbaiki aplikasi selbellulm diaktifkan di selrvelr produlksi. 

2.8. Konsep Permodelan Sistem 

 Konselp pelmodellan sistelm melrulpakan dasar dalam melmahami sistelm nyata 

yang ada di selkitar kita, baik itul sistelm produlksi maulpuln sistelm. Tu ljulannya adalah 

ulntulk melngelmbangkan pelmahaman yang lelbih baik telntang bagaimana komponeln-

komponeln dalam sulatul sistelm belrintelraksi satul sama lain dan bagaimana sistelm ini 

belropelrasi selcara kelsellulrulhan. Modell-modell ini dapat melmbantul dalam pelngambilan 

kelpultulsan, preldiksi, dan simullasi pelrilakul sistelm. Pelmodellan sistelm yang digulnakan 

dalam pelnellitian ini mellipulti antara lain: 
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2.8.1. Data Flow Diagram (DFD) 

 Data Flow Diagram adalah (DFD) melrulpakan diagram yang melnggulnakan alulr 

data dari selbulah prosels ataul sistelm informasi. Pada sistelm ini prosels relkam data sulrat 

diprosels dalam sistelm pelngarsipan. Belrikult simbol – simbol Data Flow Diagram 

(DFD). 

Tabel 2.1 Simbol Data Flow Diagram (DFD) 

No. Gambar Keterangan 

 

1 

 

 

Ke lsatu lan Lu lar (Elkste lrnal E lntity), Simbol ini 

me lre lprelse lntasikan e lntitas lu lar siste lm yang belrinte lraksi 

de lngan siste lm. Elntitas e lkste lrnal direlprelse lntasikan ole lh 

pe lrse lgi panjang ataul belntu lk-be lntulk lain de lngan telpi datar. 

 

2 

 Prose ls (Proce lss): Simbol ini me lre lprelse lntasikan aktivitas 

atau l prose ls yang me lngulbah, melmanipullasi, atau l 

me lngolah data. Prose ls direlpre lse lntasikan ole lh lingkaran 

atau l oval. 

 

3 

 Aliran Data (Data Flow): Simbol ini me lnggambarkan 

aliran data dari satu l elntitas ke l e lntitas lain, dari elntitas ke l 

prose ls, atau l dari prose ls ke l e lntitas. Aliran data 

dire lprelse lntasikan ole lh panah. 

2.8.2. Entity Relantionship Diagram (ERD) 

 Elntity Rellationship Diagram (ElRD) melrulpakan pelrancangan basis data ulntulk 

melnggambarkan strulktulr sulatul modell ulntulk melnjellaskan hulbulngan antar elntitas yang 

digulnakan. Belrikult simbol – simbol Elntity Rellantionship Diagram (ElRD). 
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Tabel 2.2 Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

No. Gambar Keterangan 

 

1 

 

 

Atribu lt (Attribulte ls): Atribu lt adalah karaktelristik atau l 

propelrti dari elntitas yang me lmiliki nilai. Atribult 

dire lprelse lntasikan se lbagai kolom dalam tabell e lntitas. 

 

2 

 Be llah ke ltu lpat (Re llasi), me lnyatakan himulnan rellasi. 

 

3 

 E lntitas (E lntitie ls): E lntitas adalah objelk ataul konselp yang 

me lmiliki atribu lt yang bisa dide lfinisikan. Dalam E lRD, 

e lntitas dire lprelse lntasikan se lbagai tabell, delngan seltiap 

kolom tabell melwakili atribu lt e lntitas. 

 

4 

 Garis, se lbagai pelnghulbu lng antara elntitas, re llas dan 

atribult. 

2.8.3. Database Design 

 Databasel Delsign melrulpakan rancangan ulntulk melnelntulkan data apa yang haruls 

disimpan dan bagaimana ellelmeln data saling belrhulbulngan. Delngan informasi ini, 

pelrancang dapat mullai melnyelsulaikan data delngan modell databasel. Belrikult simbol – 

simbol Databasel Delsign. 

Tabel 2.3 Database Design 

No. Gambar Keterangan 

 

1 

 

 

E lntitas (E lntity): E lntitas dalam basis data 

dire lprelse lntasikan de lngan simbol tabell. 
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2 

 Hu lbulngan (Re llationship): Hu lbulngan melnggambarkan 

ke lte lrkaitan antara tabell-tabe ll dalam basis data. Hulbu lngan 

ini dapat belru lpa onel-to-onel, one l-to-many, ataul many-to-

many. 

2.8.4. Use Case Diagram 

 Ulsel casel diagram digulnakan ulntu lk melnggambarkan kelbultu lhan pelnggulna. 

Belrikult simbol – simbol Ulsel Casel Diagram. 

Tabel 2.4 Simbol Use Case Diagram 

No. Gambar Keterangan 

 

1 

 

 

Aktor (Actor): Aktor adalah e lntitas e lkste lrnal yang 

be lrintelraksi de lngan siste lm. Aktor bisa melnjadi pe lnggulna 

manulsia atau l siste lm e lkste lrnal. Aktor direlprelse lntasikan 

de lngan ikon manulsia atau l belntu lk lain se lpelrti lingkaran. 

 

2 

 Ulse l Case l pe lnggulnaan adalah intelraksi spelsifik antara 

aktor dan siste lm yang melnggambarkan su latul 

fulngsionalitas. Kasu ls pe lnggulnaan direlpre lse lntasikan olelh 

oval. 

 

3 

 Assocation me lrulpakan abstraksi dari pelnghulbulng antara 

aktor delngan ulse l case l. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1. Jenis Penelitian 

 Pelnellitian melrulpakan selbulah prosels ilmiah ulntulk melmpelrolelh data yang sah 

dan valid delngan maksuld ulntulk melnelmu lkan, melngelmbangkan, ataul melmbulktikan 

pelngeltahulan telrtelntul, yang pada akhirnya dapat ditelrapkan ulntulk melmahami, 

melnyellelsaikan, dan melngantisipasi masalah dalam bidang yang dituljul. Dalam kontelks 

ini, meltodel pelnellitian digulnakan selbagai su latul cara ataul ulsaha ulntulk melmpelrolelh data 

yang dipelrlulkan (Arsyam and M. Yulsulf Tahir 2021). 

 Dalam jelnis pelnellitian ini melnggulnakan pelnellitian kulalitatif, yaitul selrangkaian 

kelgiatan dalam melngulngkapkan prosels-prosels informasi selbagai dasar ulntulk 

melrancang pelngarsipan data di Kantor Lulrah Telladan Barat selhingga melmpelrmuldah 

sulatul lelmbaga dalam melnghapuls, melnambah, melngeldit selrta mellakulkan pelncarian 

telrhadap data yang ada. 

 Melnulrult (Nina Adlini elt al., 2022) melngatakan bahwa pelnellitian kulalitatif 

melrulpakan sulatul meltodel pelnellitian yang belrtuljulan ulntulk melmpelrolelh pelmahaman 

telntang relalitas mellaluli prosels belrpikir indulktif. Dalam pelnellitian ini, pelnelliti telrlibat 

selcara langsulng dalam situlasi dan seltting felnomelna yang seldang ditelliti. Sellain itul, 

pelnelliti haruls sellalul fokuls dan melmpelrhatikan delngan selksama keljadian ataul 

kelnyataan dalam kontelks yang seldang ditelliti. 
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3.2. Teknik Pengumpulan Data 

Pelngulmpullan data melrulpakan sulatu l prosels di mana informasi ataul fakta-fakta 

dikulmpullkan dari belrbagai sulmbelr ulntulk digulnakan dalam analisis ataul pelngambilan 

kelpultulsan. Telknik pelngulmpullan data yang digulnakan dalam pelnellitian ini ialah data 

primelr yang dimana data primelr melrulpakan data yang melruljulk pada informasi velrbal 

ataul kata-kata yang dinyatakan selcara lisan, tindakan ataul gelrakan yang dilakulkan olelh 

sulbjelk pelnellitian yang dapat diandalkan (Belno elt al., 2022). 

 Data primelr dalam pelnellitian ini dipelrolelh pelnelliti langsulng dari sulmbelr 

wawancara, obselrvasi dan stuldi pulstaka di Kantor Lulrah Telladan Barat antara lain 

selbagai belrikult :(Ardiana & Sulratman, 2021). 

1. Intelrvielw (Wawancara) 

 Wawancara dilakulkan ulntulk melmpelrolelh informasi selcara lelngkap melngelnai 

selmula kelgiatan yang belrhulbulngan delngan pelngarsipan di Kantor Lulrah Telladan Barat 

delngan meltodel tanya jawab. 

2. Obrselrvasi (Pelngamatan) 

 Meltodel pelngulmpullan data yang digulnakan adalah obselrvasi. Pelnullis telrlibat 

selcara langsulng di Kantor Lulrah Telladan Barat ulntulk melngamati dan melncatat pola 

pelrilakul selrta prosels pelngarsipan yang telrjadi. 

3. Stuldi Pu lstaka 

 Stuldi pulstaka dilakulkan ulntulk melngulmpullkan data selrta melncari informasi 

telrkait delngan sistelm pelngellolaan arsip data yang dipelrlulkan dalam melnyulsuln laporan. 
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3.3. Perancangan Sistem 

  Pelrancangan sistelm dapat diartikan selbagai ulsaha ulntulk 

melnggabulngkan antara modull-modull kelgiatan yang saling belrkaitan ulntulk 

melnghasilkan sulatul aplikasi sistelm program yang oultpultnya dimu lngkinkan dapat 

digulnakan ulntulk jangka pelndelk dan jangka panjang. 

 Adapuln pelrancangan sistelm barul yang ingin pelnullis ulsullkan adalah delngan 

melmanfaatkan pelrangkat kompultelr, yang biasa diselbult delngan istilah sistelm yang 

belrsifat kompultelrisasi. Sulatul sistelm yang dapat melmbantul pelngellolaan sulrat-melnyulrat 

dan pelngulrulsan pelngarsipan sulrat ulntulk melmpelrmuldah dan melmpelrcelpat prosels 

pelngolahan sulrat yang ada. Selhingga kellelmahan-kellelmahan yang melmpelrlambat 

prosels pelkelrjaan yang biasanya dilakulkan selcara manulal akan mampul diatasi dan dapat 

melningkatkan kulalitas dan elfelsielnsi kelrja. 

 Dalam pelnyellelsaian ulntulk melncapai pelrancangan sistelm arsip data dipelrlulkan 

komponeln sistelm yang telrdiri dari hardwarel, softwarel dan pelnggulna. Adapuln 

hardwarel, softwarel selrta pelnggulna yang dibultulhkan ulntulk melrancang sistelm selbagai 

belrikult: 

1. Spelsifikasi Hardwarel 

 Pada pelrancangan arsip data yang tellah diulji pada laptop delngan spelsifikasi 

pelrangkas kelras (hardwarel) selbagai belrikult: 

1. Procelssor : AMD Ryzeln 5 3550H delngan Radelon Velga Mobilel Gfx 2.10 GHz 

2. SSD : 512GB PCIel Geln3 SSD 

3. RAM : 8.00 GB DDR 4 
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4. VGA : NVIDIA GelForcel GTX 1650 , delngan 4GB GDDR5 VRAM 

5. Monitor : 15.6”(16:9) LElD-backlit FHD (1920×1080) 144Hz 

2. Spelsifikasi Softwarel 

 Pada pelrancangan arsip data yang tellah diulji pada laptop delngan spelsifikasi 

pelrangkas lulnak (softwarel) selbagai belrikult: 

1. Sistelm Opelrasi : Windows 11 64 bit 

2. Apachel Welb Selrvelr (XAMPP 3.2.3) 

3. MySQL yang digulnakan ulntulk melmbulat databasel belrfulngsi selbagai alat 

melnyimpan databasel di localhost. 

4. Visulal Stuldio Codel melrulpakan softwarel pelmbulatan welb arsip data. 

5. Bravel 

3. Pelnggulna 

 Dalam pelmbulatan arsip data belrbasis welb, ada belbelrapa pelnggulna dalam 

mellakulkan pelmroselsan sistelm di antaranya selpelrti Administrator (Sulpelr Admin), 

Peltulgas (Admin), Ulselr, KTUl, dan Kelpala. 

1. Administrator (Sulpelr Admin) 

 Melrulpakan pelnggulna telrtinggi dalam sulatul sistelm. Sulpelr Admin melmiliki 

aksels pelnulh dalam sistelm telrselbult. Sulpelr admin julga melmiliki hak ulntulk mellakulkan 

tindakan khulsuls yang mulngkin tidak diizinkan ulntulk admin ataul pelnggulna lainnya. 
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2. Peltulgas (Admin) 

 Peltulgas belrtuljulan ulntulk melnambah data pelgawai dan melmasu lkkan data sulrat 

masulk dan sulrat kellular. 

3. Ulselr 

 Ulselr belrtuljulan hanya ulntulk mellihat sulrat masulk dan sulrat kellular yang suldah di 

masulkkan pada welbsitel arsip data. 

4. KTUl 

 KTUl sama halnya selpelrti ulselr teltapi KTUl adalah bagian pelnting selbellulm sulrat 

dikirim kel kelpala lulrah haruls dikonfirmasi telrlelbih dahullul bahwa sulrat itul suldah layak 

dikirim kellulrah. 

5. Kelpala 

 Kelpala belrtuljulan ulntulk melngkonfirmasi sulrat yang tellah dikirim olelh KTU l 

pada welb arsip data. 

 Adapuln langkah-langkah dalam pelmbulatan sistelm informasi pelngolahan data 

sulrat adalah:  

1. Melnggambarkan DFD (Data Flow Diagram) sistelm yang melrulpakan 

pelnjellasan lelbih deltail yang dimullai dari lelvell 0 sampai lelvell 1. 

2. Melmbulat ElRD (Elntity Rellationship Diagram) yang melnggambarkan hulbulngan 

yang telrjadi antara data-data yang tellah diseldiakan. 
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3.3.1. Data Flow Diagram (DFD) 

 Data Flow Diagram adalah (DFD) melrulpakan diagram yang melnggulnakan alulr 

data dari selbulah prosels ataul sistelm informasi. Pada sistelm ini prosels relkam data sulrat 

diprosels dalam sistelm pelngarsipan. Peltulgas belrtulgas melncatat sulrat masulk dan kellular 

selrta melnambah data dokulmeln arsip dalam kompultelr ulntulk diprosels. 

1. DFD Lelvell 0 

 Gambaran ulmulm sistelm yang mellipulti aliran data dan hasil pelngolahannya 

mellaluli Kelarsipan dapat dilihat mellaluli gambar belrikult. 

 

Gambar 3.1 DFD Level 0 
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2. DFD Lelvell 1 

 Diatas tellah didelfinisikan bagaimana gambar dari diagram kontelks ulntulk 

sistelm informasi pelngarsipan. Maka sellanjultnya akan digambarkan komponeln-

komponeln DFD dari diagram kontelks telrselbult. Dimana telrdapat belrbagai macam 

prosels-prosels, diantaranya: 

 

Gambar 3.2 DFD Level 1 
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3.3.2. Entity Relationship Diagram (ERD) 

 Elntity Rellationship Diagram (ElRD) melrulpakan pelrancangan basis data ulntulk 

melnggambarkan strulktulr sulatul modell ulntulk melnjellaskan hulbulngan antar elntitas yang 

digulnakan ulntulk melrancang sistelm pelngarsipan data delngan melnggulnakan meltode l 

watelrfall pada Kantor Lulrah Telladan Barat. 

 

Gambar 3.3 ERD 
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3.3.3. Database Design 

 Databasel Delsign melrulpakan rancangan ulntulk melnelntulkan data apa yang haruls 

disimpan dan bagaimana ellelmeln data saling belrhulbulngan. Delngan informasi ini, 

pelrancang dapat mullai melnyelsulaikan data delngan modell databasel. 

 

Gambar 3. 4 Database Design 
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3.3.4. Spesifikasi Database 

1. User 

Nama Tabell : tbl_ulselr 

Primary Kely : id_ulselr 

Tabel 3.1 User 

No. Field Type Size Keterangan 

1 Id_ulse lr Int 10 Id Ulse lr 

2 U lse lrname l Varchar 100 U lse lrname l 

3 Password Te lxt - Password 

4 Nama_le lngkap Varchar 100 Nama Le lngkap 

5 E lmail Te lxt - E lmail 

6 Alamat Te lxt - Alamat 

7 Te llp Varchar 30 Te llpon 

8 Pe lngalaman Te lxt - Pe lngalaman 

9 Le lve ll E lnulm S_admin, 

admin, Ulse lr, 

KTUl, Ke lpala 

Le lve ll Pe lnggulna 

10 Statu ls Varchar 30 Statu ls 

11 Tgl_daftar Varchar 20 Tanggal Daftar 

12 Te lrakhir_login varchar 20 Te lrakhir Login 
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2. Surat Masuk 

Nama Tabell : tbl_sm 

Primary Kely : id_sm 

Tabel 3. 2 Surat Masuk 

No. Field Type Size Keterangan 

1 Id_sm Int 10 Id Sulrat Masu lk 

2 No_su lrat Te lxt - Nomor Sulrat 

3 Tgl_ns Varchar 12 Tanggal Melne lrima 

Su lrat 

4 No_asal Te lxt - Nomor Asal 

5 Tgl_no_asal Varchar 12 Tanggal Nomor Asal 

6 Pe lngirim Te lxt - Pe lngirim 

7 Pe lne lrima Te lxt - Pe lne lrima 

8 Pe lrihal Te lxt - Pe lrihal 

9 Tokeln_lampiran Varchar 100 Tokeln Lampiran 

10 Bagian Varchar 255 Bagian 

11 Disposisi Te lxt - Disposisi 

12 Id_ulse lr Int 10 Id Ulse lr 

13 Tgl_sm Varchar 12 Tanggal Sulrat Masu lk 

14 Lampiran Varchar 50 Lampiran 

15 Statu ls Varchar 20 Statu ls 

16 Sifat Varchar 20 Sifat 

17 Dibaca Int 1 Dibaca 

18 Tgl_ajulan Varchar 20 Tanggal Ajulan 

19 Se lge lra Te lxt - Se lge lra 

20 Biasa Te lxt - Biasa 

21 Catatan Te lxt - Catatan 
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3. Surat Keluar 

Nama Tabell : tbl_sk 

Primary Kely : idel_sk 

Tabel 3.3 Surat Keluar 

No. Field Type Size Keterangan 

1 Id_sk Int 10 Id Sulrat Ke llu lar 

2 Id_sulrat Varchar 20 Id Sulrat 

3 Tgl_id_sulrat Varchar 12 Tanggal Id Sulrat 

4 No_su lrat Te lxt - Nomor Sulrat 

5 Tgl_sk Varchar 12 Tanggal Sulrat Ke llu lar 

6 Kode l Varchar 20 Kode l 

7 Pe lrihal Te lxt - Pe lrihal 

8 Tu ljulan Varchar 100 Tu ljulan 

9 Tokeln_lampiran Te lxt - Tokeln Lampiran 

10 Id_ulse lr Int 10 Id Ulse lr 

11 Pe llaksana Varchar 255 Pe llaksana 

12 Bagian varchar 255 Bagian 

13 Pe lringatan Int 1 Pe lringatan 
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4. Lampiran 

Nama Tabell : tbl_lampiran 

Primary Kely : id_lampiran 

Tabel 3.4 Lampiran 

No. Field Type Size Keterangan 

1 Idel_lampiran Int 10 Id Lampiran 

2 Tokeln_lampiran Varchar 100 Tokeln Lampiran 

3 Nama_belrkas Te lxt - Nama Be lrkas 

4 Ulku lran Varchar 100 U lku lran 

 

5. Lurah 

Nama Tabell : tbl_lulrah 

Primary Kely : idel_int 

Tabel 3.5 Lurah 

No. Field Type Size Keterangan 

1 Id Int 2 Id 

2 Nm_kelpala Varchar 50 Nama Ke lpala 

3 Nip Varchar 50 Nomor Indulk Pe lgawai 

4 Jabatan Varchar 50 Jabatan 

5 Lu lrah Varchar 100 Lu lrah 

6 Alamat Te lxt - Alamat 

7 Thn_jabat Varchar 20 Tahuln Jabata 

8 Kop_1 Te lxt - Idelntitas Su lrat 

9 Kop_2 Te lxt - Idelntitas Su lrat 

10 Te llp Te lxt - Te lle lpon 

11 Id_ulse lr Int 3 Id Ulse lr 
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6. Bagian 

Nama Tabell : tbl_lulrah 

Primary Kely : id_int 

Tabel 3.6 Bagian 

No. Field Type Size Keterangan 

1 Id_bagian Int 10 Id Bagian 

2 Nama_bagian Te lxt - Nama Bagian 

3 Nip Varchar 30 Nomor Indulk Pe lgawai 

4 Pangkat Varchar 50 Pangkat 

5 Id_ulse lr Int 10 Id Ulse lr 

3.3.5. Use Case Diagram 

Ulsel casel diagram digulnakan ulntu lk melnggambarkan kelbultu lhan pelnggulna. 

Pada gambar di bawah melnggambarkan ulsel casel diagram ulntulk pelrancangan sistelm 

pelngarsipan data melnggulnakan meltodel watelrfall pada ini adalah admin, ulselr, peltulgas, 

ktul dan kelpala. 

 

Gambar 3.5 Use Case Diagram 
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3.4. Rancang Antarmuka Pengguna (Interface) 

Rancang Antarmulka Pelnggulna digulnakan ulntulk melmbelrikan gambaran atas 

rancangan pelngarsipan data belrbasis welbsitel yang dibanguln. Belrikult  ini adalah  

gambaran rancangan  pelngarsipan data belrbasis welbsitel. 

 

Gambar 3.6 Halaman Login

 

Gambar 3.7 Halaman Beranda 
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Gambar 3.8 Data Pengguna 

 

Gambar 3.9 Tambah Data Pengguna 
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Gambar 3.10 Data Pegawai 

 

Gambar 3.11 Tambah Data Pegawai 
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Gambar 3.12 Profil Kantor Lurah 

 

Gambar 3.13 Data Surat Masuk 
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Gambar 3.14 Tambah Surat Masuk 

 

Gambar 3.15 History Surat Masuk 
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Gambar 3.16 Laporan Surat Masuk 

 

Gambar 3.17 Data Surat Keluar 
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Gambar 3.18 Tambah Surat Keluar 

 

Gambar 3.19 Laporan Surat Keluar 

Pada gambar diatas melrulpakan hasil dari pelrancangan antarmulka pelnggulna 

Arsip Data Belrbasis Welbsitel pada Kantor Lulrah Telladan Barat. 
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BAB IV  

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1. Rancang Bangun Arsip Data Manual Menjadi Berbasis Website 

Belrdasarkan wawancara yang dilakulkan delngan selkreltaris Kantor Lulrah 

Telladan Barat yang dipimpin olelh selorang lulrah melngelnai pelngarsipan data pada 

Kantor Lulrah Telladan Barat. Belrdasarkan obselrvasi yang didapatkan pelnelliti bahwa 

pelngarsipan data masih melnggulnakan sistelm manulal, yaitul sulrat masulk dan sulrat 

kellular yang telrdiri dari arsip sulrat kelmatian, data tanah, kelpelnduldulkan, ahli waris, dan 

lain-lain yaitul dicatat di dalam bulkul lalul disimpan di dalam rak pelngarsipan yang 

melmiliki kelkulrangan selpelrti pelncarian su lrat yang melmbultulhkan waktul lelbih lama. 

Pada pelnellitian ini, Pelrancangan arsip data belrbasis welbsitel delngan melnggulnakan 

meltodel watelrfall yang telrdiri dari belbelrapa tahapan: 

1. Tahapan analis : Pada tahapan ini, pelnelliti melnganalisis dan melngidelntifikasi 

kelbultulhan pelngarsipan data pada Kantor Lulrah Telladan Barat delngan 

mellakulkan wawancara telrhadap selkreltaris Kantor Lulrah Telladan Barat ulntulk 

melmelnulhi strulktulr dan informasi yang ada. 

2. Tahap pelrancangan delsain : Pada tahapan ini, pelnelliti akan melndelsain 

pelngarsipan data pada Kantor Lu lrah Telladan Barat melnggulnakan meltode l 

watelrfall yaitul delngan melmullai prosels delngan melnganilisis kelbultulhan dan 

pelrsyaratan pelnggulna, melndelsain sistelm delngan melmbulat komponeln selpelrti 

databasel antar mulka pelnggulna selrta melkanismel kelamanan. Melrancang skelma 

databasel ulntulk melnyimpan data arsip, melmbulat prototipel antarmulka pelnggulna 
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selhingga melmuldahkan dalam melmvisulalisasikan sistelm welb dapat belrfulngsi 

selcara baik. 

3. Kodel (Implelmelntasi) : Pada Kantor Lulrah Telladan Barat, dalam melnullis kodel 

pelngarsipan data prosels dimullai delngan melnganilisis kelbultulhan dan 

pelrsyaratan pelnggulna delngan melrancang sistelm barul yang elfelsieln, melnullis 

kodel, dan mellakulkan pelngu ljian pada seltiap tahapan selbellulm 

diimplelmelntasikan pada kantor lulrah telladan barat 

4. Tels : Dalam mellakulkan ulji coba ataul tels sistelm pelngarsipan data pada Kantor 

Lulrah Telladan Barat diulji dan dielvalulasi selcara belrulrultan ulntulk melmastikan 

apakah softwarel yang dibulat tellah selsulai delngan delsainnya dan fulngsi pada 

softwarel telrdapat kelsalahan ataul tidak selbellulm akhirnya diimplelmelntasikan 

pada kantor telladan barat. 

Sellulrulh prosels yang tellah dilakulkan akan melnghasilkan Welbsitel arsip data pada 

Kantor Lulrah Telladan Barat. Pelmbulatan welbsitel arsip data pada Kantor Lulrah Telladan 

Barat melnggulnakan bahasa pelmrograman HTML, CSS, PHP, dan Boostrap dan 

melnggulnakan aplikasi pelrangkat lulnak Vsiulal Stuldio Codel yang dimana tampilan 

halaman login, belranda, data pelnggulna, data pelgawai, sulrat masulk, dan sulrat kellular. 

Yang dimana akan diulji coba melnggulnakan black-box telsting ulntulk melnilai apakah 

sistelm telrselbult suldah elfelktif ataul masih telrdapat kelsalahan. 

4.2. Profil Objek Penelitian 

Profil objelk pelnellitian melrulpakan delskripsi ataul deltail telntang objelk yang 

melnjadi fokuls dalam selbulah pelnellitian. Objelk pelnellitian dapat belru lpa pelrulsahaan, 

produlk, sistelm, institulsi, ataul felnomelna lainnya yang rellelvan delngan topik pelnellitian. 
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Profil objelk pelnellitian melncakulp belrbagai aspelk selpelrti stru lktulr organisasi 

pelmelrintahan, kelpelnduldulkan, visi dan misi, selrta leltak gelografis Kantor Lulrah Telladan 

Barat. Tuljulan dari melnyulsuln profil objelk pelnellitian adalah agar pelnelliti dapat 

melmahami selcara melnyellulrulh objelk yang ditelliti dan dapat melngatelgorikan selrta 

melnganalisis informasi yang dibultulhkan dalam pelnellitian telrselbult. 

4.2.1. Struktur Organisasi Pemerintahan Teladan Barat 

Kantor Lulrah Telladan Barat adalah ulnit pelmelrintahan telrkelcil, yang dipimpin 

olelh selorang lulrah selbagai Pelgawai Nelgelri Sipil dan telrdiri dari 7 bagian dan 13 kelpala 

lingkulngan diantarana selbagai belrikult : 

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Pemerintahan Teladan Berat 

1. Lulrah: Selbagai pelmimpin telrtinggi di tingkat delsa ataul kellulrahan, melngawasi 

kelpultulsan dan opelrasional kantor. 
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2. Selkreltaris: Melmbantul kelpala lulrah dalam administrasi harian, melnyulsuln 

agelnda rapat, dan melnyulsuln laporan kelgiatan. 

3. Pellaksana: Belrtanggulng jawab mellaksanakan tulgas ataul kelgiatan yang 

direlncanakan olelh manajelmeln. 

4. Kasi Trantib: Melnciptakan dan melnjaga keltelrtiban, kelamanan, dan 

kelnyamanan di wilayah telrtelntul. 

5. Kasi Pelmbangulnan: Melngellola dan mellaksanakan program pelmbangulnan di 

wilayah yang ditangani. 

6. Kasi Tata Pelmelrintah: Melngellola dan melngawasi bidang tata pelmelrintahan di 

wilayah ataul organisasi. 

7. Kelpling: Melngellola dan melmimpin pelmelrintahan di tingkat delsa ataul 

kellulrahan. 

4.2.2. Kependudukan Kantor Lurah Teladan Barat 

Dilihat dari kelpelnduldulkan, julmlah pelnduldulknya 15010 telrdiri dari 7695 laki-

laki, dan 7315 pelrelmpulan selrta telrselbar dalam 3582 kelpala kellularga (KK), dari julmlah 

pelnduldulk telrselbult telrgolong miskin telrcatat 759 KK delngan 3687 jiwa  (data pelr 

Delselmbelr 2017). Julmlah kelpala kellularga yang melnelrima Raskin 242 KK/1028 Jiwa, 

Julmlah kelpala Kellularga pra seljahtelra 367 KK. 

Tabel 4.1 Klasifikasi penduduk berdasarkan tingkat Pendidikan 

No Tingkat Pendidikan Jumlah 

1 Be llu lm Se lkolah 949 

2 Tidak Pe lnah Selkolah 319 
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3 SD Tidak Tamat 84 

4 Tamat SD Se lde lrajat 498 

5 Tamat SLTP Se lde lrajat 987 

6 Tamat SLTA Se lde lrajat 4840 

7 Se ldang Se lkolah 5445 

8 Tamat D-1 233 

9 Tamat D-2 287 

10 Tamat D-3 321 

11 Tamat S-1 884 

12 Tamat S-2 102 

13 Tamat S-3 61 

Ju lmlah 15010 

Selbagian belsar mata pelncarian warga adalah Peldagang, Selktor Jasa, PNS, 

TNI/Polri dan pelkelrjaan non formal lainnya selrta pelngangggulran yang julmlahnya 

masih tinggi. 

Tabel 4.2 Klasifikasi penduduk berdasarkan Agama dan Kepercayaan 

No. Agama Jumlah Orang Perenstas (%) 

1 Islam 8756 40,4% 

2 Kriste ln Prote lstan 2911 19,3% 

3 Kriste ln Katolik 2806 19,3% 
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4 Bu ldha 361 0,6% 

5 Hindul 176 0,1% 

Ju lmlah 9389 100% 

4.2.3. Visi dan Misi Kantor Lurah Teladan Barat 

1. Visi 

Telrwuljuldnya pellayanan pulblik yang prima kelpada Masyarakat di bidang 

pelmelrintahan, pelmbangulnan, dan kelmasyarakatan. 

2. Misi 

Ada belbelrapa Misi pada Kantor Lulrah Telladan Barat diantaranya selbagai belrikult: 

1. Melningkatkan kulalitas dan pellayanan kelpada masyarakat Lulrah 

2. Melningkatkan Sarana dan Prasarana di lingkulngan Lulrah. 

3. Melningkatkan SDM dari pelmbelri jasa pellayanan kelpada masyarakat 

4. Melningkatkan partisipasi masyarakat dalam pelmbangulnan. 

4.2.4. Letak Geografis Kantor Lurah Teladan Barat 

Lulrah Telladan Barat melrulpakan bagian wilayah dari Kelcamatan Meldan Kota 

yang paling barat delngan lulas wilayah lelbih kulrang 98,50 Ha dan telrdiri atas 13 (tiga 

bellas) lingkulngan. 
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Gambar 4.2 Letak Geografis Lurah Teladan Barat 

Lulrah Telladan Barat melmpulnyai batas-batas selbagai belrikult : 

1. Selbellah ultara belrbatasan delngan Lu lrah Pasar Melrah Barat, Kelcamatan Meldan 

Kota. 

2. Selbellah Sellatan belrbatasan delngan Lulrah Sitireljo-I, Kelcamatan Meldan Kota. 

3. Selbellah Barat belrbatasan delngan Lu lrah Seli Mati, Kelcamatan Meldan Maimuln. 

4. Selbellah Timulr belrbatasan delngan Lulrah Suldireljo-I, Kelcamatan Meldan Kota. 

4.3. Implementasi Sistem Pengarsipan Data 

Belrikult ini ialah hasil tahapan implelmelntasi antarmulka Sistelm Informasi Arsip 

Data Belrbasis Welbsitel pada Kantor Lulrah Telladan Barat : 
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4.3.1. Halaman Login 

 Halaman login melrulpakan halaman yang biasa digulnakan ulntulk mellakulkan 

pelnginpultan Ulselr ID dan kata sandi pelnggulna, pelnginpultan data telrselbult melrulpakan 

langkah awal u lntulk melngaksels kel sistelm arsip. Jika data yang diinpultkan salah, 

pelnggulna akan kelmbali kel halaman login. Teltapi jika pelnggulna melnginpultkan data 

delngan belnar, maka pelnggulna akan diarahkan kel halaman dashboard admin atau l 

dashboard ulselr belrgantulng Ulselr ID yang digulnakan, Ulselr ID telrselbult melmiliki hak 

aksels admin atau l hanya pelnggulna biasa (Anisah elt al., 2021). 

 

Gambar 4.3 Tampilan Login 

4.3.2. Beranda 

Belranda  (Homel) melrulpakan halaman ultama ataul tampilan awal selbulah situls 

welb. Tampilan belranda pada ulmulmnya belrisi informasi paling pelnting ataul belrgulna 

bagi pelnggulna, selpelrti navigasi bagian ultama situls welbsitel, selpelrti pelmbarulan ataul 

pelngulmulman pelnting lainnya dari pelngellola situls welbsitel (Andriyan, Selptiawan, & 

Aullya, 2020). 
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Gambar 4.4 Tampilan Beranda 

4.3.3. Pengguna 

Pelnggulna melrulpakan orang yang melnggulnakan kompultelr ataul layanan 

welbsitel. Tulgas pelnggulna dalam melnggulnakan welbsitel diantaranya belrtuljulan 

melndaftar ataul melngellola akuln, melnggulnakan fitulr welbsitel dan belrintraksi delngan 

welbsitel (Azizah elt al., 2019). 

 

Gambar 4.5 Tampilan Akun Pengguna 
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Gambar 4.6 Tampilan Tambah Pengguna 

 

Gambar 4.7 Tampilan Edit Pengguna 
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4.3.4. Pegawai 

Pelgawai melrulpakan selselorang yang belkelrja ulntulk sulatul lelmbaga, organisasi, 

ataul pelrulsahaan dalam rangka melnjalankan tulgas ataul pelkelrjaan telrtelntul. Pelgawai 

dapat belkelrja di selktor pulblik (pelmelrintah) ataul selktor swasta (pelrulsahaan bisnis). 

 

Gambar 4.8 Tampilan Pegawai 

 

Gambar 4.9 Tampilan Tambah Pegawai 
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Gambar 4.10 Tampilan Edit Pegawai 

4.3.5. Data Arsip Dokumen 

Data arsip dokulmeln adalah informasi yang disimpan dan diorganisir dalam 

format digital ataul fisik, telrdiri dari dokulmeln selpelrti sulrat, laporan, dan kontrak yang 

pelnting ulntulk kelamanan dan keltelrseldiaan informasi, selrta melmbantul pelngambilan 

kelpultulsan yang telpat (Rozana & Mulsfikar, 2020). 

 

Gambar 4.11 Tampilan Dokumen Masuk 
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Gambar 4.12 Tampilan Tambah Surat Masuk 

 

Gambar 4.13 Tampilan Edit Surat Masuk 



55 

 

 

 

Gambar 4.14 Tampilan Dokumen Keluar 

 

Gambar 4.15 Tampilan Tambah Surat Keluar 
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Gambar 4.16 Tampilan Edit Surat Keluar 

4.3.6. Pelaporan 

 Laporan melrulpakan belntulk komulnikasi telrtullis yang melnggambarkan hasil 

pelnellitian, analisis, ataul kelgiatan telrtelntul dalam belntulk yang sistelmatis dan telrstrulktulr. 

Laporan pada u lmulmnya digulnakan ulntu lk melnyajikan data, fakta, telmulan, dan 

kelsimpullan dari sulatul pelnellitian ataul proyelk telrtelntul. Tuljulan ultama laporan adalah 

ulntulk melnyeldiakan informasi yang akulrat dan rellelvan kelpada pelmbaca selhingga 

melrelka dapat melmahami situlasi ataul pelristiwa telrtelntul delngan baik. Laporan dapat 

digulnakan di belrbagai bidang, selpelrti bisnis, pelndidikan, kelselhatan, dan ilmul 

pelngeltahulan. 
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Gambar 4.17 Tampilan Laporan Surat Masuk 

 

Gambar 4.18 Tampilan Laporan Surat Keluar 

4.3.7. Cetak Laporan 

Celtak laporan melrulpakan prosels melnceltak ataul melnciptakan salinan fisik dari 

selbulah dokulmeln, informasi, ataul data dalam belntulk celtakan kelrtas. Laporan dapat 

belrulpa belrbagai jelnis dokulmeln selpelrti laporan kelulangan, laporan proyelk, laporan 
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pelnjulalan, laporan akadelmik, dan selbagainya. Prosels melnceltak laporan biasanya 

dilakulkan delngan melnggulnakan printelr ataul pelrangkat celtak lainnya. 

 

Gambar 4.19 Cetak Laporan Surat Masuk 

 

Gambar 4.20 Cetak Laporan Surat Keluar 
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4.4. Uji Coba Menggunakan Blcak-Box Texting 

 Tahapan implelmelntasi pada pelngu ljian belrtuljulan ulntulk melngeltahuli apakah 

sistelm telrselbult suldah selsulai yang diharapkan ataul telrdapat belbelrapa kelsalahan yang 

tidak ditelmulkan olelh pelnelliti keltika mellaku lkan pelngkodelan sistelm. Pada pelnellitian ini 

pelnguljian sistelm melnggulnakan meltodel black-box telxting delngan melnjalankan sistelm 

olelh pelnggulna selrta mellihat hasil selcara langsulng. 

1. Uji Coba Dengan Aktor Administrator (Super Admin) 

Tabel 4.3 Uji Coba Dengan Aktor Administrator (Super Admin) 

No. Fungsi 

Pengujian 

Rancangan Proses Hasil Yang Diharapkan Hasil 

1 Login Admin melmasu lkan Id dan 

password yang belnar 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul u ltama 

OK 

2 Login Gagal Admin melmasu lkan Id dan 

password yang salah 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul login 

OK 

3 Pe lnggulna Admin melng-klik melnul 

pe lnggulna di side lbar melnul 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul pe lnggulna dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

pe lnggulna 

OK 

4 De ltail 

Pe lnggulna 

Admin melng-klik tombol deltail 

pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

data pelnggulna yang dipilih 

OK 
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5 E ldit Pe lnggulna Admin melng-klik tombol eldit 

pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul e ldit dan melnampilkan 

data pelnggulna yang dipilih 

OK 

6 Simpan 

Pe lnggulna 

Admin melngulbah data 

pe lnggulna dan melng-klik tombol 

u lpdatel u lntulk melnyimpan data 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul pe lnggulna dan 

me lnampilkan pelsan be lrhasil 

OK 

7 Hapu ls 

Pe lnggulna 

Admin melng-klik tombol hapu ls 

pada melnul aksi 

Siste lm me lnampilkan alelrt 

pilihan okel ataul cance ll dan 

siste lm akan me lnghapuls data 

yang dipilih 

OK 

8 Tambah 

Pe lnggulna 

Admin melng-klik tombol 

tambah pelnggulna 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul tambah pelnggulna dan 

me lnampilkan data tambah 

pe lnggulna 

OK 

9 Simpan Data 

Pe lnggulna 

Admin melngisi data pelnggulna 

dan melng-klik tombol simpan 

u lntulk melngirim data 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul pe lnggulna dan 

me lnampilkan pelsan be lrhasil 

OK 

10 Pe lgawai Admin melng-klik melnul 

pe lgawai di sidelbar melnu l 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul pe lgawai dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

pe lgawai 

OK 

11 Profil Lulrah Admin melng-klik melnul profil 

lu lrah di sidelbar melnul 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul profil dan melnampilkan 

se llu lru lh data profil lulrah 

OK 
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12 Ulbah Profil 

Lu lrah 

Admin melngulbah data profil 

lu lrah pada form melnul 

Siste lm akan me lngulbah profil 

data lulrah dan melnyimpannya 

OK 

13 Su lrat Masu lk Admin melng-klik melnul su lrat 

masu lk di sidelbar melnu l 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat masu lk 

OK 

14 De ltail Su lrat 

Masu lk 

Admin melng-klik tombol deltail 

pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul e ldit dan melnampilkan 

data pelnggulna yang dipilih 

OK 

15 Lihat 

Dokulme ln 

Admin melng-klik tombol ulndu lh 

u lntulk mellihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

16 Su lrat Ke llu lar Admin melng-klik melnul su lrat 

ke llular di side lbar melnul 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat kellu lar dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat masu lk 

OK 

17 De ltail Su lrat 

Ke llu lar 

Admin melng-klik tombol deltail 

pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

data pelnggulna yang dipilih 

OK 

18 Lihat 

Dokulme ln 

Admin melng-klik tombol ulndu lh 

u lntulk mellihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

19 Laporan Su lrat 

Masu lk 

Admin melne lntulkan rangel 

tanggal ulntulk me lnampilkan data 

su lrat masu lk, kelmuldian melng-

klik tombol filte lr data 

Siste lm akan me lnampilkan 

data dari rangel tanggal yang 

su ldah ditelntu lkan 

OK 
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20 Laporan Su lrat 

Ke llu lar 

Admin melne lntulkan rangel 

tanggal ulntulk me lnampilkan data 

su lrat kellu lar, kelmu ldian melng-

klik tombol filte lr data 

Siste lm akan me lnampilkan 

data dari rangel tanggal yang 

su ldah ditelntu lkan 

OK 

21 Profil Admin melng-klik melnul profil 

pada navbar 

Siste lm akan me lnampilkan 

me lnul profil 

OK 

22 Ulbah Kata 

Sandi 

Admin melngisi kata sandi baru l 

dan konfirmasi kata sandi baru l 

dan klik simpan 

Password be lrulbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

23 Ulbah Profil Admin melngulbah data profil 

dan melng-klik tombol simpan 

Profil belru lbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

24 Logoult Admin melng-klik tombol logou lt 

pada mana side lbar 

Siste lm akan ke llular se lsi dan 

akan kelmbali pada melnu l login 

OK 

2. Uji Coba Dengan Aktor Petugas (Admin) 

Tabel 4.4 Uji Coba Dengan Aktor Petugas (Admin) 

No. Fungsi 

Pengujian 

Rancangan Proses Hasil Yang Diharapkan Hasil 

1 Login Pe ltu lgas me lmasu lkan Id dan 

password yang belnar 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul u ltama 

OK 

2 Login Gagal Pe ltu lgas me lmasu lkan Id dan 

password yang salah 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul login 

OK 
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3 Pe lgawai Pe ltu lgas me lng-klik melnu l 

pe lgawai di sidelbar melnu l 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul pe lgawai dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

pe lgawai 

OK 

4 Tambah 

Pe lgawai 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

tambah pelgawai 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul tambah pelngawai dan 

me lnampilkan data tambah 

pe lngawai 

OK 

5 Simpan Data 

Pe lgawai 

Pe ltu lgas me lngisi data 

pe lngawai dan melng-klik 

tombol simpan ulntu lk 

me lngirim data 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul pe lngawai dan 

me lnampilkan pelsan be lrhasil 

OK 

6 Profil Lulrah Pe ltu lgas me lng-klik melnu l 

profil lulrah di sidelbar melnul 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul profil dan melnampilkan 

se llu lru lh data profil lulrah 

OK 

7 Ulbah Profil 

Lu lrah 

Pe ltu lgas me lngulbah data 

profil lulrah pada form melnul 

Siste lm akan me lngulbah profil 

data lulrah dan melnyimpannya 

OK 

l8 Su lrat Masu lk Pe ltu lgas me lng-klik melnu l 

su lrat masu lk di sidelbar melnu l 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat masu lk 

OK 

9 De ltail Su lrat 

Masu lk 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

de ltail pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

data su lrat masulk yang dipilih 

OK 
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10 Lihat 

Dokulme ln  

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

u lndulh ulntulk me llihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

11 E ldit Su lrat 

Masu lk 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

e ldit pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul e ldit dan melnampilkan 

data su lrat masulk yang dipilih 

OK 

12 Lihat 

Dokulme ln 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

u lndulh ulntulk me llihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

13 Simpan Su lrat 

Masu lk 

Pe ltu lgas me lngisi data su lrat 

masu lk dan melng-klik tombol 

u lpdatel u lntulk melngirim data 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul pe lngawai dan 

me lnampilkan pelsan be lrhasil 

OK 

13 Hapu ls Su lrat 

Masu lk 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

hapuls pada melnu l aksi 

Siste lm me lnampilkan alelrt 

pilihan okel ataul cance ll dan 

siste lm akan me lnghapuls data 

yang dipilih 

OK 

14 Tambah Sulrat 

Masu lk 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

tambah sulrat masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul tambah sulrat masu lk dan 

me lnampilkan data sulrat 

masu lk 

OK 

15 Simpan Data 

Su lrat Masu lk 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

simpan data pada sulrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul  su lrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat masu lk 

OK 
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16 History Su lrat Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

History su lrat pada sulrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul  history sulrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

history sulrat masu lk 

OK 

17 De ltail History 

Su lrat Masu lk 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

De ltail pada history sulrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul  deltail history su lrat 

masu lk dan melnampilkan  data 

de ltail history sulrat masu lk 

OK 

18 Lihat 

Dokulme ln  

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

u lndulh ulntulk me llihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

19 Su lrat Ke llu lar Pe ltu lgas me lng-klik melnu l 

su lrat kellu lar di side lbar melnul 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat kellu lar dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat kellu lar 

OK 

20 De ltail Su lrat 

Ke llu lar 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

de ltail pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

data su lrat kellu lar yang dipilih 

OK 

21 E ldit Data Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

e ldit data pada melnu l deltail 

su lrat kellu lar 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul e ldit data su lrat dan 

me lnampilkan data sulrat ke llular 

yang dipilih 

OK 

22 Simpan De ltail 

Su lrat Ke llu lar 

Pe ltu lgas me lngisi data su lrat 

ke llular dan melng-klik tombol 

u lpdatel u lntulk melngirim data 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat kellu lar dan 

me lnampilkan pelsan be lrhasil 

OK 
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23 Lihat 

Dokulme ln 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

u lndulh ulntulk me llihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

24 Laporan Su lrat 

Masu lk 

Pe ltu lgas me lne lntulkan rangel 

tanggal ulntulk me lnampilkan 

data su lrat masulk, kelmu ldian 

me lng-klik tombol filte lr data 

Siste lm akan me lnampilkan 

data dari rangel tanggal yang 

su ldah ditelntu lkan 

OK 

25 Ce ltak Laporan 

Su lrat Masu lk 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

ce ltak laporan ulntu lk mellihat 

file l 

Siste lm akan me lnampilkan 

data dari sulrat masu lk dan 

me lnceltak laporan 

OK 

26 Laporan Su lrat 

Ke llu lar 

Pe ltu lgas me lne lntulkan rangel 

tanggal ulntulk me lnampilkan 

data su lrat kellu lar, kelmu ldian 

me lng-klik tombol filte lr data 

Siste lm akan me lnampilkan 

data dari rangel tanggal yang 

su ldah ditelntu lkan 

OK 

27 Ce ltak Laporan 

Su lrat Ke llu lar 

Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

ce ltak laporan ulntu lk mellihat 

file l 

Siste lm akan me lnampilkan 

data dari sulrat ke llular dan 

me lnceltak laporan 

OK 

28 Profil Pe ltu lgas me lng-klik melnu l 

profil pada navbar 

Siste lm akan me lnampilkan 

me lnul profil 

OK 

29 Ulbah Kata 

Sandi 

Pe ltu lgas me lngisi kata sandi 

barul dan konfirmasi kata 

sandi barul dan klik simpan 

Password be lrulbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

30 Ulbah Profil Pe ltu lgas me lngulbah data 

profil dan melng-klik tombol 

simpan 

Profil belru lbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 
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31 Logoult Pe ltu lgas me lng-klik tombol 

logoult pada mana side lbar 

Siste lm akan ke llular se lsi dan 

akan kelmbali pada melnu l login 

OK 

3. Uji Coba Dengan Aktor Kepala Tata Usaha (KTU) 

Tabel 4.5 Uji Coba Dengan Aktor Kepala Usaha (KTU) 

No. Fungsi 

Pengujian 

Rancangan Proses Hasil Yang Diharapkan Hasil 

1 Login KTUl me lmasu lkan Id dan 

password yang belnar 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul u ltama 

OK 

2 Login Gagal KTUl me lmasu lkan Id dan 

password yang salah 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul login 

OK 

3 Su lrat Masu lk KTUl me lng-klik melnu l su lrat 

masu lk di sidelbar melnu l 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat masu lk 

OK 

4 De ltail Su lrat 

Masu lk 

KTUl me lng-klik tombol 

de ltail pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

data su lrat masulk yang dipilih 

OK 

5 Konfirmasi 

De ltail Su lrat 

Masu lk 

KTUl me lng-klik tombol 

aju lkan pada deltail su lrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

se llu lru lh data sulrat masu lk 

OK 
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6 History Su lrat KTUl me lng-klik tombol 

History su lrat pada sulrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul  history sulrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

history sulrat masu lk 

OK 

7 De ltail History 

Su lrat Masu lk 

KTUl me lng-klik tombol 

De ltail pada history sulrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul  deltail history su lrat 

masu lk dan melnampilkan  data 

de ltail history sulrat masu lk 

OK 

8 Lihat 

Dokulme ln  

KTUl me lng-klik tombol 

u lndulh ulntulk me llihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

9 Profil KTUl me lng-klik melnu l profil 

pada navbar 

Siste lm akan me lnampilkan 

me lnul profil 

OK 

10 Ulbah Kata 

Sandi 

KTUl me lngisi kata sandi 

barul dan konfirmasi kata 

sandi barul dan klik simpan 

Password be lrulbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

11 Ulbah Profil KTUl me lngulbah data profil 

dan melng-klik tombol 

simpan 

Profil belru lbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

12 Logoult KTUl me lng-klik tombol 

logoult pada mana side lbar 

Siste lm akan ke llular se lsi dan 

akan kelmbali pada melnu l login 

OK 
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4. Uji Coba Dengan Aktor Kepala 

Tabel 4.6 Uji Coba Dengan Tabel Aktor Kepala 

No. Fungsi 

Pengujian 

Rancangan Proses Hasil Yang Diharapkan Hasil 

1 Login Ke lpala me lmasu lkan Id dan 

password yang belnar 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul u ltama 

OK 

2 Login Gagal Ke lpala me lmasu lkan Id dan 

password yang salah 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul login 

OK 

3 Su lrat Masu lk Ke lpala me lng-klik melnul 

su lrat masu lk di sidelbar melnu l 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat masu lk 

OK 

4 De ltail Su lrat 

Masu lk 

Ke lpala me lng-klik tombol 

de ltail pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

data su lrat masulk yang dipilih 

OK 

5 Konfirmasi 

Su lrat Masu lk 

Ke lpala me lng-klik tombol 

aju lkan pada deltail su lrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

se llu lru lh data sulrat masu lk 

OK 

6 History Su lrat Ke lpala me lng-klik tombol 

History su lrat pada sulrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul  history sulrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

history sulrat masu lk 

OK 
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6 De ltail History 

Su lrat Masu lk 

Ke lpala me lng-klik tombol 

De ltail pada history sulrat 

masu lk 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul  deltail history su lrat 

masu lk dan melnampilkan  data 

de ltail history sulrat masu lk 

OK 

7 Lihat 

Dokulme ln  

Ke lpala me lng-klik tombol 

u lndulh ulntulk me llihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

8 Profil Ke lpala me lng-klik melnul 

profil pada navbar 

Siste lm akan me lnampilkan 

me lnul profil 

OK 

9 Ulbah Kata 

Sandi 

Ke lpala me lngisi kata sandi 

barul dan konfirmasi kata 

sandi barul dan klik simpan 

Password be lrulbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

10 Ulbah Profil Ke lpala me lngulbah data profil 

dan melng-klik tombol 

simpan 

Profil belru lbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

11 Logoult Ke lpala me lng-klik tombol 

logoult pada mana side lbar 

Siste lm akan ke llular se lsi dan 

akan kelmbali pada melnu l login 

OK 

5. Uji Coba Dengan Aktor User 

Tabel 4.7 Uji Coba Dengan Aktor User 

No. Fungsi 

Pengujian 

Rancangan Proses Hasil Yang Diharapkan Hasil 

1 Login Ulse lr me lmasu lkan Id dan 

password yang belnar 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul u ltama 

OK 
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2 Login Gagal Ulse lr me lmasu lkan Id dan 

password yang salah 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul login 

OK 

3 Su lrat Masu lk Ulse lr me lng-klik bagian sulrat 

masu lk pada dashboard 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat masu lk dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat masu lk 

OK 

4 De ltail Su lrat 

Masu lk 

Ulse lr me lng-klik tombol 

de ltail pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

data su lrat masulk yang dipilih 

OK 

5 Lihat 

Dokulme ln  

Ulse lr me lng-klik tombol 

u lndulh ulntulk me llihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

6 Su lrat Ke llu lar Ulse lr me lng-klik melnu l su lrat 

masu lk di sidelbar melnu l 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul su lrat kellu lar dan 

me lnampilkan se llu lrulh data 

su lrat masu lk 

OK 

7 De ltail Su lrat 

Ke llu lar 

Ulse lr me lng-klik tombol 

de ltail pada melnul aksi 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul de ltail dan melnampilkan 

data su lrat kellu lar yang dipilih 

OK 

8 Lihat 

Dokulme ln 

Ulse lr me lng-klik tombol 

u lndulh ulntulk me llihat file l 

Siste lm akan me lndownload 

file l 

OK 

9 Profil Lulrah Ulse lr me lng-klik melnu l profil 

lu lrah di sidelbar melnul 

Siste lm akan me lngarahkan kel 

me lnul profil dan melnampilkan 

se llu lru lh data profil lulrah 

OK 
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8 Profil Ke lpala me lng-klik melnul 

profil pada navbar 

Siste lm akan me lnampilkan 

me lnul profil 

OK 

9 Ulbah Kata 

Sandi 

Ke lpala me lngisi kata sandi 

barul dan konfirmasi kata 

sandi barul dan klik simpan 

Password be lrulbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

10 Ulbah Profil Ke lpala me lngulbah data profil 

dan melng-klik tombol 

simpan 

Profil belru lbah dan siste lm 

akan melnampilkan pelsan 

be lrhasil 

OK 

11 Logoult Ke lpala me lng-klik tombol 

logoult pada mana side lbar 

Siste lm akan ke llular se lsi dan 

akan kelmbali pada melnu l login 

OK 
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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1. Kesimpulan 

Belrdasarkan hasil dan pelmbahasan pada pelmbahasan selbellulmnya, dapat 

disulmpullkan bahwa : 

1. Pelnellitian yang dilakulkan melnghasilkan sistelm informasi arsip data pada 

Kantor Lulrah Telladan Barat. 

2. Prosels kelgiatan pelngarsipan data pada Kantor Lulrah Telladan Barat suldah dapat 

dilakulkan selpelnulhnya pada sistelm informasi ini, mullai dari inpult datasampai 

delngan download laporan. 

3. Sistelm ini dibanguln delngan melmiliki fitulr-fitulr selpelrti data pelnggulna, data 

pelgawai, profil lulrah, sulrat masulk, sulrat kellular, selrta download laporan. 

5.2. Saran 

Belrdasarakan pelnellitian yang tellah dilakulkan olelh pelniliti, pelnelliti melmliki 

belbelrapa saran gulna pelnellitian sellanjultnya, yaitul : 

1. Pelnellitian sellanjultnya dapat melngintelgrasikan delngan sistelm lainnya. 

2. Dapat melnambah belbelrapa modull pada kelgiatan pelngarsipan pada kantor lulrah 

telladan barat. 

3. Dapat melngelmbangkan aplikasi belrbasis mobilel. 
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