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                   ABSTRAK 
 

Pada PTPN IV Kebun Marjandi tentunya karyawan akan mendapatkan 

bonus di setiap tahun nya. Besaran bonus yang diberikan kepada karyawan 

tergantung pada keuntungan yang diperoleh perusahaan tersebut. Dalam 

menentukan pemberian bonus karyawan saat ini masih dilakukan dengan cara 

manual dimana penilaian kriteria setiap karyawan masih dicatat satu persatu dalam 

bentuk kertas lalu dipindahkan ke excel untuk dilakukan proses perhitungan. 

Tentunya proses tersebut akan membutuhkan waktu yang lama. Maka, untuk 

mengatasi permasalahan tersebut dibutuhkan sebuah sistem pendukung keputusan 

yang dapat membantu dalam menentukan pemberian bonus karyawan sesuai 

dengan penilaian kriteria yang telah ditetapkan dan dari proses perhitungan. Dengan 

adanya sebuah sistem pendukung keputusan ini dapat membantu pihak perusahaan 

dalam mengambil keputusan serta mengelola data penerima bonus secara lebih 

teperinci dan lebih objektif. Sistem ini akan dibantu dengan menggunakan metode 

VIKOR. Adapun alternatif yang diambil dalam penelitian ini berjumlah 20 dan 4 

kriteria yaitu golongan, tanggungan, jabatan, dan kinerja. Hasil dari penelitian ini 

berupa alternatif mana yang lebih layak untuk mendapatkan bonus tertinggi setelah 

dilakukan nya proses perhitungan dari penilaian yang telah di tentukan. Dan dari 

hasil pengujian yang telah dilakukan menggunakan metode VIKOR maka 

karyawan yang layak mendapatkan bonus tertinggi yaitu A16 dengan nilai 0,026. 

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, VIKOR, Bonus, Karyawan. 
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ABSTRACT 
 

 

 

At PTPN IV Kebun Marjandi, employees will of course get bonuses every 

year. The amount of bonuses given to employees depends on the profits obtained by 

the company. Determining employee bonuses is currently still done manually where 

the assessment criteria for each employee are still recorded one by one in paper 

form and then transferred to Excel for the calculation process. Of course, this 

process will take a long time. So, to overcome this problem, a decision support 

system is needed that can help determine employee bonuses according to the 

assessment criteria that have been determined and the calculation process. Having 

a decision support system can help companies make decisions and manage data on 

bonus recipients in more detail and more objectively. This system will be assisted 

by using the VIKOR method. There are 20 alternatives taken in this research and 4 

criteria, namely class, dependents, position and performance. The results of this 

research are which alternative is more appropriate to get the highest bonus after 

carrying out the calculation process from the determined assessment. And from the 

results of tests carried out using the VIKOR method, the employee who deserves to 

get the highest bonus is A16 with a value of 0,026. 

Keywords : Decision support system, VIKOR, bonus, employee. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

 

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) atau Decision Support System (DSS) 

adalah komponen sistem informasi berbasis komputer yang membantu orang dalam 

membuat keputusan untuk organisasi dan perusahaan (Adani, 2021). Sistem 

pendukung keputusan dapat dikatakan sistem komputer yang mengolah data 

menjadi informasi untuk mengambil keputusan dari masalah semi-terstruktur yang 

spesifik. Ada beberapa jenis metode dalam sistem pendukung keputusan salah 

satunya yaitu metode VIKOR (VIšekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje). 

Metode VIKOR merupakan salah satu metode yang digunakan dalam pengambilan 

keputusan multi-kriteria. Tujuan dari metode ini adalah untuk menemukan solusi 

terbaik yang paling mendekati solusi ideal dengan mempertimbangkan kriteria yang 

ada. 

PTPN IV merupakan salah satu perusahaan yang beroperasi di sektor 

perkebunan kelapa sawit, karet, teh, dan lain nya. Salah satu unit dari PTPN IV 

yaitu Kebun Marjandi, Kecamatan Panombeian Panei, Kabupaten Simalungun, 

Sumatera Utara. Pada PTPN IV Kebun Marjandi tentunya karyawan akan 

mendapatkan bonus di setiap tahun nya. Besaran bonus yang diberikan kepada 

karyawan tergantung pada keuntungan yang diperoleh perusahaan tersebut. Jika 

perusahaan memperoleh keuntungan yang meningkat maka besaran bonus yang 

didapatkan oleh karyawan juga meningkat tetapi jika perusahaan mengalami 

keuntungan yang menurun maka besaran bonus yang didapatkan oleh karyawan 

juga menurun. Pada PTPN IV Kebun Marjandi dalam menentukan pemberian 
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bonus karyawan saat ini masih dilakukan dengan cara manual dimana penilaian 

kriteria setiap karyawan masih dicatat satu persatu dalam bentuk kertas lalu 

dipindahkan ke excel untuk dilakukan proses perhitungan. Tentunya proses tersebut 

akan membutuhkan waktu yang lama serta data yang dihasilkan menjadi tidak 

terstruktur atau tidak tersimpan kedalam bentuk laporan-laporan rinci yang rapi 

sehingga hasil dari perhitungan penilaian kriteria yang telah ditetapkan menjadi 

tidak sesuai. Kriteria-kriteria yang digunakan dalam menentukan pemberian bonus 

ini antara lain golongan, jabatan, tanggungan, dan kinerja. 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut maka dibutuhkan sebuah sistem 

pendukung keputusan yang dapat membantu dalam menentukan pemberian bonus 

karyawan sesuai dengan penilaian kriteria yang telah ditetapkan dan dari proses 

perhitungan. Dengan adanya sebuah sistem pendukung keputusan ini dapat 

membantu pihak perusahaan dalam mengambil keputusan serta mengelola data 

penerima bonus secara lebih teperinci dan lebih objektif. Sistem ini akan dibantu 

dengan menggunakan metode VIKOR. Dengan metode tersebut diharapkan 

penilaian akan lebih tepat karna didasarkan pada nilai kriteria dan bobot yang sudah 

ditentukan sehingga akan mendapatkan hasil yang akurat. Adapun penelitian yang 

telah dilakukan sebelumnya oleh Yogi Primadasa dan Hengki Juliansa, 2019, yang 

membahas tentang metode VIKOR seleksi penerimaan bonus pada salesman 

indihome. Penelitian ini mampu menentukan penerima bonus berdasarkan dari 

beberapa kriteria dengan melakukan proses perangkingan. Dimana hasil dari 

perangkingan yang mendapatkan peringkat pertama akan digunakan sebagai acuan 

untuk pengambilan keputusan.  
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Dari permasalahan yang telah diuraikan maka penulis melakukan penelitian yang 

berjudul “Implementasi Pengambilan Keputusan Dalam Menentukan Pemberian 

Bonus Karyawan Dengan Metode VIKOR (VIšekriterijumsko KOmpromisno 

Rangiranje) Pada PTPN IV Kebun Marjandi”. 

 
1.2 Rumusan Masalah 

 

Berrdasarkan latar berlakang yang terlah diurraikan, maka dapat dirurmurskan 

perrmasalahan, yaitur : 

a) Bagaimana rancangan sisterm perndurkurng kerpurtursan dalam mernernturkan 

permberrian bonurs karyawan derngan mernggurnakan mertoder VIKOR 

(VIšerkriterrijurmsko KOmpromisno Rangiranjer) pada PTPN IV Kerburn 

Marjandi? 

b) Bagaimana tingkat erferktifitas dari sisterm yang akan dibangurn dalam 

perngerlolaan data karyawan yang terrkait pada permberrian bonurs? 

c) Bagaimana cara mernernturkan karyawan yang berrprioritas merndapatkan 

bonurs terrtinggi? 

d) Bagaimana mermbangurn sisterm perndurkurng kerpurtu rsan mernggurnakan 

mertoder VIKOR (VIšerkriterrijurmsko KOmpromisno Rangiranjer) derngan 

optimal urnturk mernernturkan permberrian bonurs karyawan? 

1.3 Batasan Masalah 

 

Adapu rn batasan masalah dalam pernerlitian ini, yaitur : 

 

a) Lokasi pernerlitian di PTPN IV Kerburn Marjandi, Kercamatan Panomberian 

Paneri, Kaburpatern Simalurngurn, Surmaterra Urtara. 

b) Sisterm perndurkurng kerpurtursan yang diburat mernggurnakan mertoder VIKOR 

 
(VIšerkriterrijurmsko KOmpromisno Rangiranjer). 
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c) Pernilaian dalam mernerntu rkan permberrian bonurs hanya dilaku rkan urntu rk 

karyawan tertap pada PTPN IV Kerburn Marjandi. 

d) Ourtpu rt yang dihasilkan berrurpa perringkat urrurtan karyawan yang layak 

merndapatkan bonurs terrtinggi sampai derngan terrrerndah berrdasarkan 

pernilaian dari kriterria-kriterria yang terlah diternturkan. 

e) Kriterria-kriterria yang digurnakan antara lain golongan, jabatan, tanggurngan, 

dan kinerrja. 

f) Bahasa permrograman yang digurnakan yaitur php. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

 

Adapurn tu rjuran pernerlitian ini, yaitu r : 

 

a) Merrancang sisterm perndurkurng kerpurtursan derngan mernggurnakan mertode r 

VIKOR (VIšerkriterrijurmsko KOmpromisno Rangiranjer) urnturk mernernturkan 

permberrian bonurs karyawan berrdasarkan pada kriterria-kriterria yang terlah 

diternturkan urnturk pernilaian bagi karyawan. 

b) Urntu rk merngertahuri tingkat erferktifitas pada prosers perngerlolaan data-data 

yang terrkait dalam permberrian bonu rs. 

c) Urntu rk mernerntu rkan karyawan mana yang mermiliki prioritas merndapatkan 

bonurs terrtinggi. 

d) Mermbangurn sisterm perndurkurng kerpurtursan mernggurnakan mertoder VIKOR 

dalam mernernturkan permberrian bonurs derngan optimal u rnturk mernghasilkan 

kerpurtursan yang lerbih objerktif. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

 

Adapu rn manfaat pernerlitian ini, yaitur : 

 

a) Mernambah wawasan dan perngertahuran bagi pernurlis. 

 

b) Mernghermat waktur dalam prosers perrhiturngan pernilaian kriterria karyawan 

yang terlah ditertapkan. 

c) Mermperrmurdah pihak-pihak yang terrkait dalam prosers perngerlolaan data 

serrta perrhiturngan dari pernilaian kriterria urnturk permberrian bonurs pada 

karyawan. 

d) Dapat mermberrikan solursi perrhiturngan urnturk mernernturkan permberrian bonurs 

karyawan derngan adil mernggurnakan mertoder VIKOR (VIšerkriterrijurmsko 

KOmpromisno Rangiranjer). 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

2.1 Sistem 

 

Sisterm, mernurrurt Maydianto dan Ridho (2021), adalah jaringan prosers kerrja 

yang berrhurbu rngan satur sama lain dan berrkurmpurl urnturk merlaku rkan suratur kergiatan 

dan merncapai suratur turjuran. Errawati (2019), mernyatakan bahwa sisterm adalah 

jaringan prosers kerrja yang saling terrkait dan berrkurmpurl urnturk merncapai suratur 

turjuran. 

2.2 Informasi 

 

Mernu rrurt Martin Halomoan Lurmbangaol (2020), informasi berrasal dari data 

yang rerlervan dan berrmanfaat bagi pernggurna. Turkino (2020) merngatakan bahwa 

data yang dikerlola mernjadi lerbih berrharga bagi merrerka yang mernggurnakannya 

urnturk mermburat kerpurtursan. Karerna informasi harurs akurrat, terpat waktur, dan 

rerlervan, dapat disimpurlkan bahwa informasi sangat pernting urnturk prosers 

perngambilan kerpurtursan. 

2.3 Sistem Informasi 

 

Jonny Serah (2020), merngatakan sisterm informasi adalah gaburngan erlermern 

terknologi informasi yang berkerrja sama urnturk mermburat jalurr komurnikasi urnturk 

organisasi ataur kerlompok. Mernurrurt Wahyurdi & Ridho, n.d.(2020), sisterm informasi 

terrdiri dari berrbagai bagian yang saling berrhurburngan urnturk merncapai turjuran yang 

diharapkan. Dari berrbagai perndapat diatas, dapat disimpurlkan bahwa sisterm 

informasi adalah kurmpurlan dari berrbagai bagian yang merngerlola data yang 
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diolah serhingga dapat digurnakan serbagai informasi yang rerlervan dan mermbantur 

merncapai turju ran organisasi. 

2.4 Sistem Pendukung Keputusan 

 

Sisterm perndurkurng kerpurtursan ataur Dercision Surpport Systerm (DSS) adalah 

sisterm informasi interraktif yang mermberrikan informasi, permoderlan, dan 

permanipurlasian data sisterm perndurkurng kerpurtursan. DSS burkan alat perngambilan 

kerpurtursan, tertapi mermbantur perngambil kerpurtursan derngan mermberrikan informasi 

yang rerlervan dan diperrlurkan urnturk mermburat kerpurtursan yang lerbih baik dan cerpat 

(Hurtahaeran & Hasurgian, 2021). Sisterm Perndurkurng Kerpu rtursan mermberrikan 

berrbagai manfaat dan kerurnturngan yaitur: 

1. Sisterm perndurkurng kerpurtursan dapat mermperrluras kermampuran perngambil 

kerpurtursan dalam mngolah data dan informasi bagi pernggurna. 

2. Sisterm perndurkurng kerpurtu rsan mermbantur perngambil kerpurtursan 

mermercahkan perrmasalahan terrurtama berrbagai perrmasalahan yang sangat 

komplerks dan tidak terrstrurkturr. 

3. Derngan sisterm perndurkurng kerpurtursan dapat merncapai solursi lerbih cerpat 

dan hasilnya dapat diandalkan. 

 
 

2.5 Metode VIKOR (VIšekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje) 

 

VIKOR (VIšerkriterrijurmsko KOmpromisno Rangiranjer) berrasal dari bahasa 

Serrbia, artinya Perrangkingan Kompromis Murlti Kriterria). VIKOR merrurpakan 

mertoder perrankingan derngan mernggurnakan inderks perringkat murltikriterria 

berrdasarkan u rkurran terrterntur dari kerderkatan derngan solursi yang ideral. (Naibaho, 

2019). Mertoder VIKOR adalah salah satur mertoder perngambilan kerpurtursan murlti- 
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kriterria (MCDM). Mertoder ini digurnakan urnturk mernyerlersaikan masalah yang 

didasarkan pada kriterria yang berrterntangan ataur tidak sersurai. Mertoder ini berrfoku rs 

pada perringkat dan permilihan dari berrbagai kriterria alterrnatif yang dapat saling 

berrterntangan dalam prosers perngambilan kerpurtursan. (Sursliansyah & Nurr, 2019). 

Langkah-langkah berrikurt akan diambil urnturk mernghiturng mernggurnakan mertode r 

VIKOR : 

1. Langkah perrtama, mermanfaatkan mertoder VIKOR urntu rk merngolah matriks  

kerpurtu rsan. Pernderkatan ini mernggurnakan matriks   berikut : 

             𝐶1      𝐶2   ⋯    𝐶𝑛                   

J = 

𝐴1

𝐴2    
  ⋮

  𝐴𝑚  
 
[
 
 
 
 
 𝑥11    𝑥12  …   𝑥1𝑛 

  
𝑥21    𝑥22  …   𝑥2𝑛

⋮        ⋮    ⋱     ⋮
 𝑥𝑚1  𝑥𝑚2 …   𝑥𝑚𝑛]

 
 
 
 

    ……………………………………………..(2.1) 

 

Kerterrangan : 

𝐴𝑖 dalam rumus adalah alternatif ke- 𝑖, 𝑖 merupakan nomor urut ke 1, 2,…m; 

𝐶𝑖  adalah rumus kriteria ke-j,  

𝑋𝑖𝑗 merupakan elemen dari matriks dan nomor urut ke 1, 2,…n; 

2. Langkah kerdura, pernernturan bobot kriterria (W) 

 

Bobot kriterria disersuraikan derngan kerburturhan ataur kriterria terrserburt. 

Perrsamaan berrikurt dapat digurnakan urnturk permbobotan kriterria : 

∑𝑗=1  
𝑛 𝑤𝑗 = 1  ………………………………………………….(2.2) 
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Kerterrangan : 

𝑤𝑗 merupakan nilai dari bobot kriteria 𝑗, sedangkan 𝑗 = 1,2,3,….n merupakan  

nomor urut dari atribut atau kriterianya. 

 

3. Langkah kertiga, mernertapkan matriks urnturk normalisasi dura nilai dalam 

matriks normalisasi positif dan nergatif akan digurnakan urnturk mermernurhi 

sertiap perrsyaratan sercara optimal. Perrsamaan ini akan digurnakan urnturk 

mernormalkan matriks J : 

𝑅𝑖𝑗 = 
( 𝑋𝑗

+−𝑋𝑖𝑗)

( 𝑋𝑗
+−𝑋𝑗

−)
    …………………………………………………………….(2.3) 

 

Kerterrangan : 

Rij dan Xij elemen dari matriks pengambilan keputusan 

𝑋𝑗
+  elemen terbaik dari kriteria j 

𝑋𝑗
−  elemen yang terburuk dari kriteria j 

i     alternatif 

j     kriteria 

 
4. Langkah kerermpat, normalisasi bobot 

Urnturk mernormalisasi bobot, nilai data yang terlah terrnormalisasi harurs  

dikalikan derngan bobot nilai yang ada pada kriterria yang terlah ditertapkan  (w).  

Ini dapat dicapai derngan mernggurnakan rurmurs berrikurt : 

𝑋𝑖𝑗 =  𝑤𝑗 . 𝑅𝑖𝑗     
∗

…………………………………………………………(2.4) 

  

Kerterrangan : 

𝑋𝑖𝑗 merupakan nilai normalisasi bobot untuk alternatif i dan kriteria j 

𝑤𝑗  merupakan nilai bobot kriteria j 

𝑅𝑖𝑗  merupakan data ternormalisasi untuk alternatif i dan kriteria j 
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5. Langkah kerlima, mernghiturng Urtility Merasurrers (S) dan Rergrert Merasurrer(R). 

Rurmu rs berrikurt akan digurnakan urnturk mernernturkan Urtility Merasurrer ( ) dan 

Rergrert Merasurrer ( ) urnturk sertiap opsi : 

𝑆𝑖 = ∑𝑗 =1      
𝑛 𝑤𝑗  

(  𝑋𝑖
+−  𝑋𝑖𝑗)

( 𝑋𝑗
+−  𝑋𝑗

−)
   

 

 
 
  
 
     

  ..........................................................(2.5) 

𝑅𝑖 = 𝑚𝑎𝑥𝑗 [𝑤𝑗 
(  𝑋𝑖

+−  𝑋𝑖𝑗)

( 𝑋𝑗
+−  𝑋𝑗

−)
]               ..........................................................(2.6) 

Kerterrangan : 

i/Ri = Prerfernsi alterrnatif dianalogikan serbagai verkor V 

X    = Nilai kriterria 

W = Bobot kriterria dan surb kriterria   

i    = Alterrnatif 

j    = Kriterria 

n   = Banyaknya kriterria 

6. Langkah kerernam, mernghiturng nilai inderks VIKOR (Qi) 

Nilai inderks VIKOR masing-masing alterrnatif akan dihiturng derngan  

 mernggurnakan rurmurs berrikurt : 

𝘘𝑖 = [
𝑆𝑖− 𝑆−

𝑆+ − 𝑆−]  𝑣 +  [
𝑅𝑖− 𝑅−

𝑅+ − 𝑅−] (1 – 𝑣 )  ..............................................(2.7) 

Keterangan : 

𝑆 ¯ = nilai max dari 𝑆𝑖, 𝑆 = nilai min dari 𝑆𝑖 dan 𝑅¯ = nilai max dari 

𝑅𝑖, 𝑅⁺ = nilai min dari 𝑅𝑖 , 𝑣 adalah nilai bobot yang pada umumnya 

  bernilai 0.5, sedangkan 1-𝑣 adalah bobot nilai dari individual regret.  

Nilai indeks VIKOR (Qi) yang paling baik adalah nilai terkecil dari alternatif nya. 
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7. Langkah kerturjurh, merlakurkan perrangkingan 

Perrangkingan dilakurkan serterlah nilai diperrolerh, permerringkatan ataur 

perrangkingan serlersai. Ada tiga jernis permerringkatan yang berrberda yaitur , , 

dan . Berrdasarkan hasil derngan nilai terrerndah terknik VIKOR mermilih opsi 

optimal. 

 
2.6 Karyawan 

 

Mernu rrurt Imam Pratama & Yu rnita Fitri Wahyurningtyas (2021), Karyawan 

adalah suratur kerkayaan dalam suratur perrursahaan dimana aktivitas perrursahaan tidak 

dapat berrjalan jika tanpa adanya kerikurtserrtaan karyawan. Karyawan berrtanggurng 

jawab urnturk mernjerlaskan tindakan perrursahaan kerpada khalayak yang terrtarik 

derngan organisasi dan perrursahaan. Karyawan mermpurnyai tanggurng jawab urnturk 

terrlibat dalam masyarakat, dan khalayak yang berrkerperntingan serlalur terrtarik derngan 

sergala aktivitas perrursahaan, serhingga perrlur diperrhatikan dan dijadikan serbagai 

salurran interraksi antara organisasi dan masyarakat yang ada. 
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2.7 Bonus 

 

Mernu rrurt Ainurr Ropik & Murhammad Nurr Kholisin (2023), Bonurs adalah 

serjurmlah perndapatan tambahan yang diberrikan perrursahaan di lurar urpah ataur gaji 

pokok karyawan serbagai hadiah karerna terlah merlakurkan perkerrjaan derngan baik. 

Bonurs yang diberrikan kerpada karyawan berrdasarkan aturran kerternagakerrjaan 

Rerpurblik Indonersia merrurpakan komponern non-urpah. 

2.8 Website 

 

Mernu rrurt Erlgamar ( 2020:3), werbsiter adalah suratur merdia yang terrdiri dari 

berberrapa halaman yang saling berrhu rburngan dan berrfurngsi serbagai merdia urnturk 

mernampilkan informasi dalam berrbagai format, terrmasurk terks, surara, gambar, 

videro, ataur kombinasi dari sermura format terrserburt. Werbsiter berrsifat murlti-platform 

yang berrarti dapat diaksers dari sermura perrangkat yang terrhurbu rng derngan interrnert. 

Saat ini banyak bisnis masih mernggurnakan werbsiter merskipurn terknologi ini surdah 

lama ada. Merrerka mernggurnakannya urnturk mernjural produrk, mernampilkan profil 

perrursahaan, dan mermburat perlanggan dapat mernggurnakan sisterm merrerka. 

Mayoritas werbsiter dibangurn derngan mernggurnakan HTML (Hyperrterxt Markurp 

Langurager) dan mernggurnakan berberrapa bahasa permrograman lain, serperrti PHP dan 

Javascript. Serlain itur, Werbsiter dapat mermiliki tampilan yang lerbih baik derngan 

mernggurnakan CSS (Cascading Styler Shererts). 
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2.8.1 PHP (Hypertext Preprocessor) 

 

PHP adalah kerpernderkan dari PHI Hyperrterxt Prerprocerssor, serburah bahasa 

permrograman werb yang dapat diintergrasikan ker dalam skrip HTML dan berroperrasi 

di sisi serrverr. Bahasa ini digurnakan u rnturk mermbantur perngermbang werb mermburat 

werb mernjadi dinamis derngan cerpat (Abdurlloh, 2019:127). 

 

2.8.2 HTML (Hypertext Markup Language) 

 

Hyperrterxt Markurp Langurager (HTML) merrurpakan bahasa permrograman 

urnturk mernampilkan kontern pada halaman werbsiter (Mariko, 2019). HTML adalah 

bahasa kompurterr yang dibaca olerh werb browserr urnturk mernampilkan halaman werb 

yang akan dilihat saat mernjerlajahi interrnert. 

 

2.8.3 CSS (Cascading Style Sheets) 

 

Cascading Styler Sherert (CSS) adalah bahasa styler sherert yang digurnakan urnturk 

merngontrol tampilan siturs werb, terrmasurk tata lertaknya, jernis hu rrurf pada halamannya, 

warna turlisan, komponern di dalamnya, dan bagaimana sermuranya berrinterraksi derngan 

layar, mernurru rt Nourverl & Triyurliani (2020). Urmurmnya halaman onliner yang diturlis 

dalam HTML ataur XHTML diformat mernggurnakan CSS. Furngsi urtama CSS adalah 

urnturk mermberdakan antara kontern siturs werb ataur dokurmern dan bagaimana dokurmern 

terrserburt murncurl di halaman siturs werb. 

 
 

2.8.4 MySQL 

 

MySQL adalah serburah perrangkat lurnak sisterm manajermern basis data SQL 

ataur DBMS yang dapat digurnakan olerh banyak pernggurna (Fitri, 2020). Bahasa 

databaser SQL adalah bahasa perngerlolaan data interraktif yang didurkurng olerh 

databaser ernginer ataur serrverr databaser MySQL. 
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2.8.5 (UML) Unified Modeling Language 

 

Mernu rrurt Davis & Yern (2020), Urnifierd Moderlling Langurager (UrML) adalah 

salah satur standar bahasa yang banyak digurnakan didurnia indurstri urnturk 

mernderfinisikan rerqurirermernt, mermburat analisis dan dersain, serrta mernggambarkan 

arsiterkturr dalam permrograman berrorierntasikan objerk. Mernurrurt Awalurdin & Amerlia 

(2022), UrML merrurpakan bahasa visural urnturk permoderlan dan komurnikasi merngernai 

serburah sisterm derngan mernggurnakan diagram terks-terks perndurku rng. 

1. Activity Diagram 

 

Activity diagram mernggambarkan bagaimana turgas diserlersaikan dalam 

suratur sisterm ataur prosers bisnis. Itur tidak mernggambarkan apa yang dilakurkan 

olerh para aktor, itur hanya mernampilkan tindakan sisterm. (Anjerlita & Rosiska, 

2019). Ini adalah simbol-simbol yang digurnakan pada activity diagram : 

Tabel 2.1 Simbol-simbol Activity Diagram 

 

NO BENTUK SIMBOL NAMA SIMBOL FUNGSI SIMBOL 

 
1. 

 

 

 

 

 

Initial 

Menunjukkan dimana     

aliran kerja dimulai. 

 

 
2. 

 

 
 

 

 
Action 

Langkah-langkah dalam 

sebuah activity. 
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Surmberr: (Surharni, Sursilowati, Er., & Pakursaderwa, F. 2023:3) 

 

2. Use Case Diagram 

 

Urser caser diagram adalah moderl kerlakuran serburah sisterm informasi yang 

akan dirancang. Me rrerka biasanya digu rnakan urntu rk mernjerlaskan furngsi sertiap 

sisterm dan merngertahuri hak aksers u rntu rk mernggurnakannya (Anje rlita & Rosiska, 

2019). Berrikurt adalah simbol-simbol yang ada pada diagram Urser Caser 

Diagram: 

 

Tabel 2.2 Simbol-simbol Use Case Diagram 

 

NO BENTUK SIMBOL NAMA SIMBOL FUNGSI SIMBOL 

 

1. 
 

 

 

 
 

Actor 

Digurnakan urnturk 

mernjerlaskan sersuratur ataur 

serserorang yang serdang 

berrinterraksi derngan sisterm. 

 
2. 

 

 

 
Ursercaser 

Mernggambarkan suratur 

perrilakur dari sisterm tanpa 

merngurngkapkan strurkturr 

Menunjukkan dimana 

3. Decision 
keputusan akan dibuat. 

 
Menunjukkan dimana 

4. Final 
aliran kerja berakhir. 

 
Mengelompokkan 

5. 

Swimlame activity berdasarkan 

actor. 
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internal dari sistem tersebut. 

3.  Assosiation Jalur komunikasi antar actor 

dengan use case yang saling 

berpartisipasi. 

 

4. 

 

 
 

............................ 

<<eextend>> 

 
Extend 

Penambahan perilaku ke 

dalam use case dasar yang 

tidak tahu tentang hal tersebut. 

 

5. 

 

 
 

 
Use case 

generalization 

Hubugan anatara use case 

umum dengan use case yang 

lebih spesifik, yang mewarisis 

dan menambah itur 

terhadapnya. 

 

6. 

 
 

   

<include>> 

 
Include 

Penambahan perilaku ke 

dalam use case dasar yang 

secara eksplisit menjelaskan 

penambahannya. 

 

Surmberr: (Surharni, Sursilowati, Er., & Pakursaderwa, F. (2023:3) 
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3.Sequence diagram 

            Serqurerncer diagram mernjerlaskan bagaimana objerk berrperrilakur dalam kasurs 

pernggurnaan derngan merrinci masa hidurp objerk terrserburt dan persan yang dikirim 

dan diterrima diantara objerk terrserburt. (Rosa dan Shalahurddin, 2019:165). 

Tabel 2.3 Simbol-simbol Sequence Diagram 

 

NO BENTUK SIMBOL NAMA SIMBOL FUNGSI SIMBOL 

 

1. 

 

 

 

 

 

 
Actor 

 

 

Proses, orang ataupun sistem 

berbeda yang berhubung 

dengan sistem data yang 

sedang dibikin terletak 

diluar sistem informasi yang 

sedang dibikin itu sendiri, 

sehingga akor belum tentu 

orang meskipun simbol 

aktor adalah gambar 

seseorang. 

 

 

2. 

 

 

 

 

 

 

 

Lifeline 
Mewakili siklus  hidup suatu 

objek. 

 

3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Objek 
Mendeklarasikan objek yang 

berinteraksi dengan pesan. Nama objek : nama kelas 
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4. 

 

 
 

 

 

Waktu aktif 
Mendeklarasikan bahwa 

objek itu aktif dan interaktif. 

 

5. 

 

 

        <<create>> 

 

Pesan tipe create 
Mendeklarasikan objek 

menciptakan objek lain dan 

panah menunjuk objek yang 

dibikin. 

 

6. 

 

       1 : masukan 

 

Pesan tipe send 

Objek yang mengirimkan 

input/data/informasi  ke 

objek lain dengan panah 

yang menunjuk ke objek 

pengirim. 

 

7. 

 

 

      1 : keluaran 

 

  

 

 

Pesan tipe return 

Suatu objek kembali ke 

objek yang ditenttukan 

setelah menjalankan operasi 

atau metode tertentu dan 

panah menunjuk ke objek 

yang menerima 

pengembalian. 

 

8. 

 

 

Pesan tipe destroy Deklarasikan objek untuk 

mengakhiri hidup objek lain 

arah panah menunjuk ke 

objek yang diakhiri yang 

terbaik adalah jika ada create 

maka ada destroy. 

     Surmberr: (Irfan, M., Sirergar, H., & Handoko,J. T. 2023) 
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2.8.6 Bootstrap 

 

Mernurrurt Abdurlloh (2019:261), “Bootstrap merrurpakan salah satur 

framerwork CSS paling popurlar dari serkian banyak framerwork CSS yang 

ada. Bootstrap mermurngkinkan dersain werb yang rersponsif urnturk dilihat dari 

berrbagai urkurran perrangkat derngan tampilan yang mernarik. Bootstrap tidak 

mermerrlurkan pernurlisan CSS lagi kercurali jika mermerrlurkan perngaturran dersain 

yang berrberda derngan styler bootstrap perngaturran dersain mernjadi lerbih 

cerpat. Hampir sermura browserr dersktop dan mobiler merndu rkurng bootstrap”. 

2.8.7 Database 

 

Mernurrurt Rahimi Fitri (2020:1), pangkalan data (dise rburt basis data 

bahasa inggris databaser) adalah kurmpu rlan data yang terrorganisir, yang u rmurm 

ya disimpan dan diaksers sercara erlerktronik dari suratu r sisterm kompu rterr. 

2.9 XAMPP 

 

Mernurrurt M.Harry K,Sapurtra & Lursia Violita Aprilian (2020:113) adalah 

perrangkat lu rnak su rmberr terrburka yang di ke rmbangkan olerh terman-terman apacher. 

Xampp adalah perrangkat yang mernggabu rngkan tiga aplikasi ke r dalam satu r pakert 

yaitur Apacher, MySQL, dan PHP my Admin. 

2.10 Flowchart 

 
 Flowchart adalah diagram yang mernurnju rkkan langkah-langkah dan 

kerpurtursan urntu rk mernjalankan suratu r prosers program. Sertiap langkah dalam 

mernjalankan suratu r prosers program digambarkan dalam berntu rk diagram dan 

dihu rburngkan derngan garis ataur panah. Flowchart sangat pernting urntu rk mernerntu rkan 

langkah-langkah dan fiturr proyerk permrograman yang merlibatkan banyak orang 

serkaligurs.  
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Serlain itur, mernggurnakan diagram alurr prosers dari program lerbih jerlas, lerbih 

ringkas, dan merngurrangi kermurngkinan kersalahpahaman (Sertiawan, 2021). Dalam 

hal ini, flowchart selalu mermpurnyai bagian permurlaan dan akhir yang  mermbantur 

permbaca  mermahaminya. Urnturk flowchart, simbolnya adalah : 

Tabel 2.4 Simbol-simbol Flowchart 

 

No. Simbol Furngsi 

 

1. 
 

  

Flow direrction symbol, mernghurburngkan 

antara simbol yang satur derngan simbol 

yang lain. 

 

2. 

 

 

Terrminator symbol, urntu rk perrmurlaan 
 

ataur akhir dari suratur kergiatan. 

 

3. 
 

 

Connerctor symbol, urntu rk kerlurar-masurk 

ataur pernyamburngan prosers dalam lermbar 

yang sama. 

 

4. 

 

 

Connerctor symbol, urntu rk kerlurar-masurk 

ataur pernyamburngan prosers pada lermbar 

yang berrberda. 

 

5. 

 

 
Procerssing symbol, mernurnjurkkan 

perngolahan yang dilakurkan olerh 

kompurterr. 

 

6. 
 

 

Simbol manural operration, mernurnjurkkan 

perngolahan yang tidak dilakurkan olerh 

kompurterr. 

 

7. 

 

 

Simbol dercision, permilihan prosers 

berrdasarkan kondisi yang ada. 
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Simbol input-output, proses input-output 

8. 

tanpa tergantung dengan jenis 

 

peralatannya. 

Simbol manual input, pemasukan data 

9. 

secara manual on-line keyboard. 

Simbol preparation, mempersiapkan 

10. 

penyimpanan yang akan digunakan 

sebagai tempat pengolahan di dalam 

storage. 

Predefine process, pelaksanaan suatu 

11. 

bagian (sub-program)/prosedur. 

Display, menyatakan peralatan output 

12. 

yang digunakan. 

Disk and On-line storage, menyatakan 

13. 

input yang berasal dari disk atau disimpan 

 

ke disk. 
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14. 
 

 

Magnetik tape unit, input berasal dari pita 

magnetik atau output disimpan ke pita 

magnetik. 

 

15. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Punch card,input berasal dari kartu atau 

output ditulis ke kartu. 

 

16. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumen, input berasal dari dokumen dalam 

bentuk kertas atau output dicetak ke kertas. 

 

Surmberr: (Surtanti, A. ert al., 2020) 
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2.13 Penelitian Terdahulu 

 

Tabel 2.5 Penelitian Terdahulu 
 

 

No. Rerferrernsi Objerct Mertoder Hasil Pernerlitian 

1. Masdiana, Agurs Bonurs 

karyawan 

TOPSIS Merlakurkan urji coba lerbih 

 Wantoro(2023)   lanjurt terrhadap sisterm 

    
informasi urnturk mermastikan 

    
kerhandalan dan kerakurratannya 

    
dalam mernernturkan   pernerrima 

    
bonurs karyawan. Karerna 

    
sisterm informasi terrserburt 

    
hanya layak derngan jurmlah 

    
perrhiturngan 82% kerlayakan 

    
sisterm informasi. Perngurjian 

    
dilakurkan serbanyak 29 

    
tindakan perngurjian. Hasil 

    
perngurjian terrserburt 

    
mernampilkan persan kersalahan 

    
dalam pernginpurtan data yang 

    
tidak sersurai,   serhingga perrlur 

    
perrbaikan urnturk inpurt data. 

    
Pernerlitian ini menunjukkan 

    
bahwa mertoder TOPSIS masih 

    
berlurm erferktif dalam 
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    mermbantu r perrmasalahan 
 

terrserburt. 

2. Surkamto , Kinerrja 

karyawan 

VIKOR Prosers perrhiturngan mertoder 

 Yanti Andriyani,   VIKOR pada sisterm ini 

 
Derviani Oktaviani 

  
berrdasarkan kriterria yang terlah 

 
(2022) 

  
diternturkan yaitur komperternsi, 

    
profersionalismer, komurnikasi, 

    
manajermern, dan kerramahan 

    
serrta bobotnya pada masing- 

    
masing kriterria. Dari 

    
pernerlitian ini dapat di 

    
simpurlkan bahwa mertoder 

    
VIKOR mermbantur dalam 

    
perngambilan kerpurtursan 

    
derngan mermperrtimbangkan 

    
berrbagai kriterria dan alterrnatif 

    
sercara komprerhernsif. 

3. Murhammad Najib Staff 

administrasi 

VIKOR Hasil pernerlitian ini akan 

 Dwi Satria   mermbantu r perru rsahaan 

 
(2023) 

  
merngambil kerpurtursan 

    
berrdasarkan kriterria kertika 

    
merrerkrurt staff administrasi, 

    
dan akan mermbantur 

    
perrursahaan 
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mempertimbangkan penetapan 

kriteria   untuk mengevaluasi 

calon karyawan  untuk satu 

atau lebih posisi dalam 

perusahaan. Aplikasi 

rekrutmen karyawan yang 

dibuat untuk membantu 

perusahaan melakukan proses 

evaluasi calon karyawan baru, 

dibuat dengan menggunakan 

framework Laravel 8, 

sehingga aplikasi yang dibuat 

dapat digunakan untuk 

membantu perusahaan 

melakukan proses evaluasi 

karyawan baru boarding dapat 

mempermudah dan membantu 

melakukan proses seleksi. 
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4. Merysi Errlianta Br Karyawan VIKOR Pernerlitian fokurs pada 

 
Burkit, Nurrcahyo PHK 

 
perngermbangan Sisterm 

 
Burdi Nurgroho , 

  
Perndurkurng Kerpurtursan derngan 

 
Merri Sri Wahyurni 

  
mertoder VIKOR urnturk 

 
(2023) 

  
merngatasi perrmasalahan 

    
permurtursan hurburngan kerrja 

    
(PHK) karyawan di 

    
PT. Katamso Cahaya 

    
Cermerrlang. Sisterm ini 

    
berrturjuran urnturk mermbantur 

    
dalam perngambilan kerpurtursan 

    
terrkait PHK karyawan. 

    
Mertoder VIKOR dalam prosers 

    
perngambilan kerpurtursan 

    
mernurnjurkkan erferktivitasnya 

    
dalam  mermbantur  prosers 

serlerksi, pernernturan prioritas 

dan sisterm rerkomerndasi. 
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5. Rurhmi Surlaerhani, 
 

Jamalurdin 

Pergawai 
 

permerrintah non 

VIKOR Sisterm Perndurkurng Kerpurtursan 
 

Permilihan PPNPN berrkuralitas 

 
Bilondatur (2022) pergawai nergerri 

 
mernggurnakan mertoder VIKOR 

  
berrkuralitas 

 
dapat direrkayasa, serhingga 

  
(PPNPN) 

 
sangat mermbantur dan 

    
mermurdahkan pihak terrkait 

    
pada Kantor Perrtanahan 

    
Kaburpatern Pohurwato dalam 

    
permilihan pergawai permerrintah 

    
non pergawai nergerri (PPNPN) 

    
Berrkuralitas. Mertoder   VIKOR 

    
ini mampu r urnturk merlakurkan 

    
perrhiturngan   berrdasarkan dari 

    
bobot   kriterria, serhingga dapat 

    
mermilih pergawai berrkuralitas 

    
di dalam instansi sercara 

    
erfisiern. 



 

 

  

 

 

 

BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 Jenis Penelitian 

 

Dalam merlakurkan pernerlitian ini, jernis pernerlitian yang akan digurnakan olerh 

pernerliti adalah pernerlitian kurantitatif. Dimana pernerliti merngurmpurlkan data derngan 

merlakurkan su rrveri ker perrursahaan yang berrsangkurtan serrta data yang digurnakan 

berrurpa data nurmerrik dan statistik. 
 

Gambar 3.1 Kerangka Penelitian 

 

Pada gambar 3.1 diatas terrdapat kerrangka pernerlitian yang mernjerlaskan 

prosers pernerlitian dari awal sampai akhir yang dilakurkan olerh pernerliti. 

28 
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3.2 Tempat dan Waktu Penelitian 

 

3.2.1 Tempat Penelitian 

 

Pernerlitian ini dilakurkan di PTPN IV Kerburn Marjandi, Kercamatan 

Panomberian Paneri, Kaburpatern Simalu rngurn. 

3.2.2 Waktu Penelitian 

 

Tabel 3.1 Waktu Penelitian 

 

No. Kegiatan Penelitian 
Waktu Penelitian 

Desember Januari Februari Maret April Mei 

1. Perngajuran Jurdurl       

2. Risert Awal     

3. Permburatan Proposal    

4. Bimbingan Proposal    

5. Serminar Proposal      

6. Risert      

7. Pernyursurnan Skripsi       

8. Bimbingan Skripsi     

9. Sidang Merja Hijaur      

 
Pada taberl 3.1 mernurnjurkkan waktur pernerlitian yang dilakurkan pernerliti dari awal 

prosers perngajuran jurdurl sampai sidang merja hijaur. 

3.3 Pengumpulan Data 

 

Dalam prosers perngurmpurlan data pernerlitian, ada  3 hal yang dilakurkan 

 

yaitur : 

 

1. Observasi 
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Obserrvasi adalah tahap prosers kurnjurngan ker lokasi pernerlitian urnturk 

merndapatkan data ataur informasi yang diburturhkan. Pada kasurs pernerlitian 

ini data karyawan akan digali. 

2. Wawancara 

 

Wawancara adalah suratur langkah prosers dimana informasi urnturk kerperrluran 

pernerlitian diperrolerh merlaluri tanya jawab pribadi antara perwawancara 

derngan rerspondern ataur orang yang diwawancarai, derngan ataur tanpa 

mernggurnakan perdoman wawancara. 

3. Studi Literatur 

 

Mertoder pernerlitian yang digu rnakan pernerliti urnturk mernyerlersaikan turgas 

pernerlitian derngan cara merngurmpurlkan data dari burkur, dari jurrnal dan 

surmberr data dari literraturr lainnya. 

3.4 Analisa Kebutuhan Data 

 

Analisa kerburturhan data yaitur derngan mernggurnakan Mertoder VIKOR 

(VIšerkriterriju rmsko KOmpromisno Rangiranjer) yang dimana mertoder terrserburt 

terrmasurk ker dalam sisterm perndurkurng kerpurtursan. Adapurn tahapan dari Mertode r 

VIKOR yaitu r serbagai berrikurt : 

1. Merngolah matriks kerpurtursan mernggurnakan mertoder VIKOR 

 

2. Pernernturan bobot kriterria (W) 

 

3. Permburatan matriks normalisasi 

 

4. Normalisasi bobot 

 

5. Mernghiturng Urtility Merasurrers (S) dan Rergrert Merasurrer (R) 

 

6. Mernghiturng nilai inderks VIKOR (Qi) 

 

7. Merlakurkan perrangkingan. 
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Tabel 3.2 Data Kriteria 

 
Kriteria Jabatan  (0,2) Operator 1 

Satpam 1 

Petugas Agama 1 

Sopir 1 

Petugas Mess 1 

Pelayan Kantor 1 

Tukang Bangunan / Teknik 1 

Mandor 2 

Krani 2 

Asisten   3 

Askep   3 

Manajer 4 

Kriteria Golongan  (0,4) IA, IB, IC, ID 1 

IIA, IIB, IIC, IID 2 

IIIA, IIIB, IIIC, IIID 3 

IVA, IVB, IVC, IVD 4 

Kriteria Susunan Keluarga / 

Tanggungan  (0,3) 

K/3 4 

K/2 3 

  K/1 2 

K/0 1 

Kriteria Kinerja  (0,1) Very Good 4 

Good 3 

Average 2 

Poor 1 

 

 Surmberr : (PTPN IV Kerburn Marjandi,2024) 

         Pada taberl 3.2 merrurpakan data-data kriterria yang di dapatkan serterlah 

pernerliti merlakurkan wawancara pada perrursahaan yang mernjadi termpat 

pernerlitian. 
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3.5 Perancangan Sistem 

 
3.5.1 Flowchart 

 
 

 

Gambar 3.2 Flowchart 

 
Pada gambar 3.2 terrdapat flowchart yang mernjerlaskan alurr dari algoritma dimurlai 

dari start, mermasurkkan data alterrnatif dan kriterria, merlakurkan normalisasi, 

mernghiturng nilai S dan R, mernernturkan nilai inderks, kermurdian hasil perrangkingan, 

merncari solu rsi alterrnatif permberrian bonurs karyawan berrdasarkan dari nilai Q 

minimurm, lalur mernghasilkan kerpurtursan dan finish. 
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3.5.2 Use Case Diagram 
 

 

 
 

 
Gambar 3.3 Use Case Diagram 

 

Pada gambar 3.3 urser caser diagram mernjerlaskan kergiatan yang dilakurkan olerh 

aktor. Dimana admin / urserr merlakurkan login sisterm, admin mernginpurt data 

kriterria dan surb kriterria, admin merlakurkan inpurt data karyawan, admin 

mernginpu rt data yang akan dihiturng di sisterm dan sisterm akan mernghasilkan 

perrhiturngan, lalur admin merrerkap data hasil perrhiturngan, admin dan urserr akan 

merndapatkan informasi merngernai hasil perrhiturngan. 
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3.5.3 Activity Diagram 

Admin akan merlakurkan login derngan mermasurkkan urserrnamer dan 

password dimana jika berrhasil akan diarahkan ker halaman dashboard awal 

sisterm. 
 

 
Gambar 3.4 Activity Diagram Login Admin 

Admin akan merlakurkan pernginpu rtan data kriterria yang dimana akan murncurl 

form data kriterria yang bisa erdit data, hapurs data, dan tambah data. 
 

Gambar 3.5 Activity Diagram Input Data Kriteria Admin 
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Admin akan merlakurkan pernginpu rtan data surb kriterria yang dimana akan 

murncurl form data surb kriterria yang bisa erdit data, hapurs data, dan tambah data. 
 

Gambar 3.6 Activity Diagram Input Data Sub Kriteria Admin 

Admin akan merlakurkan inpurt data alterrnatif yang dimana akan murncurl form data 

alterrnatif yang bisa diisi, erdit data, hapurs data, dan tambah data. 
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Gambar 3.7 Activity Diagram Input Data Alternatif Admin 

Admin akan merlakurkan inpurt data pernilaian yang dimana akan murncurl form 

data pernilaian yang bisa diisi dan erdit data. 
 

 

Gambar 3.8 Activity Diagram Input Data Penilaian Admin 
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Admin akan mermilih data perrhiturngan lalur sisterm akan merlakurkan prosers 

hiturng dan didapatkan hasil perrhiturngan yang bisa urserr lihat dan bisa jurga certak 

hasil data perrhiturngan. 
 

 

Gambar 3.9 Activity Diagram Hasil Perhitungan Admin 

 

Admin merlakurkan logourt sisterm derngan merngklik fiturr logou rt dan murncurl notif 

pop-urp lalur sisterm akan merngalihkan ker halaman serberlurmnya ataur tampilan awal 

sisterm. 
 

Gambar 3.10 Activity Diagram Logout Admin 
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Urserr akan merlakurkan login derngan mermasurkkan urserrnamer dan password 

dimana jika berrhasil akan diarahkan ker halaman dashboard awal sisterm. 
 

Gambar 3.11 Activity Diagram Login User 

Didapatkan hasil perrhiturngan yang bisa urserr lihat dan bisa jurga certak hasil data 

perrhiturngan. 
 

 

Gambar 3.12 Activity Diagram Hasil Perhitungan User 
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Urserr merlakurkan logou rt sisterm derngan merngklik fitu rr logourt dan murncurl notif 

pop-urp lalu r sisterm akan merngalihkan ker halaman serberlurmnya ataur tampilan 

awal sisterm. 
 

Gambar 3.13 Activity Diagram Logout  

3.5.4 Sequence Diagram 

a. Serqurerncer diagram data alterrnatif 

Serqurancer diagram pada mernur data alterrnatif mernjerlaskan bahwa di 

mernur ini terrdapat fiturr tambah data, hapurs data, dan erdit data. 
 

 
Gambar 3.14 Sequence Diagram Data Alternatif 
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b. Serqurerncer diagram data kriterria 

Serqurancer diagram pada mernur data kriterria mernjerlaskan bahwa di 

mernur ini terrdapat fiturr tambah data, erdit data, dan hapurs data. 
 

Gambar 3.15 Sequence Diagram Data Kriteria 

 

c. Serqurerncer Diagram Data Surb Kriterria 

Serqurancer diagram pada mernur data surb kriterria mernjerlaskan bahwa 

di mernur ini terrdapat fitu rr tambah data, erdit data, dan hapurs data. 
 

 
Gambar 3.16 Sequence Diagram Data Sub Kriteria 
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d. Serqurerncer Diagram Data Pernilaian 

Serqurancer diagram pada mernur data pernilaian mernjerlaskan bahwa di 

mernur ini terrdapat fiturr tambah data dan erdit data. 
 

 

Gambar 3.17 Sequence Diagram Data Penilaian 

 

 

3.6 Perancangan Database 

 

1. Tabel Admin 

 

Tabel 3.3 Admin 

 

Nama Fierld Typer Data Atriburt 

Id_urserr Int (5)  

Urserrnamer Varchar (16)  

Password Varchar (50)  

Nama Varchar (70)  

Ermail Varchar (50)  

 

Pada taberl 3.3 merrurpakan taberl admin yang berrfurngsi urnturk mernyimpan data 

admin. 
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2. Tabel User 
 

Tabel 3.4 User 
 

Nama Field Type Data Atribut 

Id_urserr Int (5)  

Urserrnamer Varchar (30)  

Password Varchar (10)  

Nama Varchar (70)  

Ermail Varchar (50)  

 
Pada taberl 3.4 merrurpakan taberl urserr yang berrfurngsi urnturk mernyimpan data urserr. 

 

3. Tabel Kriteria 

 

Tabel 3.5 Kriteria 

 

Nama Field Type Data Atribut 

Id_kriterria Int (11)  

Koder_kriterria Varchar (10)  

Nama Varchar (50)  

Bobot Float  

Pada taberl 3.5 merrurpakan taberl kriterria yang berrfurngsi urnturk mernyimpan data 

kriterria. 

4. Tabel Sub Kriteria 

 
Tabel 3.6 Sub Kriteria 

 

Nama Field Type Data Atribut 

Id_surb_kriterria Int (11)  

Id_kriterria Int(11)  

Nama Varchar (50)  

Nilai Float  

 
Pada taberl 3.6 merrurpakan taberl surb kriterria yang berrfurngsi urntu rk mernyimpan data 

surb kriterria. 
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5. Tabel Alternatif 
 

Tabel 3.7 Alternatif 

 

Nama Field Type Data Atribut 

Id_alterrnatif Int (11)  

Nama Varchar (100)  

 
Pada taberl 3.7 merrurpakan taberl alterrnatif yang berrfurngsi urnturk mernyimpan data 

alterrnatif. 

6. Tabel Penilaian 

 
Tabel 3.8 Penilaian 

 

Nama Field Type Data Atribut 

Id_pernilaian Int (11)  

Id_alterrnatif Int(10)  

Id_kriterria Int (10)  

Nilai Float  

 
Pada taberl 3.8 merrurpakan taberl pernilaian yang berrfurngsi urnturk mernyimpan data 

pernilaian. 

 

7. Tabel Hasil 

 

Tabel 3.9 Hasil 

 

Nama Field Type Data Atribut 

Id_hasil Int (11)  

Id_alterrnatif Int (11)  

Nilai Float  
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Pada taberl 3.9 merrurpakan taberl hasil yang berrfurngsi urnturk mernyimpan data dari 

hasil akhir. 

3.7 Perancangan Antar Muka 

 

1. Halaman Login Admin 

 

 

Gambar 3.18 Login Admin 

 

Pada gambar 3.18 merrurpakan halaman awal login dimana admin akan mermasurkkan 

urserrnamer dan password, kermurdian klik login lalur sisterm akan mernampilkan 

halaman serlanjurtnya. 

2. Halaman Login User 
 

 

Gambar 3.19 Login User 
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Pada gambar 3.19 merrurpakan halaman awal login urserr dimana urserr akan 

mermasurkkan urserrnamer dan password, kermurdian klik login lalur sisterm akan 

mernampilkan halaman serlanjurtnya. 

3. Halaman Dashboard Admin 

 

Gambar 3.20 Dashboard Admin 

 

Pada gambar 3.20 merrurpakan halaman dashboard admin dimana di dalam 

mernu r ini terrdapat berberrapa mernur yang bisa diaksers. 

4. Halaman Dashboard User 

 

 
Gambar 3.21 Dashboard User 
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Pada gambar 3.21 merrurpakan halaman dashboard urserr dimana di dalam 

mernu r ini terrdapat berberrapa mernur yang bisa diaksers. 

 

5. Halaman Data Kriteria Admin 

 

Gambar 3.22 Data Kriteria Admin 

 

Pada gambar 3.22 merrurpakan halaman data kriterria urnturk admin yang 

mermu rngkinkan dapat mernambah data, erdit data, dan hapurs data. 

6. Halaman Data Subkriteria Admin 

 

 

Gambar 3.23 Data Subkriteria Admin 
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Pada gambar 3.23 merrurpakan halaman data surb kriterria admin yang dimana 

pada halaman ini terrdapat fiturr tambah data, erdit data, dan hapurs data. 

7. Halaman Data Alternatif Admin 

 

 

Gambar 3.24 Data Alternatif Admin 

 

Pada gambar 3.24 merrurpakan halaman data alterrnatif, yang dimana admin 

bisa tambah data, erdit data, dan hapurs data alterrnatif terrserburt. 

8. Halaman Input Penilaian Admin 

 

Gambar 3.25 Halaman Input Penilaian Admin 
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Pada gambar 3.25 merrurpakan halaman data pernilaian yang dimana pada 

halaman ini admin dapat mernginpurt data dan erdit data golongan, 

tanggurngan, jabatan dan kinerrja. 

9. Halaman Perhitungan Admin 

 

Gambar 3.26 Halaman Perhitungan Admin 

 

Pada gambar 3.26 merrurpakan halaman urnturk merngertahu ri informasi terntang 

prosers perrhiturngan yang serberlurmnya terlah dilakurkan pernilaian dari sertiap 

alterrnatif. 

10. Halaman Hasil Akhir 

 

Gambar 3.27 Hasil Akhir Admin 



49 

 

  

 

 

 

Pada gambar 3.27 merrurpakan halaman data hasil akhir dan perrangkingan 

dari prosers perrhiturngan yang terlah dilakurkan serberlurmnya. Halaman ini jurga 

dapat certak data hasil akhir. 

11. Halaman Hasil Akhir 

 

 

Gambar 3.28 Hasil Akhir User 

 
 

Pada gambar 3.28 merrurpakan halaman data hasil akhir dan perrangkingan 

dari prosers perrhiturngan yang terlah dilakurkan serberlurmnya. Halaman ini jurga 

dapat certak data hasil akhir. 



 

 

  

 

 

 

BAB IV 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

 

4.1 Hasil Implementasi 

 

a) Tampilan Login Admin 

Tampilan perrtama kali yang murncurl pada saat sisterm murlai dijalankan. 

Gambar 4.1 mernurnjurkkan tampilan login admin. 
 

Gambar 4.1 Login Admin 

 

b) Tampilan Dashboard Admin 

 

Pada tampilan ini terrdapat data kriterria, surbkriterria, alterrnatif, pernilaian, 

perrhiturngan, dan hasil akhir. Gambar 4.2 mernurnjurkkan tampilan dashboard 

admin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
50 
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Gambar 4.2 Dashboard Admin 
 

c) Tampilan Data Kriterria 

Pada tampilan ini admin dapat hapurs, erdit, dan tambah data kriterria. 

Gambar 4.3 mernurnjurkkan tampilan data kriterria. 
 

Gambar 4.3 Data Kriteria 
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d) Tampilan Data Surb Kriterria 

Pada tampilan ini admin dapat hapurs, erdit, dan tambah data surb kriterria. 

Gambar 4.4 mernurnjurkkan tampilan data surb kriterria. 
 

Gambar 4.4 Data Sub Kriteria 

 

e) Tampilan Data Alterrnatif 

Pada tampilan ini admin dapat hapurs, erdit, dan tambah data alterrnatif. 

Gambar 4.5 mernurnjurkkan tampilan data alterrnatif. 
 

 

Gambar 4.5 Data Alternatif 
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f) Tampilan Data Pernilaian 

Pada tampilan ini admin dapat mermasurkkan dan erdit data pernilaian dari 

sertiap alterrnatif. Gambar 4.6 mernurnjurkkan tampilan data pernilaian. 
 

Gambar 4.6 Data Penilaian 

 

g) Tampilan Data Perrhiturngan 

Pada tampilan ini admin dapat merlihat prosers perrhiturngan serterlah dilakurkan 

nya pernilaian dari sertiap alterrnatif. Gambar 4.7 mernurnju rkkan tampilan data 

perrhiturngan. 
 

Gambar 4.7 Data Perhitungan 
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h) Tampilan Data Hasil Akhir 

Pada tampilan ini admin dapat merlihat hasil akhir dan certak data dari prose rs 

perrhiturngan yang terlah dilaku rkan serberlurmnya. Gambar 4.8 mernurnjurkkan 

tampilan data hasil akhir. 
 

Gambar 4.8 Data Hasil Akhir 

 

i) Tampilan Daftar Data Urserr 

Pada tampilan ini admin dapat erdit dan hapurs urserrnamer serrta password. 

Admin jurga dapat hapurs urserr dan tambah urserr. Gambar 4.9 mernurnjurkkan 

tampilan daftar data urserr. 
 

Gambar 4.9 Daftar Data User 
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j) Tampilan Login Urserr 

 

Tampilan perrtama kali yang murncurl pada saat sisterm murlai dijalankan. 

Gambar 4.10 mernurnjurkkan tampilan login urserr. 

Gambar 4.10 Login User 

 

k) Tampilan Dashboard Urserr 

Pada tampilan ini urserr hanya dapat merlihat data hasil akhir dan data 

profiler saja. Gambar 4.11 mernu rnjurkkan tampilan dashboard urserr. 
 

Gambar 4.11 Dashboard User 
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4.2 Perhitungan Manual Dengan Metode VIKOR 

 

Tabel 4.1 Data Karyawan 
 

Alternatif Golongan Tanggungan Jabatan Kinerja 

Jurmarno IC K2 Sopir Good 

Marlon Hurtapera IIIA K2 Krani Avarager 

Saurt Marurlitura Haloho, SH IVB K1 Manajerr Good 

Suradi IB K1 Sopir Avarager 

Wagiman IID K3 Satpam Poor 

Zurlfikar IIIC K2 Asistern Good 

Adi Wibowo IIB K0 Operrator Good 

Bambang Surriatman IIA K3 Perturgas agama Avarager 

Ermmy Surriati ID K1 Perturgas merss Verry Good 

Herndra IIC K3 Satpam Good 

Romlan IIB K2 Sopir Poor 

Ali Imran Lurbis IIID K2 Krani Avarager 

Harlina IIA K1 Perlayan kantor Good 

Jariani IB K2 Perturgas merss Avarager 

Zurlham Erfferndi IIIA K2 Askerp Avarager 

Herri Andrian IIIC K3 Mandor Verry good 

Otong Yurdhi IB K3 Tu rkang 

bangurnan 

Poor 

Jurhari IIA K2 Tu rkang 

bangurnan 

Good 

Wijaya Rurmapera IIIC K3 Mandor Good 

Surgiati IIC K1 Perlayan kantor Good 

 

Pada taberl 4.1 diatas mernurnjurkkan data-data karyawan yang di dapatkan pernerliti 

dari perrursahaan serlama prosers risert yang terlah dilakurkan. 



57 

 

  

 

 

 

Tabel 4.2 Data Pencocokan Dengan Nilai Bobot 
 

Alternatif C1 C2 C3 C4 

Jurmarno 1 3 1 3 

Marlon Hu rtapera 3 3 2 2 

Saurt Maru rlitura Haloho, SH 4 2 4 3 

Suradi 1 2 1 2 

Wagiman 2 4 1 1 

Zurlfikar 3 3 3 3 

Adi Wibowo 2 1 1 3 

Bambang Surriatman 2 4 1 2 

Ermmy Surriati 1 2 1 4 

Herndra 2 4 1 3 

Romlan 2 3 1 1 

Ali Imran Lurbis 3 3 2 2 

Harlina 2 2 1 3 

Jariani 1 3 1 2 

Zurlham Erfferndi 3 3 3 2 

Herri Andrian 3 4 2 4 

Otong Yurdhi 1 4 1 1 

Jurhari 2 3 1 3 

Wijaya Ru rmapera 3 4 2 3 

Surgiati 2 2 1 3 

 
Pada taberl 4.2 diatas mernurnjurkkan data perncocokan derngan nilai bobot dari sertiap 

alterrnatif. 
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Langkah Perrhiturngan Manural Mertoder VIKOR 

 

1. Matriks Kerpurtursan 

 

Tabel 4.3 Matriks Keputusan 
 
 

Alternatif C1 C2 C3 C4 

Alterrnatif 1 1 3 1 3 

Alterrnatif 2 3 3 2 2 

Alterrnatif 3 4 2 4 3 

Alterrnatif 4 1 2 1 2 

Alterrnatif 5 2 4 1 1 

Alterrnatif 6 3 3 3 3 

Alterrnatif 7 2 1 1 3 

Alterrnatif 8 2 4 1 2 

Alterrnatif 9 1 2 1 4 

Alterrnatif 10 2 4 1 3 

Alterrnatif 11 2 3 1 1 

Alterrnatif 12 3 3 2 2 

Alterrnatif 13 2 2 1 3 

Alterrnatif 14 1 3 1 2 

Alterrnatif 15 3 3 3 2 

Alterrnatif 16 3 4 2 4 

Alterrnatif 17 1 4 1 1 

Alterrnatif 18 2 3 1 3 

Alterrnatif 19 3 4 2 3 

Alterrnatif 20 2 2 1 3 

Max 4 4 4 4 

Min 1 1 1 1 

 
Pada taberl 4.3 diatas mernurnjurkkan matriks kerpurtursan dimana nantinya akan 

merndapatkan nilai max dan min dari sertiap kriterria yang terlah diternturkan bobot 

nya. 
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2. Normalisasi Matriks X nilai 

Rij R11=(4-1)/(4-1)=1 

R12=(4-3)/(4-1)=0,333 

R13=(4-4)/(4-1)=0 R14=(4- 

1)/(4-1)=1 R15=(4-2)/(4- 

1)=0,667 R16=(4-3)/(4- 

1)=0,333 R17=(4-2)/(4- 

1)=0,667 R18=(4-2)/(4- 

1)=0,667 R19=(4-1)/(4-1)=1 

R110=(4-2)/(4-1)=0,667 

R111=(4-2)/(4-1)=0,667 

R112=(4-3)/(4-1)=0,333 

R113=(4-2)/(4-1)=0,667 

R114=(4-1)/(4-1)=1 R115=(4- 

3)/(4-1)=0,333 R116=(4-3)/(4- 

 

1)=0,333 R117=(4-1)/(4-1)=1 

 

R118=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R119=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R120=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

 

 
R21=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R22=(4-3)/(4-1)=0,333 
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R23=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R24=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R25=(4-4)/(4-1)=0 

R26=(43)/(4-1)=0,333 

R27=(4-1)/(4-1)=1 

R28=(4-4)/(4-1)=0 

R29=(42)/(4-1)=0,667 

R210=(4-4)/(4-1)=0 

R211=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R212=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R213=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R214=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R215=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R216=(4-4)/(4-1)=0 

 

R217=(4-4)/(4-1)=0 

 

R218=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R219=(4-4)/(4-1)=0 

 

R220=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

 

R31=(4-1)/(4-1)=1 

 

R32=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R33=(4-4)/(4-1)=0 

 

R34=(4-1)/(4-1)=1 

 

R35=(4-1)/(4-1)=1 
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R36=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R37=(4-1)/(4-1)=1 

 

R38=(4-1)/(4-1)=1 

 

R39=(4-1)/(4-1)=1 

 

R310=(4-1)/(4-1)=1 

 

R311=(4-1)/(4-1)=1 

 

R312=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R313=(4-1)/(4-1)=1 

 

R314=(4-1)/(4-1)=1 

 

R315=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R316=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R317=(4-1)/(4-1)=1 

 

R318=(4-1)/(4-1)=1 

 

R319=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R320=(4-1)/(4-1)=1 

 

 

R41=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R42=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R43=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R44=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R45=(4-1)/(4-1)=1 

 

R46=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R47=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R48=(4-2)/(4-1)=0,667 
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R49=(4-4)/(4-1)=0 

 

R410=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R411=(4-1)/(4-1)=1 

 

R412=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R413=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R414=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R415=(4-2)/(4-1)=0,667 

 

R416=(4-4)/(4-1)=0 

 

R417=(4-1)/(4-1)=1 

 

R418=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R419=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

R420=(4-3)/(4-1)=0,333 

 

Tabel 4.4 Normalisasi Nilai Rij 
 
 

No Alternatif C1 C2 C3 C4 

1 Alterrnatif 1 1 0,333 1 0,333 

2 Alterrnatif 2 0,333 0,333 0.667 0,667 

3 Alterrnatif 3 0 0,667 0 0,333 

4 Alterrnatif 4 1 0,667 1 0,667 

5 Alterrnatif 5 0,667 0 1 1 

6 Alterrnatif 6 0,333 0,333 0,333 0,333 

7 Alterrnatif 7 0,667 1 1 0,333 

8 Alterrnatif 8 0,667 0 1 0,667 

9 Alterrnatif 9 1 0,667 1 0 

10 Alterrnatif 10 0,667 0 1 0,333 

11 Alterrnatif 11 0,667 0,333 1 1 

12 Alterrnatif 12 0,333 0,333 0,667 0,667 

13 Alterrnatif 13 0,667 0,667 1 0,333 
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14 Alterrnatif 14 1 0,333 1 0,667 

15 Alterrnatif 15 0,333 0,333 0,333 0,667 

16 Alterrnatif 16 0,333 0 0,667 0 

17 Alterrnatif 17 1 0 1 1 

18 Alterrnatif 18 0,667 0,333 1 0,333 

19 Alterrnatif 19 0,333 0 0,667 0,333 

20 Alterrnatif 20 0,667 0,667 1 0,333 

 

Pada taberl 4.4 diatas mernurnjurkkan normalisasi dari nilai Rij. 

 
3. Mernerntu rkan Nilai X  

Bobot kriterria ( wj ) 

C1 = 0,4 

C2 = 0,3 

C3 = 0,2 

C4 = 0,1 

0,4 0,1 0,2 0,033 0,4 

0,133 0,1 0,133 0,067 0,133 

0 0,2 0 0,033 0,2 

0,4 0,2 0,2 0,067 0,4 

0,267 0 0,2 0,1 0,267 

0,133 0,1 0,067 0,033 0.133 

0,267 0,3 0,2 0,033 0,3 

0,267 0 0,2 0,067 0,267 

0,4 0,2 0,2 0 0,4 

0,267 0 0,2 0,033 0,267 

Rij*Wj= 0,267 0,1 0,2 0,1 0,267 

0,133 0,1 0,133 0,067 0,133 

0,267 0,2 0,2 0,033 0,267 

0,4 0,1 0,2 0,067 0,4 

0,133 0,1 0,067 0,067 0,133 

0,133 0 0,133 0 0,133 

0,4 0 0,2 0,1 0,4 

0,267 0,1 0,2 0,033 0,267 

0,133 0 0,133 0,033 0,133 

0,267 0,2 0,2 0,033 0,267 
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4. Me rnerntu rkan Nilai S 

S1=0,4+0,1+0,2+0,033=0,733 

S2=0,133+0,1+0,133+0,067=0,433 

S3=0+0,2+0+0,033=0,233 

S4=0,4+0,2+0,2+0,067=0,867 

S5=0,267+0+0,2+0,1=0,567 

S6=0,133+0,1+0,067+0,033=0,333 

S7=0,267+0,3+0,2+0,033=0,8 

S8=0,267+0+0,2+0,067=0,534 

S9=0,4+0,2+0,2+0=0,8 

S10=0,267+0+0,2+0,033=0,5 

S11=0,267+0,1+0,2+0,1=0,667 

S12=0,133+0,1+0,133+0,067=0,433 

S13=0,267+0,2+0,2+0,033=0,7 

S14=0,4+0,1+0,2+0,067=0,767 

S15=0,133+0,1+0,067+0,067=0,367 

S16=0,133+0+0,133+0=0,266 

S17=0,4+0+0,2+0,1=0,7 

S18=0,267+0,1+0,2+0,033=0,6 

S19=0,133+0+0,133+0,033=0,299 

S20=0,267+0,2+0,2+0,033=0,7 

 

S+ = 0,867 

 

S- = 0,233 
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R+ = 0,4 

 

R- = 0,133 

 

5. Mernghiturng Nilai Qi 

 

Q1 = (((0,733-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

Q1 = (0,5/0,634)*0,5+(0,267/0,267)*0,5 

Q1 = 0,3943+0,5 

 

Q1 = 0,8943 

 
 

Q2 = (((0,433-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

 
Q2 = (0,2/0,634)*0,5 + (0/0,267) *0.5 

Q2 = 0,1577+0 

Q2 = 0,1577 

 
 

Q3 = (((0,233-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,2-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

Q3 = (0/0,634)*0.5 + (0,067/0,267)*0.5 

Q3 = 0 + 0,1255 

 

Q3 = 0,1255 

 
 

Q4 = (((0,867-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

Q4 = (0,634/0,634)*0.5 + (0/0)*0.5 

Q4 = 0,5 + 0,5 

 

Q4 = 1 

 

 

Q5 = (((0,567-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

 
Q5 = (0,334/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5 
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Q5 = 0,2634 + 0,2509 

 

Q5 = 0,5143 

 
 

Q6 = (((0,333-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

 
Q6 = (0,1/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5 

Q6 = 0,0789 + 0 

Q6 = 0,0789 

 
 

Q7 = (((0,8-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,3-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

Q7 = (0,567/0,634)*0.5 + (0,167/0,267)*0.5 

Q7 = 0,4472 + 0,3127 

 

Q7 = 0,7599 

 
 

Q8 = (((0,534-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

 
Q8 = (0,301/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5 

Q8 = 0,2374 + 0,2509 

Q8 = 0,4883 

 
 

Q9 = (((0,8-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

Q9 = (0,567/0,634)*0.5 + (0,267/0,267)*0.5 

Q9 = 0,4472 + 0,5 

 

Q9 = 0,9472 

 

 

Q10 = (((0,5-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1- 

0.5)) 

Q10 = (0,267/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5 
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Q10 = 0,2106 + 0,2509 

 

Q10 = 0,4615 

 
 

Q11 = (((0,667-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1- 

0.5)) 

Q11 = (0,434/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5 

Q11 = 0,3423 + 0,2509 

Q11 = 0,5932 

 
 

Q12 = (((0,433-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1- 

0.5)) 

Q12 = (0,2/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5 

Q12 = 0,1577 + 0 

Q12 = 0,1577 

 
 

Q13 = (((0,7-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1- 

0.5)) 

Q13 = (0,467/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5 

Q13 = 0,3683 + 0,2509 

Q13 = 0,6192 

 
 

Q14 = (((0,767-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1- 

0.5)) 

Q14 = (0,534/0,634)*0.5 + (0,267/0,267)*0.5 

Q14 = 0,4211 + 0,5 

Q14 = 0,9211 
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Q15 = (((0,367-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1- 

0.5)) 

Q15 = (0,134/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5 

Q15 = 0,1057 + 0 

Q15 = 0,1057 

 

 

Q16 = (((0,266-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

 
Q16 = (0,033/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5 

Q16 = 0,0260 + 0 

Q16 = 0,0260 

 
 

Q17 = (((0,7-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

Q17 = (0,467/0,634)*0.5 + (0,267/0,267)*0.5 

Q17 = 0,3683 + 0,5 

 

Q17 = 0,8683 

 
 

Q18 = (((0,6-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1- 

0.5)) 

Q18 = (0,367/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5 

Q18 = 0,2895 + 0,2509 

Q18 = 0,5404 

 
 

Q19 = (((0,299-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5)) 

 
Q19 = (0,066/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5 

Q19 = 0,0521 + 0 
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Q19 = 0,0521 

 

Q20 = (((0,7-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1- 

0.5)) 

Q20 = (0,467/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5 

Q20 = 0,3683 + 0,2509 

Q20 = 0,6192 

 
Tabel 4.5 Hasil Nilai Qi 

 

No Alternatif Nilai Qi 

1. Alterrnatif 1 0,8943 

2. Alterrnatif 2 0,1577 

3. Alterrnatif 3 0,1255 

4. Alterrnatif 4 1 

5. Alterrnatif 5 0,5143 

6. Alterrnatif 6 0,0789 

7. Alterrnatif 7 0,7599 

8. Alterrnatif 8 0,4883 

9. Alterrnatif 9 0,9472 

10. Alterrnatif 10 0,4615 

11. Alterrnatif 11 0,5932 

12. Alterrnatif 12 0,1577 

13. Alterrnatif 13 0,6192 

14. Alterrnatif 14 0,9211 

15. Alterrnatif 15 0,1057 

16. Alterrnatif 16 0,026 

17. Alterrnatif 17 0,8683 

18. Alterrnatif 18 0,5404 

19. Alterrnatif 19 0,0521 

20. Alterrnatif 20 0,6192 
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Pada taberl 4.5 diatas mernurnjurkkan hasil nilai Qi dari prosers perrhiturngan yang 

terlah dilakurkan serberlurmnya. 

6. Ranking 

 
Tabel 4.6 Perankingan 

 

Alternatif Nilai Qi Ranking 

Alterrnatif 16 0,026 1 

Alterrnatif 19 0,0521 2 

Alterrnatif 6 0,0789 3 

Alterrnatif 15 0,1057 4 

Alterrnatif 3 0,1255 5 

Alterrnatif 12 0,1577 6 

Alterrnatif 2 0,1577 7 

Alterrnatif 10 0,4615 8 

Alterrnatif 8 0,4883 9 

Alterrnatif 5 0,5143 10 

Alterrnatif 18 0,5404 11 

Alterrnatif 11 0,5932 12 

Alterrnatif 13 0,6192 13 

Alterrnatif 20 0,6192 14 

Alterrnatif 7 0,7599 15 

Alterrnatif 17 0,8683 16 

Alterrnatif 1 0,8943 17 

Alterrnatif 14 0,9211 18 

Alterrnatif 9 0,9472 19 

Alterrnatif 4 1 20 

 

Pada taberl 4.6 diatas mernurnjurkkan hasil akhir dari prosers perrhiturngan dimana 

serterlah dicari nilai Qi kermurdian mernernturkan perrangkingan dari sertiap alterrnatif. 
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4.3 Black Box Testing 

 

Black Box Tersting merrurpakan perngurjian yang berrorierntasi pada 

furngsionalitas yaitur perrangkat lurnak yang berroperrasi berrdasarkan masurkan yang 

diberrikan olerh pernggurna serdermikian rurpa serhingga perrangkat lurnak mermperrolerh 

ataur mernghasilkan kerluraran yang diinginkan tanpa mermperrhatikan prosers interrnal 

ataur koder program apa purn yang dijalankan olerh perrangkat lurnak. 

Tabel 4.7 Black Box Testing 

 

No. Fungsi 

pengujian 

Skenario pengujian Hasil yang diharapkan Hasil 

1. Login Admin mermasurkkan 

urserrnamer dan password 

yang sersurai. 

Sisterm mernerrima aksers 

login kermurdian mernurjur ker 

halaman u rtama. 

Sersu rai 

2. Login gagal Admin mermasurkkan 

urserrnamer dan password 

yang tidak sersurai. 

Sisterm mernolak aksers 

login dan tertap pada 

halaman login. 

Sersu rai 

 
 

3. 

 

Data kriterria 
Pada mernur data kriterria 

admin klik. 

  Halaman data kriterria 

  akan      dialihkan olerh 

  sistem.    

 
 

Sersu rai 

 
 

4. 

 

Data su rb 

kriterria 

Pada mernur data surb 

kriterria admin klik. 

  Halaman data surb kriterria 

  akan dialihkan olerh 

  sisterm. 

 
 

Sersu rai 

 
 

5. 

 

Data Alterrnatif 
Pada mernur data alterrnatif 

admin klik. 

  Halaman data alterrnatif 

  akan dialihkan olerh 

  sisterm. 

 
 

Sersu rai 

6. Data pernilaian Admin merngklik mernur 

data pernilaian. 

Sisterm akan merngarahkan 

ker halaman data pernilaian. 

Sersu rai 

7. Data 

perrhiturngan 

Admin merngklik mernur 

data perrhiturngan. 

Sisterm akan merngarahkan 

ker halaman data 

perrhiturngan. 

Sersu rai 
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8. Data hasil 

akhir 

Admin mengklik menu 

data hasil akhir. 

Sistem akan 

mengarahkan ke 

halaman data hasil 

Sesuai 

9. Tambah data 

kriterria 

Admin merngklik tambah 

data dan merngisi sermura 

fierld kriterria, lalur klik 

simpan. 

Data yang dimasurkkan 

akan disimpan olerh 

sisterm. 

Sersurai 

10. Erdit data 

kriterria 

Admin merngklik erdit 

lalur sisterm akan 

mernampilkan data yang 

dipilih urnturk dierdit 

kermurdian klik urpdater. 

Sisterm akan merngurpdater 

dan mernyimpan data yang 

terlah di erdit. 

Sersurai 

11. Hapurs data 

kriterria 

Kertika admin merngklik 

hapurs, murncu rl persan 

yang mernanyakan 

apakah anda bernar-bernar 

ingin mernghapursnya, 

lalur klik ok. 

Sisterm mernghapurs data 

kriterria. 

Sersurai 

12. Tambah data 

surb kriterria 

Admin merngklik tambah 

data dan merngisi sermura 

fierld surb kriterria, lalur 

klik simpan. 

Data yang dimasurkkan 

akan disimpan olerh 

sisterm. 

Sersurai 

13. Erdit data su rb 

kriterria 

Admin merngklik erdit 

lalur sisterm akan 

mernampilkan data yang 

dipilih urnturk dierdit 

kermurdian klik urpdater. 

Sisterm akan merngurpdater 

dan mernyimpan data yang 

terlah di erdit. 

Sersurai 

14. Hapurs data surb 

kriterria 

Kertika admin merngklik 

hapurs, murncu rl persan 

yang mernanyakan 

apakah anda bernar-bernar 

ingin mernghapursnya, 

lalur klik ok. 

Sisterm mernghapurs data 

surb kriterria. 

Sersurai 

15. Tambah data Admin merngklik tambah Data yang dimasurkkan  
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 alterrnatif data dan merngisi fierld 

alterrnatif, lalu r klik 

simpan. 

akan disimpan olerh 

sisterm. 

Sersurai 

16. Erdit data 

alterrnativer 

Admin merngklik erdit 

lalur sisterm akan 

mernampilkan data yang 

ingin dierdit kermurdian 

klik urpdater. 

Sisterm akan merngurpdater 

dan mernyimpan data yang 

terlah di erdit. 

Sersurai 

17. Hapurs data 

alterrnatif 

Kertika admin merngklik 

hapurs, murncu rl persan 

yang mernanyakan 

apakah anda bernar-bernar 

ingin mernghpursnya, lalur 

klik ok. 

Sisterm mernghapurs data 

alterrnatif. 

Sersurai 

18. Isi pernilaian Merngisi pada fierld 

pernilaian dan klik 

simpan. 

Data yang dimasurkkan 

akan disimpan olerh 

sisterm.. 

Sersurai 

19. Erdit pernilaian Admin merngklik erdit 

lalur sisterm akan 

mernampilkan data yang 

ingin dierdit kermurdian 

klik urpdater. 

Sisterm akan merngurpdater 

dan mernyimpan data yang 

terlah di erdit. 

Sersurai 

20. Logourt Admin merngklik logourt. Sisterm akan merngarahkan 

ker mernur login. 

Sersurai 

 
 

Pada taberl 4.7 diatas mernurnjurkkan hasil dari perngurjian black box tersting pada 

werbsiter. 



 
   

  

 

 

 

BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 

Berrdasarkan dari hasil perngurjian yang terlah dilakurkan, maka dapat 

diambil kersimpurlan yaitur : 

1. Derngan dilakurkannya prosers perrhiturngan mernggurnakan Mertoder VIKOR, 

ada 20 orang alterrnatif derngan 4 kriterria pernilaian dalam mernernturkan 

permberrian bonurs pada karyawan, berrdasarkan nilai masing-masing 

alterrnatif dapat diternturkan bahwa karyawan yang berrhak merndapatkan 

bonurs terrtinggi diberrikan pada A16 yaitur Herri Andrian derngan nilai Qi 

0,026. 

2. Sisterm perngambilan kerpurtursan derngan mernerrapkan mertoder VIKOR dapat 

mernjadi alat bantur dalam merngambil kerpurtursan bahwa sisterm ini mampu r 

dalam merngurkurr nilai minimurm yang dapat mernjadi acuran urnturk 

merndapatkan perrangkingan pernilaian. 

3. Sisterm ini nantinya dapat diterrapkan pada PTPN IV Kerburn Marjandi. 

 
 

5.2 Saran 

 

Adapu rn saran yang terrdapat di dalam pernerlitian ini yaitur : 

 

1. Sisterm perngambilan kerpurtursan derngan mertoder VIKOR ini diharapkan 

nantinya dapat dikermbangkan lerbih lanjurt derngan mernggaburngkan ataurpurn 

mermbandingkan berrsama mertoder yang lain. 

2. Sisterm ini diharapkan nantinya akan ditambahkan sisterm keramanan agar 

tidak terrjadinya perncurrian data ataurpurn kerrursakan pada data. 
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3. Diharapkan kinerrja sisterm ini dapat ditingkatkan kermbali derngan 

mermperrbaruri pe rrangkat lurnak agar sersurai derngan kerbu rturhan pernggurna. 
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