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ABSTRAK 

Yunidha Rahmadita Saragih. NPM. 1802080052.Efektivitas Layanan 

Bimbingan Kelompok Terhadap Pengembangan Self Confidence Siswa SMPN 

6 Pematangsiantar T.A 2021/2022. Skripsi. Bimbingan dan Konseling 

Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan. Universitas Muhammadiyah 

Sumatera Utara. 

Self Confidence atau kepercayaan diri merupakan sikap atau keyakinan atas 

kemampuan diri sendiri, kepercayaan diri terbentuk melalui proses belajar, orang 

yang percaya diri adalah orang yang puas dengan apa  yang ada pada dirinya, orang 

yang tidak percaya diri memiliki konsep diri yang negatif dan kutrang percaya pada 

kemampuannya sehingga sering menutup diri, oleh karena itu kepercayaan diri pada 

individu menjadi hal yang sagat penting untuk dibangun. Dalam penelitian ini 

layanan bimbingan kelompok sebagai proses pemberian bantuan kepada sejumlah 

individu dengan memanfaatkan dinamika kelompok untuk meningkatkan segala 

potensi yang dimiliki dan mendapatkan infromasi baru. Tujuan dalam penelitian ini 

adalah untuk melihat se efektif apakah bimbingan kelompok dalam pengembangan 

self confidence siswa kelas VIII-A SMPN 6 Pematangsiantar T.A 2021/2022. Objek 

dari penelitian ini adalah siswa kelas VIII-A SMPN 6 Pematangsiantar yang 

berjumlah 8 orang yang memiliki keprcayaan diri yang rendah. Adapun desai 

penelitian dalam penelitian ini yaitu perencanaan, tindakan, observasi, dan refleksi. 

Untuk memperoleh data dilakukan observasi dan wawancara. Teknik analisis data 

yang dilakukan yaitu pengumpulan data, reduksi data, penyajian data, dan 

penarikan keismpulan. Peneliti menyimpulkan bahwa layanan bimbingan 

kelompok dapat meningkatkan kepercayaan diri siswa kelas VIII-A SMPN6 

Pematangsiantar T.A 2021/2022. 

Kata kunci : Self confidence, Layanan Bimbingan Kelompok, SMPN 6 

Pematangsiantar 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah  

Era anak muda ialah rentang waktu berarti yang nyatanya dilewati oleh tiap 

orang mengarah era berusia. Era anak muda dibilang pula selaku era pancaroba dari 

era kanak- kanak mengarah era berusia. Anak muda yang menempuh pembelajaran 

tentu membutuhkan berhubungan dengan orang lain disekitar area pembelajaran 

sebab era anak muda menginginkan pengakuan hendak kemampuannya semacam 

perihalnya mau senantiasa dipuji oleh sahabatnya serta senantiasa berteman dengan 

sahabatnya yang membutuhkan banyak interaksi sosial bermaksud buat menjalakan 

ikatan bagus dampingi sahabat seangkatan. Kasus yang dilatarbelakangi oleh 

interaksi dengan orang lain antara lain merupakan keyakinan diri. Keyakinan diri 

bukan suatu yang karakternya bawaan, melainkan tercipta dari hasil interaksi 

dengan lingkungannya. 

Keyakinan diri merupakan perihal yang sepatutnya dipunyai anak muda 

buat menggapai keberhasilan. Sering- kali anak muda tidak mengetahui kalau 

minimnya keyakinan diri bisa membatasi aktivitas tiap hari. Tindakan anak muda 

yang membuktikan rendahnya keyakinan diri, semacam: senantiasa raguragu dalam 

melaksanakan sesuatu perihal, gampang takut, tidak mempunyai agama, mengarah 

menjauh, menutup diri, kurang inisiatif, gampang patah antusias, khawatir buat 

tampak di depan orang banyak, serta lain- lain hendak menghambatnya buat 

melaksanakan sesuatu. 



 

 

Kepercayaan diri terbentuk melalui proses belajar, artinya pengalaman 

seseorang sangat memengaruhi tingkat kepercayaan diri seseorang. Salah satu 

alasan mengapa seseorang memiliki kepercayaan diri yang rendah adalah karena 

pengalaman yang dialami tidak selamanya positif, namun ada pengalaman yang 

berpengaruh negatif pada kehidupan seseorang. Dengan kepercayaan diri dapat 

membantu peserta didik untuk bersosialisasi dengan baik, baik terhadap teman 

sebaya ataupun orang-orang di lingkungan sekolah. Kepercayaan diri pada 

dasarnya merupakan keyakinan dalam diri seseorang untuk dapat menanggapi 

segala sesuatu dengan baik sesuai dengan kemampuan diri yang dimiliki. Mastuti, 

menyatakan bahwa kepercayaan diri adalah sikap positif seorang individu yang 

memampukan dirinya untuk mengembangkan penilaian positif baik terhadap diri 

sendiri maupun terhadap lingkungan serta situasi yang dihadapinya. 

Menurut Lauster (2012;12-14), kepercayaan diri merupakan suatu sikap 

atau keyakinan atas kemampuan diri sendiri, sehingga dalam tindakan-tindakannya 

tidak terlalu cemas, merasa bebas untuk melakukan hal-hal yang sesuai dengan 

keinginan dan tanggung jawab atas perbuatannya, sopan dalam berinteraksi dengan 

orang lain, memiliki dorongan prestasi serta dapat mengenal kelebihan dan 

kekurangan diri sendiri6.  

Menurut Lindenfield (2008;3) , orang yang percaya diri adalah orang yang 

merasa puas dengan dirinya. Orang yang mempunyai rasa percaya diri tinggi akan 

selalu bersyukur karena merasa puas dengan apa yang ada pada dirinya. Orang yang 

tidak percaya diri memiliki konsep diri yang negatif dan kurang percaya pada 

kemampuannya sehingga sering menutup diri, Oleh karena itu, masalah  



 

 

kepercayaan diri pada individu menjadi prioritas yang harus dibangun untuk 

mencapai penyesuaian diri secara maksimal. 

Menurut Asmadi (2010;48) mengemukakan kepercayaan diri tidak 

terbentuk dengan sendirinya melainkan berkaitan dengan kepribadian seseorang. 

Kepercayaan diri dipengaruhi oleh faktor-faktor yang berasal dari dalam diri 

individu sendiri, norma dan pengalaman keluarga, tradisi, kebiasaan dan 

lingkungan sosial maupun kelompok dimana keluarga berasal. Faktor yang 

memengaruhi kepercayaan diri dibagi menjadi dua yaitu faktor internal dan faktor 

eksternal. Faktor yang berasal dari dalam diri individu atau faktor internal antara 

lain : konsep diri, kondisi fisik, usia, jenis kelamin, harga diri dan pengalaman 

hidup. Faktor yang berasal dari luar diri individu atau faktor eksternal antara lain : 

tingkat pendidikan, dukungan sosial, kesuksesan dalam mencapai tujuan. Beberapa 

faktor lain menurut Hakim (2005;17) antara lain : kemampuan pribadi, interaksi 

sosial dan konsep diri. 

Peran guru BK disekolah dapat membantu siswa untuk menyelesaikan 

masalah yang sedang dialami, dalam bimbingan dan konseling ada beberapa 

layanan yang bisa digunakan untuk menyelesaikan permasalahan siswa. Salah 

satunya adalah layanan bimbingan kelompok .Berdasarkan latar belakang diatas 

maka penulis merasa penting untuk melakukan penelitian yang berjudul “ 

Efektivitas Layanan Bimbingan Kelompok Terhadap Pengembangan Self 

Confidence Siswa SMPN 6 Pematang Siantar T.A 2021/2022” 

 



 

 

B. Identifikasi Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah diatas adapun identifikasi masalah  

dari penelitian ini yaitu: 

1. Peserta didik kurang dapat bersosialisasi dengan teman sekelasnya  

2. Peserta didik tidak mengetahui apa potensi yang dimilikinya 

3. Peserta didik tidak percaya diri saat ingin mengemukakan pendapatnya 

4. Peserta didik mudah cemas jika berbicara didepan kelas dan didepan umum 

C. Batasan Masalah  

Agar tidak terjadi kesalahan dalam pembahasan, maka penulis membatasi 

masalah dalam penelitian ini,  masalah yang akan di kaji hanya dalam ruang lingkup 

“Efektivitas layanan bimbingan kelompok terhadap pengembangan self confidence 

siswa SMPN 6 Pematang Siantar” 

D. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas dapat dirumuskan masalah 

sebagai berikut: ‟apakah layanan bimbingan kelompok efektif dalam  

meningkatkan kepercayaan diri siswa di SMPN 6 Pematang Siantar  T.A 

2021/2022?‟ 

E. Tujuan Penelitian  

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan peneliti yaitu, Untuk mengetahui 

apakah layanan bimbingan kelompok efektif dalam meningkatkan kepercayaan diri 

siswa di SMPN 6 Pematang Siantar.  



 

 

F. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat penelitian ada dua yaitu:  

a. Manfaat teoritis, dari penelitian ini adalah untuk memberikan wawasan 

yang lebih luas kepada guru bimbingan dan konseling dalam layanan 

bimbingan kelompok untuk meningkatkan kepercayaan diri peserta didik. 

Serta dapat menjadi acuan bagi peniliti berikutnya yang terkait hal ini. 

b. Manfaat praktis, Secara praktis hasil penelitian ini di harapkan bermanfaat 

untuk: 

1) Bagi siswa  

Siswa  bisa meningkatkan kepercayaan diri sendiri , rasa tanggung jawab 

dan rasa tenang setelah mengikuti kegiatan bimbingan kelompok.  

2) Bagi guru  

Guru bimbingan dan konseling bisa melihat ke efektivitasan dan 

peningkatan kepercayaan diri. 

3) Bagi Sekolah  

Dengan adanya perubahan siswa dalam rasa percaya diri, itu akan membuat 

proses belajar mengajar lebih efektif dan berjalan dengan lancar. Dan agar 

tercapainya tujuan instutisional dengan baik. 

4) Bagi Peneliti  

Bagi peneliti sendiri dapat  menambah pengalaman dan keterampilan cara 

meningkatkan kepercayaan diri peserta didik. 
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BAB II 

LANDASAN TEORITIS 

 

A. Kerangka Teori 

 

1. Layanan  Bimbingan Kelompok   

 

      1.1 Pengertian Bimbingan Kelompok  

 

Edukasi bagi Prayitno&amp; Erman Amti( 2019; 99) merupakan cara 

pemberian dorongan yang dicoba oleh orang yang pakar pada seorang ataupun 

sebagian orang orang, bagus kanak- kanak, anak muda, ataupun berusia supaya 

banyak orang yang dibimbing bisa meningkatkan keahlian dirinya sendiri serta 

mandiri, dengan menggunakan daya orang serta alat yang terdapat serta bisa 

dibesarkan bersumber pada norma- norma yang legal. 

Kelompok Menurut teori yang dikemukakan oleh johnson (2012;4), sebuah 

kelompok adalah dua individu atau lebih yang berinteraksi tatap muka, yang masing 

masing menyadari keaanggotaannya dalam kelompok, masing masing menyadari 

keberadaan orang lain yang juga anggota kelompok, dan masing masing menyadari 

ketergantungan secara positif dalam mencapai tujuan bersama. 

Bimbingan  ikelompok  imerupakan  isalah  isatu  ilayanan  ibimbingan  i  iyang  iada   

idisekolah.   imenurut   iPrayitno   i(2018;61),   iBimbingan  ikelompok  iyaitu  isalah  isatu  ijenis   

ilayanan  ibimbingan  ikonseling  iyang  iditujukan  ikepada  ibeberapa  iorang  idengan  

imemanfaatkan  idinamika  ikelompok  iuntuk  imemperoleh  iberbagai  imacam  iinformasi  

idan  ipemahaman  ibaru  idari  itopik  iyang  idibahas.  i 



 

 

Terdapat   idua  ijenis   ikelompok  iyaitu  itopik  itugas  idan  itopik  ibebas.  iTopik   itugas  

iartinya  itopik  ibahasan  iberasal  idari  ipemimpin  ikelompok  isementara  itopik  ibebas  iartinya   

itopik  iberasal  idari  ianggota  ikelompok.   i 

Bimbingan  ikelompok  imerupakan  ibantuan  iterhadap  iindividu  iyang   

idilaksanakan  idalam  isituasi  ikelompok.   iBimbingan  ikelompok  idapat   iberupa   

ipenyampaian  iinformasi  iataupun  iaktivitas  ikelompok  imembahas  imasalah-masalah  

ipendidikan,   ipekerjaan,   ipribadi  idan  isosial  iMenurut   iJuntika,   ibimbingan  ikelompok  

idimaksudkan  iuntuk  imencegah  iberkembangnya  imasalah  iatau  ikesulitan  ipada  idiri  

ikonseli  i(siswa).   iDan  imenurut   iTohirin  i(2007;170),   i“Layanan  ibimbingan  ikelompok   

imerupakan  isuatu  icara  imemberikan  ibantuan  iatau  ibimbingan  ikepada  iindividu  i(peserta   

ididik)  imelalui  ikegiatan  ikelompok.   iDalam  ilayanan  ibimbingan  ikelompok,   iaktivitas   

idan  idinamika  ikelompok  iharus  idiwujudkan  iuntuk  imembahas  iberbagai  ihal  iyang   

iberguna   ibagi  ipengembangan  iatau  ipemecahan  ibagi  imasalah  iindividu/  ipeserta  ididik   

iyang   imenjadi  ipeserta  ilayanan. 

Edi  iKurnanto   i(2014;8)  iproses  iyang   idilakukan  idalam  isituasi  

ikelompok,dimana  ikonselor   iberinteraksi  idengan  ikonseli  idalam  ibentuk  ikelompok   

iyang  idinamis  iuntuk  imemfasilitasi  iperkembangan  iindividu  idan  itau  imembantu  

iindividu  idalam  imengatasi  imasalah  iyang  idi  ihadapinya  isecara  ibersama-sama  i“. 

Wibowo   i(2015;17)  imenyatakan  ibahwa  ibimbingan  ikelompok  iadalah  iSuatu  ikegiatan  

ikelompok  idimana  ipimpinan  ikelompok  imenyediakan  iinformasi-informasi  idan  

imengarahkan  idiskusi  iagar  ianggota  ikelompok  imenjadi  ilebih  isosial  iatau  iuntuk  

imembantu  ianggota-anggota  ikelompok  iuntuk  imencapai  itujuan-tujuan  ibersama. 



 

 

Gibson  i&  iMitchell  i(dalam  isisca  i&  iItsar  i2016;20),   i  imenjelaskan  ibahwa  iistilah  

ibimbingan  ikelompok  imengacu   ipada  iaktivitas-aktivitas   ikelompok  iyang  iberfokus   

ipada  ipenyediaan  iinformasi  iatau  ipengalaman  imelalui  iakivitas  ikelompok  iyang   

iterencana  idan  iterorganisasi.   i 

Menurut   iRusmana  i(2009;13),   i   ibimbingan  ikelompok  idapat   ididefinisi-kan  

isebagai  isuatu  iproses  ipemberian  ibantuan  ikepada  iindividu  imelalui  isuasana   ikelompok   

iyang   imemungkinkan  isetiap  ianggota  iuntuk  ibelajar   iberpartisipasi  iaktif  idan  iberbagi  

ipengalaman  idalam  iupaya   ipengembangan  iwawasan,   isikap   iatau  iketerampilan  iyang   

idiperlukan  idalam  iupaya  imencegah  itimbulnya   imasalah  iatau  idalam  iupaya   

ipengembangan  ipribadi.   i 

Dari  ipengertian  ibimbingan  ikelompok  iyang  iterpapar  idiatas  idapat   iditarik   

ikesimpulan  ibahwa  ibimbingan  ikelompok  imerupakan  isuatu  icara  ipemberian  ibantuan  

iyang  idiberikan  ikepada  iindividu/peserta  ididik  idalam  ibentuk  ikelompok  iuntuk   

imencegah  iberkembangnya  imasalah  iyang  iada  ipada  idiri  ikonseli,   isaling  iberinteraksi,   

imenambah  ikepercayaan  idiri  idan  imembahas  iberbagai  iinformasi  idan  ihal-hal  iyang   

iberguna  iuntuk  imemperbaiki  idan  ipemahaman  idiri  idan  imendapat   ipemecahan  idari  

imasalah  iindividu.   i 

1.2  iManfaat  iLayanan  iBimbingan  ikelompok  i  i 

Elida  iP,  i(2010)  ibeberapa  imanfaat   iyang  ibisa  ididapatkan  ioleh  ianggota  

ikelompok  imelalui  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  iantara  ilain  iyaitu,   i 

a. Memperoleh  ipemahaman  itentang  idiri  isendiri  idan  iperkembangan  iidentitas  idiri  

iyang   isifatnya  iunik  i 



 

 

b. Meningkatkan  ipenerimaan  idiri  isendiri,   ikepercayaan  idiri,   idan  ipenghargaan  

iterhadap  idiri  isendiri  iagar  itercapai  ipemahaman  ibaru  itentang  idiri  isendiri  idan   

ilingkungan  isekitar  i 

c. Memiliki  ikesensitifan  iyang  itinggi  iterhadap  ikebutuhan  idan  iperasaan  iorang   

ilain  i 

d. Memahami  ikebutuhan  idan  ipermasalahan  iyang  idirasakan  isecara  ibersama   ioleh  

ianggota  ikelompok  iyang  idikembangkan  imenjadi  iperasaan  iyang  ibersifat   

iuniversal  i 

e. Memahami  inilai-nilai  iyang  iberlaku  idan  ihidup  idengan  ituntutan  inilai-nilai  

itersebut,   idan  i 

f. Mampu  imenentukan  isatu  ipilihan  iyang  itepat   idan  idilakukan  idengan  icara  iyang   

ibijaksana.   i 

Sesungguhnya   isangat   ibanyak  imanfaat   iyang  idapat   idipetik  iberdasarkan  itujuan  

ipelaksanaan  ikegiatan  ilayanan  ibimbingan  i  ikelompok.   iApabila  ipara  ianggota  ikelompok  

imendapatkan  isemua  imanfaat   itersebut   idapat   idipastikan  itujuan  ipelayanan  ibimbingan   

idan  ikonseling   itelah  itercapai  idengan  imaksimal.  iPeran  ikonselor/pemimpin  ikelompok  

idisini  isangatlah  ivital  idalam  imembawa  ikegiatan  ikelompok. 

 

 

 

 



 

 

1.3  iTujuan  iBimbingan  iKelompok  i 

Menurut   iPrayitno   i&  iAmti  i(2004;108)  ibahwa  itujuan  ibimbingan  ikelompok   

iterdiri  idari  itujuan  iumum  idan  itujuan  ikhusus.  iSecara  iumum  ibimbingan  ikelompok   

ibertujuan  iuntuk  imembantu  ipara  isiswa  iyang  imengalami  imasalah  imelalui  iprosedur  

ikelompok.   iSelain  iitu  ijuga  imengembangkan  ipribadi  imasing-masing  ianggota  

ikelompok  imelalui  iberbagai  isuasana  iyang  imuncul  idalam  ikegiatan  iitu,  ibaik   isuasana   

iyang   imenyenangkan  imaupun  iyang  imenyedihkan. 

Adapun  itujuan  ibimbingan  ikelompok  iyang  idikemukakan  ioleh  iPrayitno   

i(2019;178)  i  iadalah:  i 

a. Mampu  iberbicara  ididepan  iorang  ibanyak  i  i 

b. Mampu  imengeluarkan  iide,  ipendapat,  itanggapan,   isaran  idan  ilain  isebagainya   

ikepada  iorang  ibanyak.   i  i 

c. Belajar  imenghargai  ipendapat   iorang  ilain  i 

d. Bertanggung  ijawab  iatas  ipendapat   iyang  idikemukakannya  i 

e. Mampu  imengendalikan  idiri  idan  imenahan  iemosi  i 

f. Dapat   ibertengang  irasa  i 

g. Menjadi  iakrab  isatu  isama  ilainnya  i 

h. Membahas   imasalah  iatau  itopik-topik   iumum  iyang  idirasakan  iatau  imenjadi  

ikepentingan  ibersama. 

 

 

 



 

 

1.4  iAsas-asas  iBimbingan  idan  iKonseling  iKelompok  i  i  i  i 

Dalam  ipelaksanaan  ilayanan  ibimbingan  idan  ikonseling  ikelompok  iada  

ibeberapa  iaturan  iatau  iasas-asas  imenurut   iPrayitno   i(2012;162-164)  iyang  iharus   

idiperhatikan  ioleh  ikonselor   idan  ijuga  ipara  ianggota  ikelompok  iadalah  isebagai  iberikut:  i 

a. Asas  ikesukarelaan  iDalam  iproses  ipelaksanaan  ikonseling  ikelompok  ianggota  

ikelompok  idan  ikonselor  iharus  imemiliki  ikesukarelaan  idalam  ipelaksanaanya,   

itidak  iada  iunsur  iketerpaksaan.   i 

b. Asas  iKeterbukaan  iAnggota  ikelompok  imenampilkan  iapa  iadanya  itidak  idengan  

irasa  itakut,   iragu  idan  imalu  i 

c. Asas  ikegiatan  iSetiap  ianggota  ikelompok  iwajib  imengikuti  ikegiatan  ikelompok  

idengan  iaktif  idinamika  ikelompok  iakan  isemakin  iefektiv  idan  iintensif  iapabila   

isemua  ianggota  ikelompok  iberperan  iaktif  idalam  ikonselingn  ikelompok.   i 

d. Asas  ikenormatifan.   iDiterapkan  iberkenaan  idengan  icara-cara  iberkomunikasi  

idan  ibertatakrama  idalam  ikegiatan  ikelompok  idan  idalam  imengemas  iisi  

ibahasan.   i 

e. Asas  ikerahasian  i  iSegala  isesuatu  iyang  idibahas  ididalam  ikelompok  ibaiknya   

imenjadi  irahasia   isemua  ianggota  ikelompok  iyang  ihanya  iboleh  idiketahui  ioleh  

ianggota  ikelompok.   i 

 

 

 



 

 

1.5  iKomponen-komponen  iBimbingan  iKelompok  i  i 

Komponen-komponen  iyang  iada  idalam  ilayanan  ibimbingan  ikelompok   

idiantaranya   iterdapat   ipemimpin  ikelompok  idan  ianggota  ikelompok.   i 

a. Pemimpin  iKelompok  i  i 

Pemimpin  ikelompok  imemiliki  iperan  ipenting   idalam  irangka   imembawa   ipara   

ianggotanya  imenuju  isuasana  iyang  imendukung  itercapainya   i  itujuan  ibimbingan  

ikelompok.   iSebagaimana  iyang  idikemukakan  iPrayitno   i(2012;35-36),  ibahwa  iperanan   

ipemimpin  ikelompok  iialah:  i   i 

1) Pemimpin  ikelompok  idapat   imemberikan  ibantuan,  ipengarahan  iataupun  

icampur  itangan  ilangsung  iterhadap   ikegiatan  ikelompok.   iCampur  itangan  iini  

imeliputi,   ibaik  ihal-hal  iyang  ibersifat   iisi  idari  iyang  idibicarakan  imaupun  iyang   

imengenai  iproses  ikegiatan  iitu  isendiri.   i 

2) Pemimpin  ikelompok  imemusatkan  iperhatian  ipada  isuasana   iyang   iberkembang   

idalam  ikelompok  iitu,  ibaik  iperasaan  ianggota-anggota  itertentu  imaupun  

ikeseluruhan  ikelompok.   iPemimpin  ikelompok  idapat   imenanyakan  isuasanan  

iperasaan  iyang  idialami  iitu. 

3) Jika  ikelompok  iitu  itampaknya  ikurang  imenjurus  ikearah  iyang  idimaksudkan  

imaka  ipemimpin  ikelompok  iperlu  imemberikan  iarah  iyang  idimaksudkan  iitu.  i 

4) Pemimpin  ikelompok  ijuga  iperlu  imemberikan  itanggapan  i(umpan  ibalik)   

itentang  iberbagai  ihal  iyang  iterjadi  idalam  ikelompok,   ibaik  iyang  ibersifat   ivisi  

imaupun  iproses  ikegiatan  ikelompok.   i  i 

 



 

 

5) Lebih  ijauh  ilagi,   ipemimpin  ikelompok  ijuga  idiharapkan  imampu   imengatur  i“lalu   

ilintas”  ikegiatan  ikelompok,   ipemegang  iaturan  ipermainan  i(menjadi  iwasit),   

ipendamai  idan  ipendorong  ikerja  isama   iserta  isuasana  ikebersamaan.   iDisamping   

iitu  ipemimpin  ikelompok,   idiharapkan  ibertindak   isebagai  ipenjaga  iagar  iapapun  

iyang   iterjadi  idi  idalam  ikelompok  iitu   itidak  imerusak   iataupun  imenyakiti  isatu   

iorang  iatau  ilebih  ianggota  ikelompok  isehingga  iia   iatau  imereka  iitu  itidak   

imenderita  ikarenanya.   i  i 

6) Sifat   ikerahasiaan  idari  ikegiatan  ikelompok  iitu  idengan  isegenap  iisi  idan  ikejadian-

kejadian  iyang  itimbul  idi  idalamnya,   ijuga  imenjadi  itanggung  ijawab  ipemimpin   

ikelompok.   i 

b. Anggota  iKelompok  i 

Kegiatan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  isebagian  ibesar  ijuga  i  ididasarkan  iatas   

iperanan  ipara  ianggotanya.   iPeranan  ikelompok  itidak  iakan  iterwujud  itanpa  ike  iikutsertaan  

isecara  iaktif  ipara  ianggota  ikelompok  itersebut.   iKarena  idapat   idikatakan  ibahwa  ianggota  

ikelompok  imerupakan  ibadan  idan  ijiwa   ikelompok  itersebut.   iSebagaimana   iyang   

idikemukakan  iPrayitno   i(1995;35-36).   iAgar  idinamika  ikelompok  iselalu  iberkembang,   

imaka  iperanan  iyang  idimainkan  ipara  ianggota  ikelompok  iadalah:  i 

1) Membantu  iterbinanya  isuasana  ikeakraban  idalam  ihubungan  iantar  ianggota  

ikelompok;  i 

2) Mencurahkan  isegenap  iperasaan  idalam  imelibatkan  idiri  idalam  ikegiatan   

ikelompok  i 

3) Berusaha  iagar  iyang  idilakukannya  iitu  imembantu  itercapainya   itujuan  i  ibersama  i 



 

 

4) Membantu  itersusunnya  iaturan  ikelompok  idan  iberusaha  imematuhinya  idengan  

ibaik 

5) Benar-benar  iberusaha  iuntuk  isecara  iaktif  iikut   iserta  idalam  iseluruh  iKegiatan  

ikelompok  i 

6) Mampu  iberkomunikasi  isecara  ibaik  i 

7) Berusaha  imembantu  ianggota  ilain  i 

8) Memberi  ikesempatan  ianggota  ilain  iuntuk  ijuga  imenjalankan  iperanannya.   i 

9) Menyadari  ipentingnya  ikegiatan  ikelompok  iitu. 

1.6  iTahap-Tahap  iBimbingan  iKelompok  i 

Ada  ibeberapa  itahapan  idalam  ibimbingan  i  ikelompok  imenurut   iPrayitno   

i(2004;20-25)  iyaitu  isebagai  iberikut:  i  i  i 

a. Tahap  iPembentukan  i  i 

Tahap  ipembentukan,   itahap   iini  imerupakan  itahap   ipengenalan,   itahap   ipelibatan  

idiri  iatau  itahap  imemasukan  idiri  ike  idalam  ikehidupan  isuatu  ikelompok.   iPada  itahap  iini  

ipada  iumumnya  ipara  ianggota  isaling  imemperkenalkan  idiri  idan  ijuga  imengungkapkan  

itujuan  iataupun  iharapan-harapan  imasing-masing  ianggota.  iPemimpin  ikelompok   

imenjelaskan  icara-cara  idan  iasasasas   ikegiatan  ibimbingan  ikelompok.   iSelanjutnya   

ipemimpin  ikelompok  imengadakan  ipermainan  iuntuk  imengakrabkan  imasing-masing   

ianggota  isehingga  imenunjukkan  isikap  ihangat,  itulus  idan  ipenuh  iempati.   I  

 

 



 

 

b. Tahap  iPeralihan 

Pada  itahapan  iini  ipemimpin  ikelompok  imenjelaskan  iapa  iyang  iakan  idilakukan  

ioleh  ianggota  ikelompok  ipada  itahap  ikegiatan  ilebih  ilanjut   idalam  ikegiatan  ikelompok.   

iPemimpin  ikelompok  imenjelaskan  iperanan  ianggota  ikelompok  idalam  ikegiatan,   

ikemudian  imenawarkan  iatau  imengamati  iapakah  ipara  ianggota  isudah  isiap  imenjalani  

ikegiatan  ipada   itahap  iselanjutnya.   iDalam  itahap  iini  ipemimpin  ikelompok  imampu   

imenerima  isuasana  iyang  iada  isecara  isabar  idan  iterbuka.  iTahap  ikedua  imerupakan  

i“jembatan”  iantara  itahap  ipertama  idan  iketiga.  iDalam  ihal  iini  ipemimpin  ikelompok  

imembawa  ipara  ianggota  imeniti  ijembatan  itersebut   idengan  iselamat.   iBila   iperlu,   

ibeberapa  ihal  ipokok  iyang  itelah  idiuraikan  ipada  itahap   ipertama  iseperti  itujuan  idan  iasas-

asas  ikegiatan  ikelompok  iditegaskan  idan  idimantapkan  ikembali,   isehingga  ianggota  

ikelompok  itelah  isiap  imelaksanakan  itahap  ibimbingan  ikelompok  iselanjutnya.   i 

c. Tahap  iKegiatan 

Pada  itahap  iini  imerupakan  ikehidupan  iyang  isebenarnya   idari  ikelompok.   iNamun,   

ikelangsungan  ikegiatan  ikelompok  ipada  itahap   iini  iamat   itergantung  ipada  ihasil  idari  idua   

itahap  isebelumnya.   iJika   idua  itahap   isebelumnya   iberhasil  idengan  ibaik,  imaka   itahap   

iketiga   iitu  iakan  iberhasil  idengan  ilancar.   iTahap  ikegiatan  iini  imerupakan  itahap  iinti  iuntuk   

imembahas  itopik-topik   itertentu.   iTopik-topik   iyang   iyang   idibahas  idapat   iberupa  itopik   

ibebas  idan  itopik  itugas.   iLalu  imasing-masing   ianggota  ikelompok  isaling  iberinteraksi  

imemberikan  itanggapan  idan  ilain  isebagainya  iyang   imenunjukkan 

 



 

 

hidupnya  ikegiatan  ibimbingan  ikelompok  iyang  ipada  iakhirnya   imembawa  ike   

iarah  ibimbingan  ikelompok  isesuai  itujuan  iyang  idiharapkan.   i 

d. Tahap  iPengakhiran  i  i 

Pada  itahap  iini  imerupakan  itahap  iberhentinya  ikegiatan.  iDalam  ipengakhiran  iini  

iterdapat   ikesepakatan  ikelompok  iapakah  ikelompok  iakan  imelanjutkan  ikegiatan  idan  

ibertemu   ikembali  iserta  iberapa  ikali  ikelompok  iitu  ibertemu.   iDengan  ikata  ilain  ikelompok  

iyang   imenetapkan  isendiri  ikapan  ikelompok  iitu  iakan  imelakukan  ikegiatan.   iDapat   

idisebutkan  ikegiatankegiatan  iyang   iperlu  idilakukan  ipada  itahap  iini  iadalah:   

ipenyampaian  ipengakhiran  ikegiatan  ioleh  ipemimpin  ikelompok,   i  ipengungkapan  ikesan-

kesan  idari  ianggota  ikelompok,   ipenyampaian  itanggapan-tanggapan  idari  imasing-

masing  ianggota  ikelompok,   ipembahasan  ikegiatan  ilanjutan,  idan,   ipenutup.  i 

2. Kepercayaan  iDiri  i(Self  I Confidence)  i 

2.  i1  iKarakteristik  iIndividu  iyang  iPercaya  iDiri  i 

Beberapa  iciri  iatau  ikarakteristik  iindividu  iyang  imempunyai  irasa  ipercaya  idiri  

iyang  iproporsional  idi  iantaranya  iadalah  isebagai  iberikut,  iMenurut   iSyaifullah   

i(2010;114-115)  i,  imenyatakan  i“ciri-ciri  ipribadi  iseseorang  iyang  imemiliki  isikap   

ipercaya  idiri  idiantaranya  iadalah:  i 

a. Tidak  imudah  imengalami  irasa  iputus  iasa.  ipribadi  iyang  ipercaya  idiri  iakan  iselalu   

iantusias   idalam  imelakukan  isuatu  itindakan  imemiliki  itekad,   itekun  idan  ipantang   

imenyerah  i 

 



 

 

b. Bisa  imenghargai  idan  iusahanya   isendiri.   i 

c. Mengutamakan  iusaha  isendiri  itidak  itergantung  idengan  iorang  ilain  i 

d. Berani  imenyampaikan  ipendapat.   iBerpendapat   imerupakan  isuatu  ihak  iyang   

idimiliki  ioleh  isetiap  iorang,  itetapi  itidak  isemua  iorang  imemiliki  ikeberanian  

iuntuk  imenyampaikan  ipendapat,   irasa  itakut   idan  ikhawatir  iuntuk  iberbicara   

imerupakan  isalah  isatu  iciri-ciri  isikap  itidak  ipercaya  idiri  idengan  

ikemampuannya.   i 

e. Tanggung  ijawab  idengan  itugas-  itugasnya.  iPribadi  iyang  ipercaya  idiri  iakan  

iselalu  imemiliki  itanggung  ijawab  ipada  idirinya  isendiri  iyaitu  iselalu  imengerjakan  

iapa  iyang  imenjadi  itugas  idalam  imenjalankan  isuatu  itindakan.   iDi  ikerjakan  

idengan  itekun  idan  irajin.   i  i 

f. Memiliki  icita-cita  iuntuk  imeraih  iprestasi  idan  i   i 

g. Selalu  ibersosialisasi  idan  iberinteraksi  iantar  isesama..  i  i 

2.2  iKarakteristik  iIndividu  iyang  iKurang  iPercaya   iDiri  i  i 

Berikut   iadalah  ibeberapa  iciri  iindividu  iyang  ikurang  ipercaya  idiri  iyang   

idikemukakan  ioleh  iWidoyoko   i(2009)  i(merupakan  ikebalikan  idari  iindvidu  iyang   

imemiki  ipercaya  idiri):  i  i 

Berusaha  imenunjukkan  isikap  ikonformis,   isematamata  idemi  imendapatkan  ipengakuan  

idan  ipenerimaan  ikelompok.   iOrang  itidak  ipercaya  isering  iharus  irela  imenerima  ipendapat   

iorang  ilain  imeskipun  ipendapat   iitu  iberbeda  idengan  ipendapatnya  isendiri,   isupaya  iia   

itetap  iterterima  idalan  ikelompoknya.   i 

 



 

 

a. Orang  itidak  iberani  iberbeda  ikarena  ihatinya  itidak  itenang  ijika  iia  iditolak  idari  

ikelompoknya.   i 

b. Memiliki  ikonformitas  isangat   itinggi  iterhadap  iorang  ilain  idan  ikelompok,   ikarena   

iia  iselalu  imenyimpan  irasa  itakut/kekhawatiran  iterhadap  ipenolakan  iorang  ilain   

idan  ikelompok.   i  i 

c. Sulit   imenerima  irealita  idiri  i(terlebih  imenerima   ikekurangan  idiri)  idan  

imemandang  irendah  ikemampuan  idiri  isendiri,   inamun  idi  ilain  ipihak  imemasang   

iharapan  iyang  itidak  irealistik  iterhadap  idiri  isendiri,   ihal  iini  iyang  imembuat   

idirinya  ibanyak  imengalami  ikekecewaan  idisebabkan  itidak  itercapainya   

iharapan-harapan  iitu.  iOrang  iyang  itidak  ipercaya   idiri  isering  imelakukan  

iberbagai  ihal,  iyang  ikadang-kadang  itidak   isesuai  idengan  ikeadaan  idirinya   idemi  

iuntuk  imenutupi  ikekurangan,   isering  imerasa  idiri  itidak  imampu,  imeskipun  

imenurut   ipenilaian  iorang  ilain  idan  imemang  ipada  ikenyataannya  idirinya   

imemiliki  ikemampuan.   i 

d. Memiliki  isikap  ipesimis,  iyang  imembuat   idirinya  itidak  imau  iberbuat,   ikarena   

imerasa  iapa  iyang  idilakukannya  itidak  iada   igunanya  iatau  isulit   iuntuk  idicapai.   

iOrang  iyang  imemiliki  irasa  ipercaya  idiri  irendah  imudah  imenilai  isegala  isesuatu   

idari  isisi  inegatif,   isehingga  iyang  iterpikirkan  iolehnya   iadalah  isegala  ikejelekan  

iataupun  iketidakbaikan  idari  iorang-orang  iatau  isegala  isesuatu  iyang  iada  idi  

isekelilingnya.   i  i 

Memiliki  iperasaan  itakut   igagal,  isehingga  imenghindari  isegala  iresiko   idan  itidak  iberani  

imemasang  itarget   iuntuk  iberhasil.   i 

 



 

 

a. Orang  iyang  imemiliki  irasa  ipercaya  idiri  irendah  iselalu  idiliputi  iperasaan  itakut   

igagal,   isehingga  isering  itidak   imau  iberbuat,  imeskipun  idia   imampu   

imelakukannya.   i 

b. Orang  iyang  itidak  ipercaya   idiri  icenderung  imenolak  ipujian  iyang  iditujukan  

isecara  itulus,   ikarena  iorang  iyang  itidak  ipercaya   idiri  imerasa  ipujian  iitu  itidak   

isesuai  idengan  ikeadaan  idirinya  iataupun  imenganggap  iada  isesuatu  imaksud   

idibalik  ipujian  iitu.   i 

c. Orang  iyang  itidak  ipercaya  idiri  iselalu  imenempatkan/memposisikan  idiri  

isebagai  iyang  iterakhir,   ikarena  imenilai  idirinya  itidak  imampu,   idan  ibukan  ikarena   

imenghargai  iorang  ilain,  isehingga  imendahulukan  iorang  ilain.   i 

d. Orang  iyang  itidak   ipercaya  idiri  imempunyai  iexternal  ilocus  iof  icontrol  idalam  iarti  

imudah  imenyerah  ipada  inasib,   imudah  iputus  iasa,  itidak  iulet,   imotivsi  iberprestasi  

irendah,   idan  isangat   itergantung  ipada  ikeadaan  idan  ipengakuan/penerimaan  iserta   

ibantuan  iorang  ilain.   i 

e. Orang  itidak  ipercaya  idiri  isuka  imembicarakan  ikejelekan  iorang  ilain  ibukan   

idengan  imaksud  ibelajar  idari  ikejelekan  iitu.   iOrang   iseperti  iini  isaat   imerasa   

idirinya  ijelek,  idia  iakan  iberusaha  imencari  iteman  idan  imembuat   iorang  ilain   

isupaya  itidak  iterlihat   ilebih  ibaik  idari  idirinya.   iJika   iorang  ilain  isudah  iterungkap   

ikejelekannya  imaka  iia  iakan  imerasa  ibahwa  idia  ibukan  iorang  ipaling  ijelek.   iJelek   

idi  isini  ibukan  idalam  imasalah  ifisik  imelainkan  imasalah  itingkah  ilaku   idan  

ikemampuan.   i  i 

f. Orang  iyang  itidak  ipercaya  idiri  itidak  imau  imenghargai  ikarya  iorang  ilain,   ikarena   

idia  imerasa   itidak  imampu  imenghasilkan  ikarya  iyang  ibagus.   i 



 

 

2.3  iDampak  idari  iSeseorang  iyang  iTidak  iMemiliki  iKepercayaan  iDiri  i 

Wirawan  i(2005;74)  imengemukakan  ibeberapa  idampak  idari  iseseorang  iyang   

itidak  imemiliki  ikepercayaan  idiri,  imereka  iakan  icenderung  imerasa  ibersikap  isebagai  

iberikut: 

a. Tidak  imemiliki  isesuatu  i(keinginan,   itujuan,   itarget)  iyang   idiperjuangkan  isecara   

isungguh-sungguh.. 

b. Mudah  ifrustasi  iketika  imenghadapi  imasalah  iatau  ikesulitan. 

c. Kurang  itermotivasi  iuntuk  imaju,   imalas-malasan  iatau  isetengah-setengah.. 

d. Sering  igagal  idalam  imenyempurnakan  itugas-tugas  iatau  itanggung  ijawab  i(tidak   

ioptimal). 

e. Canggung  idalam  imenghadapi  iorang. 

f.   iTidak  ibisa  imendemonstrasikan  ikemampuan  iberbicara  idan  ikemampuan  

imendengarkan  iyang  imeyakinkan. 

g. Sering  imemiliki  iharapan  iyang  itidak  irealistis. 

h. Terlalu  iperfeksionis. 

i. Terlalu  isensitif. 

 

 

 

 

 



 

 

2.4  iJenis-Jenis  iKepercayaan  iDiri  i 

Menurut   iLindenfiel  i(dalam  iEdiati  iKamil  i2010;4),   iada  idua  ijenis  ikepercayaan  

idiri  iyang  imeliputi  ikepercayaan  idiri  ilahir  idan  ikepercayaan  idiri  ibatin.   i 

a. Kepercayaan  iDiri  iBatin  i 

Kepercayaan  idiri  ibatin  iadalah  ikepercayaan  idiri  iyang  imemberikan  ikepada   

iindividu  iperasaan  idan  ianggapan  ibahwa  iindividu  idalam  ikeadaan  ibaik.  ipercaya  idiri  

ilahir  imemungkinkan  iindividu   iuntuk  itampil  idan  iberperilaku  idengan  icara  imenunjukan  

ikepada  idunia   iluar  ibahwa  iindividu  iyakin  iakan  idirinya.   iKepercayaan  idiri  ibatin,   iyang   

imeliputi  ikepercayaan  idiri  iemosional  idan  ispiritual.   iAda  iempat   iciri  iutama  iyang  ikhas   

ipada  iorang  iyang  imempunyai  ikepercayaan  idiri  ibatin  iyang  isehat.   iKeempat   iciri  iitu   

iadalah:  i 

1. Cinta  idiri  i  iOrang  iyang  ipercaya  idiri  iakan  imencintai  idiri  imereka   isendiri,   idan  iia   

iakan  ilebih  ipeduli  ipada  idiri  isendiri,   ikarena  iperilaku  idan  igaya  ihidupnya  iuntuk   

imemelihara  idiri.   i 

2. Pemahaman  idiri  i  iMereka  itidak   iterus  imenerus   imerenungi  idiri  isendiri,   itetapi  

isecara   iteratur  imereka  imemikirkan  iperasaan,   ipikiran,   iperilaku,  idan  imereka   

iselalu  iingin  itahu  ibagaimana  ipendapat   iorang  ilain  itentang  idiri  imereka.  i 

3. Tujuan  iyang  ijelas  i  iOrang  iyang  ipercaya  idiri  iselalu  itahu  itujuan  ihidupnya,   

imereka   imempunyai  ipikiran  iyang  ijelas  imengapa  imereka  imelakukan  itindakan  

idan  imereka  itahu  ihasil  iapa  iyang  ibisa  idiharapkan.   i 

4. Berfikir  ipositif  i  iOrang   iyang  imempunyai  ikepercayaan  idiri  ibiasanya  ihidupnya   

imenyenangkan 



 

 

b. Kepercayaan  iDiri  iLahir  i  i 

Untuk  imemberikan  ikesan  ipercaya   idiri  ipada  idunia  iluar,   imaka   ikita  iperlu   

imengembangkan  iketrampilan  idalam  iempat   ibidang  iyang  iberkaitan  idengan  

ikepercayaan  idiri  ilahir,   iyaitu:  i 

1. Komunikasi  i  iDengan  imemiliki  idasar  iyang  ibaik  idalam  iketrampilan  

iberkomunikasi,   imaka   idapat   imendengarkan  iorang  ilain  idengan  itepat,   itenang   

idan  ipenuh  iperhatian,   ibisa  iberbincang-bincang  idengan  iorang  idari  isegala  ijenis   

ilatar  ibelakang,   itahu   ikapan  idan  ibagaimana  iberganti  ipokok  ipembicaraan  idari  

ipercakapan  ibiasa  ike  iyang  ilebih  imendalam,   idan  ibicara  idi  idepan  iumum  itanpa   

irasa  itakut.   iKetika  iberkomunikasi  iorang  iyang  ikurang  ipercaya   idiri,  ibiasanya   

ibicara  igagap,  isulit   idimengerti  ioleh  iorang  ilain.   iOrang  iyang  imemiliki  

ikepercayan  idiri  itinggi  itidak  iakan  imenemui  ikendala   i–  ikendala  iapabila  iharus   

iberkomunikasi  idengan  iorang  ilain.  iWalaupun  imampu  iberkemomunikasi  

isecara  ibaik,  itetapi  iorang  iyang  idiajak  iberbicara  ijuga  imerasa  inyaman.  i 

2. Ketegasan  iDengan  imemiliki  isikap  itegas  itidak  iakan  imenunjukan  isikap  iagresif  

idan  ipasif  idalam  imencapai  ikeberhasilan  idalam  ihidupnya   idan  ihubungan  

isosialnya,   isehingga  imemungkinkan  irasa  ipercaya  idiri  ibertambah.   iorang  ilain   

imengenai  idiri  imereka,  itanpa  iterbatas  ipada  ikeinginan  iuntuk  iselalu  iingin   

imenyenangkan.   i 

3. Penampilan  idiri  i  iDalam  ikehidupan  isehari-hari  isetiap  iorang  ipasti  itampil  idiri.   

iUntuk  idapat   itampil  idiri  imembutuhkan  igaya   ihidup   iyang   idapat   iditerima  iorang   

ilain  idan  imencerminkan  itampil  iadanya,  isopan,   idan  iberbusana  idengan  imodel  

imaupun  iwarna  iyang  icocok  isehingga  iorang  itersebut   ibisa  itampil  idiri  isebagai  



 

 

iorang  iyang  ipenuh  ipercaya  idiri.   iDengan  iberpenampilan  idiri  iyang  isecara  ibaik   

imencerminkan  imemiliki  irasa  ipercaya  idiri  iyang  itinggi.   iIni  iditunjukan  idari  

imemilih  igaya  ipakaian  idan  iwarna  iyang  ipaling   icocok  idengan  ikepribadiannya   

idan  ikondisi  ifisiknya,   icepat   imendapat   ipengakuan  ikarena  ipenampilan  ipertama   

iyang  ibagus,  idan  imenyadari  idampak  igaya  ihidupnya  iterhadap  ipendapat   iorang   

ilain  imengenai  idiri  imereka,  itanpa  iterbatas  ipada   ikeinginan  iuntuk  iselalu   iingin   

imenyenangkan.   i 

4. Pengendalian  iperasaan  iPengendalian  iperasaan  isangat   ipenting  idalam  

ikehidupan  isehari-hari.  iPerasaan  idalam  ikita  iperlu  idikelola  isecara  ibaik.   

iApabila   itidak  idikelola  isecara  ibaik  ibisa  imembentuk  ikekuatan  ibesar  iyang   itidak   

iterduga  iyang  ibisa  imembuat   iseseorang  ilepas  ikendali.  iUntuk  iitu  iketika  iharus   

imampu  imengendalikan  iperasaan,   imempunyai  ikeberanian  idalam  imenghadapi  

itantangan,   iketabahan  idalam  imenghadapi  imasalah  idan  ipengendalian  idalam  

ibertindak   iagar  itidak  imudah  iterbenam  idalam  iemosi.   iOrang  iyang   itidak  ipercaya   

idiri  idapat   idikatakan  itidak  ibisa  imengendalikan  iperasaan  isehingga   

imenunjukan  iketakutan,   ikecemasan  idan  isulit   imenetralisasi  iketegangan.   iOrang   

idapat   idikatakan  ipercaya  idiri,   iselaimn  imemiliki  ikepercayaan  idiri  ibatin  iyang   

itinggi  itetapi  ijuga  iharus  imempunyai  ikepercayaan  idiri  ilahir  iyang  itinggi  ipula.   

iMereka  iharus  imemiliki  ikomunikasi  iyang  ibaik,   imemiliki  iketegasan,   

imempunyai  ipenampilan  idiri  iyang  ibaik  idan  imampu  imengendalikan  

iperasaannya. 

 

 



 

 

A. Kerangka  iKonseptual  i 

Kepercayaan  idiri  imerupakan  isuatu  isikap  iatau  ikeyakinan  iatas  ikemampuan  idiri  

isendiri  isehingga   idalam  itindakan-tindakannya   itidak  iterlalu  icemas  idan  imerasa   ibebas   

iuntuk  imelakukan  ihal-hal  iyang  isesuai  ikeinginan  idan  itanggung  ijawab  iatas   

iperbuatannya,   isopan  idalam  iberinteraksi  idengan  iorang  ilain,   imemiliki  idorongan  

iprestasi  iserta  idapat  imengenal  ikelebihan  idan  ikekuranagn  idiri  isendiri.   iBimbingan  

ikelompok  imerupakan  ibantuan  iterhadap  iindividu  iyang  idilaksanakan  idalam  isituasi  

ikelompok.   iBimbingan  ikelompok  idapat   iberupa  ipenyampaian  iinformasi  iataupun  

iaktivitas  ikelompok  iyang  imembahas  imasalah  imasalah  ipendidikan,   ipekerjaan,   ipribadi  

idan  isosial.   iHal  itersebut   imengidentifikasi  ibahwa  idalam  ikegiatan  ibimbingan  ikelompok  

isecara  ibersama-sama  iindividu  imenyampaikan  ipermasalahannya  idan  

imenyelesaikannya  ibersama-sama  ijuga.  iDari  ipenjelasan  idan  ipaparan  idiatas,   idapat   

idisimpulkan  ibahwa   ilayanan  ibimbingan  ikelompok  idianggap  iefektif  imeningkatkan  

irasa  ipercaya   idiri  ipada   isiswa. 

 

 

 

 

 

 

 

   i  i  iGambar  i2.1  iKerangka  iKonseptual 

Siswa kelas VIII 

Meningkatkan rasa percaya diri pada 

siswa 

Pemberian layanan Bimbingan 

Kelompok  

Tidak ada rasa percaya nya diri pada 

siswa  
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BAB  iIII 

METODE  iPENELITIAN 

 

A. Lokasi  idan  iWaktu  iPenelitian 

1. Lokasi  iPenelitian 

Adapun  ilokasi  ipenelitian  iini  idilaksanakan  idi  iSMPN  i6  iPematangsiantar   itahun  

iajaran  i2021/2022.   iYang  i  iberlokasi  idi  ijln  iMeranti  iUjung  iNo.  i151,  iKahean,  iKec.  iSiantar  

iUtara,  iKota  iPematangsiantar. 

2. Waktu  iPenelitian 

Adapun  iwaktu  ikegiatan  ipenelitian  iini  idilaksanakan  ipada  ibulan  iSeptember   

i2022  idan  iberakhir  ipada  ibulan  iMaret  i2023.  iSeperti  itabel  idibawah  iini. 

Tabel  i3.1 

Rincian  iJadwal  iPenelitian 

 

NO 

 

Jenis  I Kegiatan  i 

Bulan  i  i/  iMinggu 

September Oktober   Januari  Februari  Maret  

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1 Seminar Proposal  
  i 

                  

2 Penelitian                     

3 Penulisan Skripsi                     

4 Bimbingan  i 

Skripsi 

                    

5 Persetujuan Skripsi                     

6 Sidang Meja Hijau                     

 

 

 

 

 



 

 

B. Subjek  idan  iObjek  iPenelitian 

a. Subjek  iPenelitian 

Menurut   iSugiono   i(2010;132)  isubjek  iadalah  iwilayah   igeneralisasi  iyang  iterdiri  

iatas  iobjek  iyang  imempunyai  ikualitas  idan  ikarakteristik  itertentu  iyang  iditetapkan  ioleh  

ipenelitian  iuntuk  idipelajari  idan  ikemudian  idiambil  ikesimpulan.   iJadi  isubjek  idalam  

ipenelitian  ikualitatif  iini  iadalah  imereka  ipara  iinforman  iyang  idijadikan  isumber  ibagi  

ipeneliti. 

Maka  iyang  imenjadi  isubjek  idalam  ipenelitian  ibekerja  isama  idan  imencari  

iberbagai  iinformasi-informasi  idengan  iguru  iBimbingan  iKonseling   idi  iSMPN   i6   

iPematangsiantar   iyaitu  idengan  iibu  iLelly  iPopyta,S.Pd 

Tabel  i3.2 

Subjek  iPeneelitian 

No   i Kelas  i Siswa 

1 VIII  iA 32  isiswa 

2 VIII  iB 30  isiswa 

Jumlah  i 62  isiswa 

 

b. Objek  iPenelitian 

Objek  ipenelitian  imenurut   iSugiono   i(2017;41)  imenjelaskan  ipengertian  iobjek   

ipenelitian  iadalah  isasaran  iilmiah  iuntuk  imendapatkan  idata  idengan  itujuan  idan  

ikegunaan  itertentu  itentang  isesuatu  ihal  iobjek,  ivalid  idan  ireliable   itentang  isuatu  ihal  

i(variable  itertentu).   iObjek  iini  imenjadi  isasaran  idalam  ipenelitian  iuntuk  imendapatkan  

ijawaban  imaupun  isolusi  idari  ipermasalahan  iyang  iterjadi. 

 

 



 

 

Tabel  i3.3 

Objek  ipenelitian 

Kelas Jumlah  isiswa Objek 

VIII  iA 32  isiswa 8  isiswa 

Jumlah 32  isiswa 8  isiswa 

 

C. Defenisi  iVariabel  iPenelitian  

Dalam  ipenelitian  iini  iada  idua  ivariabel  iyang  iakan  idigunakan  iyaitu  ivariabel  

iindependent/bebas   i(X)  idan  ivariabel  idependent/terikat   i(Y).  iAdapun  iVariabel  ibebas   

i(X)  iyaitu  iLayanan  ibimbingan  ikelompok  idan  iVariabel  iterikat   i(Y)  iyaitu  iSelf   

iConfidence. 

1. Layanan  iBimbingan  iKelompok 

Layanan  ibimbingan  ikelompok  iadalah  iproses  ipemberian  ibantuan  iyang   

idiberikan  ikepada  isejumlah  iindividu  idengan  imenggunakan  idinamika  ikelompok  iuntuk  

imemperoleh  iinformasi  ibaru. 

2. Self   iConfidence 

Self   iconfidence  iatau  ikepercayaan  idiri  iadalah  isuatu  isikap  iatau  ikeyakinan  iatas   

ikemampuan  idiri  isendiri,sehingga  idalam  imelalukan  itindakan  itidak  iterlalu  isering   

imerasa  icemas,   imerasa  ibebas  iuntuk  imelakukan  ihal-hal  iyang   isesuai  idengan  ikeinginan,   

idan  imemiliki  itanggung  ijawab  iatas  ikeputusan  idan  itindakan  iyang  idilakukan. 

 

 

 



 

 

D. Pendekatan  idan  iJenis  iPenelitian 

Menurut   ipendekatannya,   ipenelitian  iini  imenggunakan  ipenelitian  ikualitatif.   

iData  ikualitatif  iadalah  idata  iyang  idiwujudkan  idalam  ikeadaan  iatau  ikata  isifat.  iSumber   

idata  ipenelitian  ikualitatif  iadalah  itampilan  iyang  iberupa  ikata-kata  ilisan  iatau  itertulis   

iyang   idicermati  ioleh  ipenulis   idan  ibenda-benda  iyang  idiamati  isampai  idetailnya   iagar   

idapat   iditangkap  imakna  iyang  itersirat   idalam  idokumen  ibendanya. 

Menurut   iSuharsmi  iArikunto   i(2010;21)  ikarena  idata  iyang  idiperoleh  iberupa   

ikata-kata  iatau  itindakan,   imaka  ijenis   ipenelitian  iyang  ipenulis   igunakan  iadalah  ijenis   

ipenelitian  ideskriptif,   iyakni  ijenis  ipenelitian  iyang  ihanya  imenggambarkan,   imeringkas   

iberbagai  ikondisi,   isituasi  iatau  iberbagai  ivariabel.   iPenelitian  ideskriptif  imerupakan  

ipenelitian  iyang  idatanya  idikumpulkan  iberupa  ikata-kata,  igambar,   idan  ibukan  iangka-

angka. 

E. Instrumen  iPenelitian 

Untuk  imemperoleh  idata  iyang  iakurat   idalam  ipenelitian  iini  iadalah  

imenggunakan  iobservasi,   iwawancara  idan  idokumentasi  iuntuk  imendapatkan  ihasil  

iyakni  isebagai  iberikut, 

1. Observasi  i 

Teknik  ipengumpulan  idata  idengan  iobservasi  idigunakan  ibila  ipenelitian  

iberkenaan  idengan  iperilaku  imanusia,   iproses  ikerja,  igejala-gejala  ialam  idan  ibila   

iresponden  iyang   idiamati  itidak  iterlalu   ibesar. 

 



 

 

Menurut   iSugiyono   i(2016;203)  iobservasi  iadalah  ipengamatan  iyang   idilakukan   

idengan  isecara  ilangsung  itentang  ihal  ihal  iyang  ibersangkutan  i  idengan  ipenelitian  iuntuk  

imemperoleh  idata  iyang  idiperlukan. 

 

Tabel  i3.4 

Kisi-kisi  iObservasi 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

No Aspek  iyang  idiamati 

1 Kepercayaan  idiri 

2 Kesadaran  idiri  i 

3 Bertanggung  ijawab 

4 Kemampuan  idalam  imeningkatkan  ikepercayaan  idiri 

 

2. Wawancara  i 

 Dalam  ihal  iini  ipeneliti  imelakukan  iserangkaian  iwawancara  ikepaada   isiswa  idan  

iguru  iBK  iyang  idapat   imemberikan  iketerangan  isaat   ipenelitian  idilaksanakan. 

  i  i  i   i  i  iTabel  i3.5 

Pedoman  iWawancara  iGuru  iBK 

  i  i  i   iSMPN  i6  iPematangsiantar 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Apakah  isejauh  iini  iibu  imelihat   ibanyak  isiswa  

iyang   itidak  imemiliki  ikepercayaan  idiri? 
 

2 Bagaimana  itanggapan  iibu  iterhadap  isiswa  iyang  

itidak  ipercaya  idiri? 
 

3 Apa  iupaya  iyang  iibu  ilakukan  iuntuk  

imeningkatkan  irasa   ikepercayaan  idiri  ipada   

isiswa?  iDan  ibiasanya  iibu  imenggunakan  

ilayanan  iapa? 

 

4 Apakah  iada  ikendala  iyang  iibu  ialami  isaat   

imemberikan  ilayanan  itentang  ikepercayaan  idiri  

ikepada  isiswa? 

 

 
  i  i  i  

 

 



 

 

  i  i  i   i  iTabel  i3.6 

Pedoman  iWawancara  idengan  iSiswa 

  i  i  i   i  i  i  iSMPN  i6   iPematangsiantar 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  idiri?  

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   ikamu   

itidak  ipercaya  idiri? 

 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidakpercayaan  idiri  ikamu   itersebut? 

 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  ipenting?  

 

3. Dokumentasi  i 

Dokumentasi  imenurut   iSukmadinata  i(2015;221)  idokumentasi  imerupakan   

isuatu  iteknik  ipengumpulan  idata  idengan  i  imenghimpun  idan  imenganalisi  idokumen-

dokumen,   ibaik  idokumen  itertulis  i,  igambar  imaupun  idokumentasi  ielektronik. 

F. Teknik  iAnalisis  iData  i 

Analisis   idata  iyang   idilakukan  idengan  imengorganisasikan  idata,  imenjabarkan  

ikedalam  iunitunit   imemilih  imana   iyang   ipenting  idan  imana  iyang  iperlu  idipelajari  idan  

imembuat   ikesimpulan  iyang   idapat   idiuraikan  idan  idijelaskan  ikepada   iorang  ilain.   iProses   

ianalisis  idata  isebagai  iberikut: 

1. Reduksi  iData 

Mereduksi  idata  imerupakan  imerangkum,   imemilih   ihal  i–  ihal  iyang  ipokok,  

imemfokuskan  ipada  ihal  i–  ihal  iyang  ipenting,   idicari  ipola  idan  itemanya   idan  imembuang   

iyang   itidak   ipenting  iatau  itidak  iperlu.  iDengan  idemikian  idata  iyang   itelah  idireduksi  iakan  

imemberikan  igambaran  iyang  ilebih  ijelas  idan  imempermudah  iuntuk  imelakukan  

ipengumpulan  idata  iselanjutnya   idan  imencarinya  ibila  idiperlukan.   iReduksi  idata  iyang   

idilakukan  isecara  iterus  i–  imenerus  iselama  imasa  ipenelitian. 



 

 

2. Penyajian  iData 

Penyajian  idata  idapat   idilakukan  idengan  ibentuk  iuraian  isingkat,   ibagan,   

ihubungan  iantar  ikategori,   i  iflowchat,   idan  isejenisnya.   iYang   isering  idigunakan  iuntuk   

imenyajikan  idata  idalam  ipenelitian  ikualitatif  iyaitu  idengan  iteks  iyang  ibersifat   inaratif.   

iDengan  imenyajikan  idata,   imaka  iakan  imemudahkan  idalam  imemahami  iapa  iyang   

iterjadi,   imerencanakan  ikerja  iselanjutnya  iberdasarkan  iapa  iyang  itelah  idipahami. 

3. Penarikan  iKesimpulan 

Setelah  idata  itelah  itersajikan  idalam  irangkaian  ianalisis   idata,  imaka  iproses   

iselanjutnya  iadalah  ipenarikan  ikesimpulan.   iProses  ipenarikan  ikesimpulan  iini  iditinjau   

iulang   idari  ihasil  icatatan  idilapangan  idan  iobservasi  iuntuk  idapat   imengembangkan  iinter   

isubjektivitas,   isehingga  itampak  ijelas   ikemandirian  ibelajarnya. 

Dalam  ihal  iini  ipeneliti  imenggunakan  iteknik  ianalisis  idata  ikualitatif  idan  

ipenelitian  iini  idilakukan  isejak  isebelum  imemasuki  ilapangan,  iselama  idilapangan  idan  

isetelah  iselesai  idilapangan.   iNamun  idalam  ipenelitian  ikualitatif,   ianalisis   idata  ilebih   

idifokuskan  iselama  iproses  idi  ilapangan  ibersamaan  idengan  ipengumpulan  idata.   i 
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BAB  iIV 

HASIL  iDAN  iPEMBAHASAN 

 

A. Gambaran  iUmum  iSekolah  i   i 

 

1. Identitas  iSekolah  i 

 

A. NAMA  i  i  i  i:  iSMP  iN  i6  iPEMATANGSIANTAR 

B. ALAMAT  iSEKOLAH  i  i:  iJl.Meranti  iUjung   iNo.151 

C. DESA/KELURAHAN   i  i:  iKahean 

D. KECAMATAN/KOTA  i  i:  iKec.  iSiantar  iUtara 

E. KAB-KOTA/NEGARA  i  i:  iKota  iPematangsiantar 

F. PROVINSI   i  i  i  i:  iSumatera  iUtara  i 

G. NEGARA  i  i  i  i:  iIndonesia  i 

H. LINTANG/BUJUR  i  i  i:  i2,9766/99,0754 

I. STATUS  iSEKOLAH  i  i  i:  iNegeri  i 

J. KODE  iPOS  i  i  i   i:  i21147 

K.   iNPSN  i  i  i  i  i:  i10211770 

L. AKREDITASI   i  i  i:  iB 

M. WAKTU  iPENYELENGGARA  i:  iPagi  i 

N. NOMOR  iTELEPON  i  i  i:  i0622435512 

O. EMAIL  i  i  i  i:  impnegeri6psiantar@gmail.com 

P. Tanggal  iSK  iPendirian  i  i  i:  i1977-04-01 

Q. Tanggal  iSK  iIzin  iOperasional  i  i:  i1977-04-01 

R. Status  iKepemilikan  i  i  i:  iPemerintah  iPusat   i  i 

S. Rekening  iAtas  iNama   i  i  i  i:  iSMP  iNEGERI  i6  iPEMATANGSIANTAR 

T. Nama  iBank  i  i  i  i:  iBANK  iMANDIRI 



 

 

2. Visi,   iMisi  idan  itujuan  iSekolah  iSMP  iN  i6  iPEMATANGSIANTAR 

 

a. Visi  i 

  i  i  i   i“  iUnggul  iDalam  iIptek,   iTeladan  iPada  iIman  idan  iTaqwa”  i 

b. Misi  i 

1) Melaksanakan  ipelajaran  idan  ibimbingan  isecara  iefektif  isehingga  isetiap  isiswa  

iberkembang  isecara  ioptimal,   isesuai  ipotensi  iyang  idimiliki. 

2) Menumbuhkan  isemangat   ikeunggulan  iserta  iintensif  idan  idisiplin  ikepada  

iseluruh  iwarga  isekolah. 

3) Mendorong  idan  imembantu  isetiap  isiswa  iuntuk  imengenali  ipotensi  idirinya  

isehingga  isehingga  idapat   iberkembang  isecara  ioptimal  imelalui  ikegiatan  

iekstrakulikuler   idan  imuatan  ilokal  iserta  ipengembangan  idiri. 

4) Menumbuhkan  idan  imendorong  ikeunggulan  idalam  ipenerapan  ipengetahuan,   

iteknologi  idan  iseni. 

5) Membutuhkan  ipenghayatan  iterhadap  iajaran  iagama  iyang  idianut   idan  ibudaya  

ibangsa  isehingga  iterbangun  isiswa  iyang  ikompeten  icerdas  idan  iterhindar  idari  

inarkoba. 

6) Memotivasi  idan  imembentuk  iprofil  imenjadi  isiswa  ilulusan  iyang  iberkualitas,   

iberprestasi,   iberakhlak  itinggi  idan  ibertaqwa  ikepada   ituhan  iyang  imaha  iesa. 

3. Keadaan  i  iPeserta  iDidik  iMenurut   iJumlah  iSiswa,  iUsia  idan  iAgama  idan  

iKelas  i  i 

Daftar  iTabel  i4.1 

Jumlah  iPeserta  iDidik 

L P Total 

331 292 623 

 



 

 

Daftar  iTabel  i4.2 

Jumlah  iGuru 

L P Total 

16 24 40 

 

Daftar  iTable  i4.3 

RUANG/PERALATAN JUMLAH 

Ruang  iKelas 

 

22 

Ruang  iPerpustakaan 

 
1 

Ruang  iLaboratorium 

 
1 

Ruang  iPraktik 

 
0 

Ruang  iPimpinan 

 
1 

Ruang  iGuru 

 
1 

Ruang  iIbadah 

 
0 

Ruang  iUKS 

 
0 

Ruang  iToilet 

 
4 

Ruang  iGudang 

 
0 

Ruang  iSirkulasi 

 
0 

Tempat  iBermain  i/  iOlahraga 

 
0 

Ruang  iTU 

 
1 

Ruang  iKonseling 

 
1 

Ruang  iOSIS 

 
0 

Ruang  iBangunan 

 
1 

Jumlah 
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B. Deskripsi  iHasil  iPenelitian  i  i 

Penelitian  iini  idilakukan  idi  iSMP  iNegeri  i6  iPematangsiantar   iyang  imana  iobjek   

ipenelitian  iini  iadalah  isiswa  ikelas  iVIII  iyang  imasih  i  isedikit   imemiliki  ikepercayaan  idiri,   

idari  ikeseluruhan  isiswa  ikelas  iVIII  iterdapat   i8  iorang  isiswa  iyang   imemiliki  ikepercayaan  

idiri  irendah.   i.Hal  iini  idilakukan  iagar  ipeneliti  idapat   ifokus  ipada  ipermasalahan  iyang   

iditeliti  isehingga  itercapainya  itujuan  iseperti  iyang  idiinginkan.   iDeskripsi  iyang   

iberkenaan  idengan  ihasil  ipenelitian  imerupakan  ihasil  ijawaban  iatas  ipertanyaan  

ipenelitian  ipada  isaat   iwawancara  idengan  isumber  idata  idan  i  ijuga  iobservasi  ilangsung   

idilapangan.   iDiantara  ipertanyaan  idalam  ipenelitian  iadalah  isebagai  iberikut   i:  i(1)  

iDeskripsi  iPelaksanaan  iBimbingan  idan  iKonseling  idi  iSMP  iNegeri  i6  iPematangsiantar,   

i(2)  iPelaksanaan  iLayanan  iBimbingan  iKelompok  iUntuk  iPengembangan  iSelf   

iConfidence  iPada  iSiswa  iKelas  iVIII  iDi  iSMP  iNegeri  i6  iPematangsiantar.   iTahapan-

tahapan  idalam  ikegiatan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  iterdiri  iperencanaan,   

ipelaksanaan,   iobservasi  idan  irefleksi.   iAdapun  ipembahasan  ipada  itiap  itahapan  isebagai  

iberikut: 

1. Efektivitas  iLayanan  iBimbingan  iKelompok  iTerhadap  iPengembangan   

iSelf  iConfidence  iSiswa  iSMPN  i6  iPematangsiantar  iT.A  i2021/2022  i 

(Pertemuan  iPertama) 

 

Hari/  iTanggal  :  iRabu/  i21  iSeptember  i2022 

Tempat   i  :  iRuang  iBK 

Waktu  i   :  i1  iX  i30  iMenit 

 

Jumlah  iSiswa  i  i  :  i8  iOrang 

  iLangkah  iPelaksanaan  i: 



 

 

a. Perencanaan 

Tahap  iperencanaan  ipemberian  ilayanan  ikepada  isiswa  ikelas  iVIII  iSMPN  i6  

iPematangsiantar   iT.A  i2021/2022  imerupakan,   imengatur  ipertemuan  idenga  ipara  ipeserta  

ididik,   imembuat   iRencana  iPelaksanaan  iLayanan  i(RPL)  i  idengan  imateri  ikepercayaan  

idiri  idan  itopik  itugas  ikepercayaan  idiri,   idampak  idari  iketidakpercayaan  idiri  idan  isolusi  

iagar  idapat   ipercaya  idiri,   ikemudian  imempersiapkan  ikegiatan  ilayanan. 

b. Pelaksanaan 

 

Tahap  ipelaksanaan  idengan  itema  ikepercayaan  idiri  idilakukan  idengan  iempat   

itahapan,   iyaitu  isebagai  iberikut; 

I.   iTahap  iPembentukan 

 

Tahap   ipembentukan  imerupakan  itahap   iawal  iyang   idimana   ipeneliti  

imengucapkan  isalam  ikemudian  imengucapkan  iterimakasih  ipada  i peserta  ididik  iatas  

ikehadirannya  iuntuk  imengikuti  iaktivitas   ibimbingan  ikelompok,   ikemudian  imengajak   

ipeserta  ididik  iberdoa,  imemberikan  ipemahaman  idan  itujuan  ibimbingan  ikelompok,   

ibertanya  ikepada  ipeserta  ididik  iapakah  iada  iyang   ipernah  imengikuti  ibimbingan  

ikelompok  idan  iapakah  iada  iyang  imerasa  iterpaksa,  imembahas  itentang  itopik  itugas  idan  

itopik   ibebas,   ikemudian  imemberitahukan  imateri  iapa  iyang  iakan  idibahas,  ikemudian  

iperkanalan  iyang  idimulai  ioleh  ipeneliti  idan  idilanjutkan  ioleh  ipeserta  ididik. 

Pemimpin   i:  iAssalamualaikum  isemuanya 

Anggota  i   i:  iWaalaikumsalam  iibu  i  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin  i :  iIbu  imau  ikita  imembentuk  ilingkaran  iya 

Anggota  i :  iBaik  ibu  i(Semua   ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iApakah  iada  iyang   itahu   ikenapa  ikita  iharus  imembentuk  ilingkaran  i  i  i   



 

 

iseperti  iini? 

Anggota  i2 :  iAgar  irapih  iya  ibu? 

Pemimpin :  iIya  ibenar,   idan  iagar  ikita  isemua  ibisa  isaling  imelihat   idan  imenatap  

iteman-teman  iyang  isedang  iberbicara. 

Pemimpin :  iYang  ipetama  iibu  iingin  iberterimakasih  ikepada  ianak-anak  isekalian  

ikarena  isudah  imau  imeluangkan  iwaktunya   iuntuk  imengikuti  ikegiatan  

ikelompok  iini,   idan  isebelum  ikita  imemulai  ikegiatan  ihari  iini  iada   ibaiknya   

ikita  iberoda  idahulu.  i 

(Seluruh  ianggota  ikelompok  iberdoa) 

Pemimpin :  iYang  iPertama  iibu  imau  ibertanya  idulu  inih,  iada  itidak  iyang  imerasa   

iterpaksa  imengikuti  ikegiatan  ikelompok  iini? 

Anggota  i :  iTidak  iada  ibu  i(Semua   ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iBaiklah  iterimakasih,   iibu  ijuga  iingin  ibertanya  iapakah  iada  iyang  itahu   

itentang  ibimbingan  ikelompok? 

Anggota  i4 :  iKerja  ikelompok  iya   ibu? 

Pemimpin :  iiya   ibenar,   iada  ilagi  iyang  itahu? 

Anggota  i5 :  iBimbingan  isecara  ikelompok  iya  ibu? 

Pemimpin :  iIya   ibagus,   ijadi  ibimbingan  ikelompok  iitu  iadalah  isepuluh  idari  ijenis   

ilayanan  ibimbingan  ikonseling  iyang  idiberikan  ikepada  isejumlah  

iindividu  idengan  imemanfaatkan  idinamika  ikelompok  iagar  ipeserta 

didiik  idapat   imengembangkan  isegala   ikemampuan  idimilikinya   idan   



 

 

iuntuk  imemperoleh  iinformasi  ibaru  iyang  iakan  ikita  ibahas  iini,   isudah  

ipaham  isemuanya? 

Anggota :  iSudah  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iDisini  iibu  ijuga   imau  imenyampaikan  iagar  itidak   iada  iyang   imenyela  idan   

iberbicara  isaat   iibu  iatau  iteman  iyang  ilain  isedang  iberbicara,   iibu  itidak   

imau   iada  iforum  idi  idalam  iforum,   ikarena   isemuanya   iakan  imendapatkan  

ikesempatan  iuntuk  iberbicara,   idan  iibu   imau   iapa   iyang  ikita  ibahas  idisini  

ihanya   ikita  iyang  itahu  itidak  iperlu  imemberitahukan  ikepada  iorang  ilain,   

ijika  iingin  imenyampaikan  i,  isampaikan  iyang  ipositif  isaja,   ipaham  

isemuanya.? 

Anggota  i :  iPaham  iibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iNah  idari  itadi  ikita  isudah  iberbicara  ipanjang  ilebar  inih,  iada  iyang  itahu   

inama   iibu  itidak? 

Anggota  i :  iTidak  ibu   i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iBaiklah  iayo   ikita  iperkenalan  idimulai  idari  iibu  iya,   inama  iibu  iYunidha   

iRahmadita  iSaragih,   iibu  ikuliah  idi  iUniversitas  iMuhammadiyah  

iSumatera  iUtara  idan  ijurusan  iBimbingan  iKonseling,   iselanjutnya  iibu   

imau  ikalian  imemperkenalkan  inama   idan  ikelas  isatu-satu  iya 

Anggota  i1 :  iNama  isaya  iGA  ikelas  iVIII-A 

Anggota  i2 :  iNama  isaya  iFS  ikelas  iVIII-A 

Anggota  i3 :  iNama  isaya  iLDS  ikelas  iVIII-A 

Anggota  i4 :  iNama  isaya  iCL  i  ikelas  iVIII-A 



 

 

Anggota  i5 :  iNama  isaya  iAN  ikelas  iVIII-A 

Anggota  i6 :  iNama  isaya  iNL  ikelas  iVIII-A 

Anggota  i7 :  iNama  isaya  iSP  ikelas  iVIII-A 

Anggota  i8 :  iNama  isaya  iPN  ikelas  iVIII-A 

Pemimpin :  iBaiklah,   iterimakasih  isemuanya  idan  isekarang  ikita  isudah  isaling   

imengenal  isemuanya  iya 

Anggota :  iiya   ibu 

Pemimpin :  iDari  iawal  itadi  ikita  ikan  isudah  imembahas  itentang  ibimbingan  

ikelompok,   inah  imateri  iyang  iakan  ikita  ibahas  itentang  ikepercayaan  idiri  

iya 

Anggota :  iIya  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

I.   iTahap  iPeralihan 

Tahap  iperalihan  ipemimpin  ikelompok  iakan  ibertanya  iuntuk  imemastikan  

ikesiapan  iseluruh  ianggota  ikelompok  iuntuk  imelanjutkan  ikegiatan  iselanjutnya. 

Pemimpin :  iSetelah  ikita  imembahas  i  imateri  itadi  iapakah  isemauanya  isudah  ipaham?   

i 

Anggota  i :  iPaham  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

 

 

II.   iTahap  iKegiatan 

Pada  itahap  ikegiatan  iini  ipemimpin  ikelompok  iakan  imembahas   imateri  iyaitu   

ikepercayaan  idiri,  idan  ijuga  imembahas  itentang  idampak  idari  iketidak  ipercayaan  idiri  idan  



 

 

icara  imengatasinya.   i 

Pemimpin :  iPertama-tama  iibu  imau  ibertanya   idulu  iapa  iada   iyang  itahu  iapa  iitu   

ikepercayaan  idiri? 

Anggota  i1 :  iKepercayaan  idiri  iitu  iberani  ibu 

Pemimpin :  iIya  ibenar,   iada  iyang  ilain  iingin  imenambahin? 

Anggota  i2 :  iKepercayaan  idiri  iitu  iberanu  ibercicara  idi  idepan  iorang  ibanyak  ibu 

Pemimpin :  iIya   ibagus,   iyang  ikalian  ijawab  itapi  isemuanya  ibenar,   inah  iibu  isekarang   

iakan  imenjelaskan  ilebih  itepat   ilagi  iapa  iitu  ikepercayaan  idiri,   inah  

ikepercayaan  idiri  iitu  iadalah  irasa  ipercaya  idalam  imeyakinkan  idiri  

isendiri  ipada  ikemampuan  iyang  idimilikinya,   idan  ihanya   imau   

imendengar   iperkataan  iorang  ilain  iyang  iberupa  imasukan  iyang  ipositif  

idan  ibaik  iuntuk  idirinya. 

Anggota  i7 :  iJadi  ikepercayaan  idiri  iitu  ipenting  ibu? 

Pemimpin :  iIya  isangat   ipenting  isekali,   idisini  imasih  ibanyak  iyang   itidak  ipercaya  idiri  

ikan? 

Anggota  i :  iiya   ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iIbu  iingin  imemberitahukan  idampak  iapa  isaja  iyang  ibisa  iterjadi  ijika  ikita   

iitu  itidak  ipercaya  idiri,   idan  iitu  iakan  imerugikan  idiri  isendiri 

Anggota  i4 :  iMemangnya  iada  idampak  inya   ibu?  iApa  iitu  idampak  iburuk  inya? 

Pemimpin :  iYa  ijelas   iada   idong,   idampaknya  iyaitu   ikita   itidak  iakan  iberani  iuntuk  

imengemukakan  ipendapat   ikita  idan  imemberitahukan  iapa  iyang  ikita   

irasakan  isehingga  iorang-orang  imenganggap  ikita  isepele  idan  itidak  iada,  



 

 

ikita  ijuga  iakan  isulit   iuntuk  imengembangkan  ikemampuan  ikita  ijika  ikita   

isendiri  itidak  ipercaya   idengan  idiri  ikita  isendiri,   idan  iyang  ipaling   

iparahnya   ikita  ibisa  isaja  idi  ibully  ioleh  iteman-teman,   idan  iibu   ijuga  imau   

imengingatkan  ijika   ikalian  iatau  iteman  ikalian  idi  ibully  isegara  ilaporkan  

ikepada  iwali  ikelas  iatau  iguru  iBK  idi  isekolah  iya,   inah  idari  iyang  iibu   

ijelaskan  itadi  iapakah  isudah  imengerti  iapa  isaja  idampak  idari  

iketidakpercayaan  idiri? 

Anggota  i :  iMengerti  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iBagus  iya,  iselanjutnya  ikita  iakan  imembahas   ikebalikan  idari  

idampaknya  inih,  iyaitu  icara  iagar  ikita  ibisa  ipercaya   idiri,   iada  iyang  itahu? 

Anggota  i6 :  iMenerima  ikeadaan  idiri  isendiri  ibu 

Pemimpin :  iWah  ibagus  isekali,   iada  iyang  ilain? 

Anggota  i5 :  iBerteman  idengan  iorang  ibanyak  ibu 

Pemimpin ;  iBenar  isekali,  iapa  iyang  idisampaikan  iteman  ikalian  ibenar  idan  ibagus  

isekali,   ijadi  idengan  ikita   ipercaya  idiri  ikita   iakan  imudah  iuntuk  

ibersosialisai  idan  imengembangkan  ibakat   iyang   ikita  imiliki,  imaka  idari  

iitu  ikita  iperlu  iuntuk  imembandingkan  idiri  idengan  iorang  ilain  ijadi  ijangan  

iinsecure  iyaa,  idan  ikita   iharus  iyakin  idengan  idiri  ikita  isendiri  idengan  iapa   

iyang  ikita  ipunya,  idan  imulailah  iikut   iorganisasi  idisekolah  iagar  ikita   

ibertemu  ibanyak  iorang  idan  imelatih  idiri  ikita  iagar  iberani  idan  ipercaya   

idiri. 

Pemimpin :  iNah  iibu   ilihat   isebenarnya   ikalian  ipaham  iapa   iitu   ipercaya   idiri,   itapi  



 

 

ikenapa  imasih  iada  iyang  itidak  ipercaya  idiri  iya?  iIbu  imau  ibertanya  iya   

isiapa  idisini  iyang  imasih  itidak  ipercaya   idiri? 

Anggota  i2 :  iSaya  itidak  ipercaya  idiri  ikarena   ikulit   isaya   iyang  ihitam  ibu  ijadi  isaya   

iberfikir   itidak  iakan  iada  iyang  imau  ibeteman  idengan  isaya,  imakanya  isaya   

ilebih  ibanyak  idiam  idieklas 

Pemimpin :  iItukan  ihanya  ifikiran  ikamu  isaja,  isemuanya  iberteman  itidak  iada   iyang   

imemandang  iagama,   iras,  iapalagi  iwarna  ikulit   ikok,   ikarena  ikamu  isaja   

itidak  imau  imembuka  idiri  ijadi  iteman-teman  ikamu  ijuga  ienggan  iuntuk  

iberbicara  isama  ikamu,   iayo   imulai  iberbicara  idan  ibermain  idengan  iyang   

ilain  imereka  iakan  imenerima  ikamu  ikok,  ijadi  ijangan  iterpaku  idengan  

ifikirian  imu  isendiri  idan  ibelum  itentu  iitu  ibenar  idan  iterjadi  iyaa. 

Anggota  i2 :  iBaik  ibu,   isaya  iakan  imencoba  iuntuk  imembuka  idiri 

Pemimpin :  iApakah  iada  iyang  ilain?  i 

Anggota  i3 :  iSaya  isangat   isulit   iuntuk  imenjelaskan  ipendapat   isaya  idan  itakut   iuntuk  

iberbicara  idi  idepan  iumum  ibu,  isaya  igugup 

Pemimpin :  iSaya  idulu  ijuga  ibegitu,   idan  imungkin  isemua  iorang  iawalnya  ijuga   

ibegitu,   inah  icoba  iayo   ilatih  idiri  ikamu,  imisalnya  ipertama  ikamu   

iberbicara  ididepan  icermin  idan  iubah  imindset   imu  iagar  iberani  i,  idan  

idengan  ikamu  iikut   iorganisasi  ikamu  iakan  ibertemu  idengan  ibanyak   

iorang  idan  ibisa  imelatih  iskill  iberbicara  ikamu  idi  idepan  ibanyak  iorang 

Anggota  i3 :  iiya   iya  ibu,  isaya  iakan  imencoba  inya 

Pemimpin :  iIya  isemangat.ya,   iibu  imelihat   ikalian  iini  iterjebak  idengan  ifikiran  ikalian   



 

 

isendiri,   ikalian  isudah  ilebih  idulu   iberfikiran  iburuk  iyang   ibelum  itentu  

iterjadi,   inah  imindset   iseperti  iitu  iharus  ipelan-pelan  idiubah  iya  i 

Anggota  i :  iBaiik  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

  Kegiatan  iyang   idilakukan  imendapatkan  irespon  iyang  ipositif  idari  isemua   

ianggota  ikelompok,   imereka  iterlihat   imulai  iberani  iberbicara  iwalaupun  itetap  imasih  iada   

iyang  ibelum  iberani  iberbicara  iterlalu  ibanyak,  idan  ipermasalahan  iyang  isebenarnya   

iterjadi  iadalah  ifikiran  iburuk  iyang  imereka  iciptakan  isendiri  idan  iitu  imembuat   imereka   

itidak  ipercaya  idiri. 

I.   iTahap  iPengakhiran 

Tahap  iini  iadalah  itahap  ipenutup,   idimana  ipemimpin  ikelompok  iakan  

imengulang  ipertanyaan  itentang  iapa  iitu  ikepercayaan  idiri,   idan  imemberikan  

ikepercayaan  ikepada  ianggota  ikelompok  iuntuk  imenerapkan  ihal-hal  iyang  isudah  

idibahas,   idan  ipemimpin  ikelompok  ibertanya  itentang  ikesan  idan  ipesan  i,  ijuga  imeminta   

iwaktu  iuntuk  imelakukan  ikegiatan  iselanjutnya. 

Pemimpin :  iBaiklah  isemuanya,   isebelum  ikita  imengakhiri  ikegiatan  ihari  iini  iibu   

imau  itanya  iyaa,  iapa  iitu  ikepercayaan  idiri? 

Anggota  i2 :  iPercaya  idengan  ikemampuan  iyang  idimiliki  ibu 

Anggota  i7 :  iBerani  iberbicara  ididepan  iumum  ibu 

Anggota  i8 :  iMau  iberteman  idengan  isemua  iorang  ibu 

Pemimpin :  iSemua   iyang  ikalian  isampaikan  isangat   ibenar   idan  iibu   isenang   ikalain   

isudah  ipaham  iapa  iitu  ikepercayaan  idiri,  idan  iibu  imau  ibertanya  ilagi  

iapakah  iada  ikesan  idan  ipesan  idari  ikegiatan  iyang  ikita  ilaksanakan  ihari  



 

 

iini? 

Anggota  i1  i :  iJadi  itahu   ibagaimana   ibisa   ijadi  ipercaya  idiri  ibu 

Anggota  i5 :  iiya   ibu  ikami  ijuga  iakan  imencoba  itips  idari  iibu  iagar  ipercaya  idiri 

Anggota  i4 :  iSenang  ibu  ijadi  iberani  ingasih  itahu   iapa   iyang  idi  iinsecure  iin  iselama   iini  

i(tertawa) 

Pemimpin :  iIbu  isenang   isekali  imendengarnya,   iibu   imengucapkan  iterimakasih   

ibanyak  iya   isudah  imau   iikut   idalam  ibimbangan  ikelompok  iini  idan  

imemberikan  irespon  iyang   ibaik  iserta  isemuanya   isaling  imenghargai,   

iminggu  idepan  idi  ihari  iyang  isama  ikita  iakan  ibertemu  ilagi  idan  imembahas   

itentang  ikepercayaan  idiri  ikalian  iyang  isudah  imeningkat   iya,  inanti  ikita   

icerita-cerita  ilagi,  ibaiklah  ikita  iakhiri  ikegiatan  ikita  ihari  iini  iibu  iucapkan  

iAlhamdulillah,   i  iAssalamualaiakum  i 

Anggota. :  iWaalaikumsalam  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

c. Observasi  i 

Observasi  idilakukan  idengan  imanganalisis   irespon  isiswa  idalam  imengikuti  

ikegiatan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  i,  iyang  iawalnya  imereka  isulit   iuntuk  imenerima   

ipeneliti  isebagai  ipemimpin  ikelompok  ilama-kelamaan  imereka  ibisa  imulai  itenang   idan  

imenerima  ikarena  idengan  ibantuan  iserta  iarahan  idari  iguru  iBK,  idan  idari  ihasil  iobservasi  

ipertemuan  ipertama   iini  imereka  iterlihat   isudah  isedikit   iada  iperubahan  itentang   

ikepercayaan  idiri,   imereka  isudah  imulai  imau  iberbicara  iwalaupuan  ibelum  isemuanya   

imau  iberbicara  ibanyak, 

d. Refleksi 



 

 

Refleksi  imerupakan  ipenilaian  ipemahaman  isiswa  iselama  ikegiatan  ibimbingan   

ikelompok  iberlangsung  idan  iterlihat   isiswa  imampu  iuntuk  imelakukan  iperubahan  iyang   

ilebih  ibaik. 

2. Efektivitas  iLayanan  iBimbingan  iKelompok  iTerhadap  iPengembangan   

iSelf  iConfidence  iSiswa  iSMPN  i6  iPematangsiantar  iT.A  i2021/2022  i 

(Pertemuan  iKedua) 

 

Hari/  iTanggal  i  :  i  iRabu/  i28  iSeptember  i2022 

Tempat   i  :  iRuang  iBK 

Waktu  i   :  i1  iX  i30  iMenit 

 

Jumlah  iSiswa  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i   i  i:  i8  iOrang 

  iLangkah  iPelaksanaan  i: 

a. Perencanaan 

Perencanaan  idi  ipertemuan  ikedua  iini  ijuga  isama  iseperti  iperncanaan  ikegiatan  i  idi  

ibimbingan  ikelompok  iyang  ipertama,   iyaitu  idengan  imenyusun  iRencana  ipelaksanaan  

iLayanan  i(RPL)  i,  idan  imempersiapkan  ikegiatan  ilayanan.   i 

b. Pelaksanaan 

 

Tahap  ipelaksanaan  idilakukan  isetelah  itahap  iperencanaan,   idan  idengan  itema   

ikepercayaan  idiri  idilakukan  idengan  iempat   itahapan,   iyaitu  isebagai  iberikut; 

I. Tahap  iPembentukan 

Tahap  ipembentukan  ipada  ipertamuan  ikedua  iini  i,  ipemimpin  ikelompok  imasih   

imelakukan  ihal  iyang  isama  iseperti  imemberi  isalam,   iterimakasih,   iberdoa,  idan  imelihat   

iapakah  isemua  ianggota  ikelompok  ihadir   idi  ipertemuan  ikedua  iini. 



 

 

Pemimpin :  iAssalamualaikum  i 

Anggota  i  i :  iWaalaikumsalam  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iIbu  imau  imemastikan  iapakah  isemuanya  ihadir? 

Anggota  i :  iHadir  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin  i :  iTerimakasih  itelah  ihadir  idipertemuan  ikita  iyang   ikedua  iini,  iibu  isangat   

isenang  ikalian  imasih  ibersemangat,   isemuanya   isehat   ikan? 

Anggota  i. :  iSehat   ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iIbu  isenang  imendengarnya,   iibu  imau  ibertanya  idulu  inih,  iapakah  ikalian  

imasih  iingat   idengan  imateri  iyang  ikita  ibahas  ikemarin? 

Anggota  i :  iPasti  iingat   ilah  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

II. Tahap  iPeralihan 

Tahap  iperalihan  ipemimpin  ikelompok  ibertanya  ikembali  itentang  ibimbingan  

ikelompok  idan  imateri  iyang  idibahas  idipertemuan  ipertama,  idan  ibertanya   itentang   

ikesiapan  ipara  ianggota  ikelompok  iuntuk  imengikuti  ikegiatan  iselanjutnya. 

Pemimpin :  iIbu  iakan  imelanjutkan  ipembahasan  imateri  ikita  iya,  iada   iyang  iingin   

ibertanya  iatau  imenyampaikan  isesuatu? 

Anggota. :  iTidak  iada  ibu  i(Semua   ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iKalau  ibegitu  isemua  isiap   idan  isetuju   iuntuk  ikita  imelaksanakan  

ikegiatan  iselanjutnya  ikan? 

Anggota  i :  iSetuju  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

III. Tahap  iKegiatan 



 

 

Pada  itahap  ikegiatan  iini  ipemimpin  ikelompok  iakan  ibertanya   iapa   isemua   

ianggota  ikelompok  isudah  imelaksanakan  ihal-hal  iyang   isudah  idirencanakan   

idipertemuan  ipertama,   idan  ibertanya  iapakah  imasih  iada  imasalah  ilain  iagar  ibisa  ibersama-

sama  imencari  isolusi. 

Pemimpin :  iIbu  ilihat   idan  idengar  ikalian  isudah  imelakukan  iperubahan  iya?  isudah  

ilebih  ipercaya  idiri  idan  iberani,  iapakah  ibenar? 

Anggota  i2 :  iiya   ibu,   isaya  isekarang  isudah  imulai  ipercaya   idiri  idan  itidak  iinsecure  ilagi  

idengan  ikulit   isaya,  iteman-teman  ijuga  iternyata  imau   iberteman  idengan   

isaya 

Pemimpin :  iBenar  ikan  iyang  iibu   ibilang 

Anggota  i3 :  iSaya  ijuga  isudah  iberlatih  ididepan  ikaca  ibu  iuntuk  ibisa  iberani  iberbicara,   

idan  iselanjutnya  isaya  imencoba  iuntuk  iikut   i  iorganisasi  ibu 

Pemimpin :  iWahh  ikeren  ikamu 

Anggota  i1 :  iSaya  ijuga  isedang  iberlatih  ibu  iseperti  iyang  iibu  ikasih  itips  ikemarin  ibiar   

iberani  ibu 

Pemimpin :  iTerus  ibelatih  iyaa,  isemangat 

Anggota  i8  i :  iSaya  isudah  imulai  irajib  ibelajar  ibu  iagar  inilai  isaya  ibagus,  idan  isaya  ibisa   

ilebih  ipercaya  idiri 

Pemimpin :  iMantap!  iSemangat   iyaaa 

Anggota  i6 :  iSaya  ijuga  isudah  ibisa  imenerima  ikekurangan  isaya  ibu,  idan  iternyata  

iteman-teman  imau  iberteman  idengan  isaya 

Pemimpin :  iIbu  ikan  isudah  ibilang  iitu  ihanya  ifikiran  ikalian  isaja,  ipadahal  isemua   



 

 

iteman-teman  ikalian  iitu  ibaik  idan  imau  iberteman  iloh 

Anggota  i7 :  iSaya   ijuga   isudah  itidak   imembandingkan  idiri  isaya   idengan  iorang  ilain   

ibu,  idan  isaya  iberteman  idengan  iorang  iyang  imemang  imau  iberteman   

idengan  isaya 

Pemimpin :  iKeren  ikamu,  iibu  ijadi  isenang  idengarnya 

Anggota  i4  i :  iSaya   isudah  iberlatih  inyanyi  ijuga  iloh  ibu  ididepan  ikaca  idan  isaya   iberniat   

iikut   iekskul  ipaduan  isuara  inanti 

Pemimpin :  iSuara  ikamu  imemang  ikeren,  ilanjutin  ilatihannya  iya 

Anggota  i5 :  iTernyata  iteman-teman  imau  iberteman  idengan  isaya  ibu,  isaya  isudah   

imau  imulai  imembuka  idiri  idengan  imereka 

Pemimpin :  iApa  iyang  iibu  ibilang,   ijangan  iinsecure  ilagi  iyaa  i 

Pemimpin :  iIbu   isangat   isenang  idan  isangat   imengapresiasi  iusaha   ikalian  iuntuk  

imenjadi  ipercaya   idiri,   iibu  itau  iini  ijuga  itidak  imudah  itapi  ikalian  ihebat   

imau  imencoba  ipelan-pelan,  idan  iingatlah  ijangan  iterlebih  idahulu   

iberfikir   iburuk  iyang  ibelum  itentu  iterjadi,   ijadi  ikalian  iakan  iterperangkap   

idari  ifikiran  iburuk  ikalian  iitu,  ipercaya  idiri  iitu  ibanyak  imanfaatnya  iloh  

iasal  ijangan  ike   iPD   ian  iya   ihehe,  ikalian  ibisa  imengetahui  ipotensi  ikalian  

idan  imengembangkan  ibakat   ikalian  idengan  ibaik. 

Anggota  i :  iBaik  ibu  ikami  imengerti  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iIbu  iyakin  ikalian  imengerti  idan  ipaham,   iapakah  iada  ipermasalahan  iyang   

ilain  iyang  imau   ikita  ibahas  iatau  iterkait   imateri  ikita  iyang   isebelumnya.? 

Anggota  i :  iTidak  ibu   i(Semua  ianggota  ikelompok) 



 

 

Pemimpin :  iOh  imau  icepat-cepat   ipulang  iya  ikalian 

Anggota  i :  iHahaha  i(Tertawa)  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

IV. Tahap  ipengakhiran  i 

Tahap  ipengakhiran  iadalah  itahap  ipenutup  ipada  ibimbingan  ikelompok,   ipada  

itahap  iini  ipemimpin  iakan  imenyimpulkan  ihasil  iselama  ikegiatan  ibimbingan  ikelompok  

iini  iberlangsung. 

Pemimpin :  iIbu  imau  imemberitahu  ibahwa  ikegiatan  ikita  iakan  iberakhir,  iapakah  iada   

iyang   iingin  idisampaikan? 

Anggota  i. :  i  iTidak   iada  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iBaiklah  ijika  itidak  iada  iibu  ianggap  ikalian  imemang  isudah  imengerti  idan  

iterus  imelanjutkan  iusaha  ikalian  iuntuk  itetap  ipecaya  idiri  iya,  idan  iibu   

iharap  idengan  iadanya  ibimbingan  ikelompok  iini  ikalian  imenganggap   

ibahwa  i semua  imasalah  iitu  isebenarnya  iada  isolusinya  i,  ijangan  itakut   

iuntuk  icerita  idan  iberbicara,   ipaham  isemuanya? 

Anggota  i  i :  iPaham  ibu  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

Pemimpin :  iBaiklah  iibu  itutup  ikegiatan  ikita  ipada  ihari  iini,  isaya  iucapkan  

ialhamdulillah,   iAssalamualaikum 

Anggota.   i  i :  iWaaliakumsalam  i(Semua  ianggota  ikelompok) 

c. Observasi  i 

Observasi  idilakukan  idengan  imanganalisis   irespon  isiswa  idalam  imengikuti  

ikegiatan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  i,  iyang  iawalnya  imereka  isulit   iuntuk  imenerima   

ipeneliti  isebagai  ipemimpin  ikelompok  ilama-kelamaan  imereka  ibisa  imulai  itenang   idan  



 

 

imenerima  ikarena  idengan  ibantuan  iserta  iarahan  idari  iguru  iBK,  idan  idari  ihasil  iobservasi  

ipertemuan  ipertama   iini  imereka  iterlihat   isudah  isedikit   iada  iperubahan  itentang   

ikepercayaan  idiri,   imereka  isudah  imulai  imau  iberbicara  iwalaupuan  ibelum  isemuanya   

imau  iberbicara  ibanyak, 

d. Refleksi 

Refleksi  imerupakan  ipenilaian  ipemahaman  isiswa  iselama  ikegiatan  ibimbingan   

ikelompok  iberlangsung  idan  iterlihat   isiswa  imampu  iuntuk  imelakukan  iperubahan  iyang   

ilebih  ibaik. 

C. Diskusi  iHasil  iPenelitian 

Penerapan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  ikepada  isiswa  ikelas  iVIII  iSMPN  i6  

iPematangsiantar   ipada  ipenelitian  iini  idilaksanakan  idengan  ibaik  idan  imendapatkan  ihasil  

iyang   ibaik  ipula,  idan  idilaksanakan  isesuai  idengan  iteori  iBKP   idan  idengan  itahapan-

tahapan  inya. 

 

 

Keefektifan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  idapat   imembangun  ikepercayaan  

idiri  isiswa,   idengan  iadanya  ikepercayaan  idiri  iini  isiswa   itidak   ilagi  ienggan  iuntuk  

imenunjukkan  ibakatnya   idan  ilebih  imudah  iuntuk  imengekspresikan  idirinya.  iMungkin   

iselama  iini  iguru  ibertanya  ipun  isiswa  isangat   isulit   iuntuk  imenjawab  ipadahal  idia  itahu   

ijawabannya,   ihanya  ikarena  idia  itakut   idan  itidak  ipercaya  idiri,  ijadi  idengan  

idilaksanakannya   ilayanan  ibimbingan  ikelompok  iini  ipelan-pelan  isiswa  iakan  

imeningkatkan  ikepercayaan  idirinya  idan  imengekspreikan  ikreativitas  iyang  iada  idalam  



 

 

idirinya. 

Berdasarkan  ihasil  ipenelitian  iyang  idilakukan  ioleh  ipeneliti  imenunjukkan   

ibahwa  idengan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  idapat   imeningkatkan  ikepercayaan  idiri  

isiswa.  iHal  iini  idapat   idibuktikan  idengan  isiswa  iyang  iawalnya  itidak  ipercaya  idiri  isudah  

imulai  ibersosialisasi  idengan  itemannya,   isudah  imulai  iuntuk  iberani  iberbicara  ididepan  

ikelas,  isudah  iberani  iuntuk  imenunjukkan  ibakatnya,   idan  imulai  iberteman  idengan  

ibanyak  iorang  idisekolahnya.   iJadi,   idalam  ipenelitian  iini,  ipeneliti  itelah  iberhasil  

imenggunakan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  iefektif  idalam  ipengembangan  

ikepercayaan  idiri  isiswa. 

D. Keterbatasan   iPenelitian 

Peneliti  imenyadari  ibahwa  ipenulisan  iskripsi  iini  ibelum  isempurna  idan  itidak   

iterlepas  idari  ikesalahan  idan  ike  ikhilafan,   idan  iadanya  iketerbatasan  idalam  imelakukan  

ipenelitian.   iAdapun  ikendala-kendala   iyang   idihadapi  ipeneliti  imulai  idari  ipenelitian,   

ihasil  ipenelitian  imaupun  ipengolahan  idata.  iSelain  iitu  iada  ijuga  iketerbatasan  iwaktu  

iuntuk  imelakukan  iriset   ipada  isiswa  ikelas  iVIII  iSMPN6  iPematangsiantar   iT.A  

i2021/2022.   iPeneliti  ijuga   imenyadari  ibahwa  ikekurangan  iwawasan  ipeneliti  idalam  

imelakukan  iwawancara  idan  iobservasi  iyang  ikurang  ibaik  idan  imendetail.   iOleh  ikarena   

iitu  idengan  itangan  iterbuka   ipenulis   imengharapkan  isaran  idan  ikritik   iyang   ipositif  idan  

imembangun  idemi  ikesempurnaan  itulisan-tulisan  idimasa  imendatang. 

 

BAB  iV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 



 

 

Penelitian  iyang  idilakukan  ipeneliti  idi  iSMPN  i6  iPematangsiantar   imengenai  

iefektivitas  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  iterhadap   ikepercayaan  idiri  isiswa  ikelas  iVIII-

A  idengan  i2   ipertemuan  iberjalan  idengan  ibaik  idan  ilancar. 

Setelah  iditerapkannya  ipertemuan  ipertama  idan  ikedua  ilayanan  ibimbingan  

ikelompok,   iyang  iawalnya  isiswa  imasih  iragu  iuntuk  iberbicara  idan  imasih  itidak  ipercaya   

idiri,   imenjadi  imau  iuntuk  imaju  ikedepan,   iberbicara,   ibahkan  imenunjukkan  ibakat   iyang   

idimilikinya.   iMereka   imenjadi  itau  ipercaya  idiri  iitu  iapa  idan  iternyata  ipercya  idiri  iitu   

ipenting.  iPeneliti  ijuga  imenjelaskan  iefek  idari  itidak  ipercaya  idiri  iitu  ibisa  iberdampak   

iburuk,  ibisa   ijadi  iakan  idi  ibully  ioleh  iteman-teman  inya   idan  imendapat   inilai  iyang  irendah  

ikarena  isulit   iuntuk  imenjawab  ipertanyaan  iguru  ikarena  iketidak  ipercayaan  idiri  itersebut. 

Berdasarkan  ihasil  ipenelitian  idi  iatas,  imakaa  ipeneliti  idapat   imenyimpulkan  

ibahwa  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  iyang  iditerapkan  ikelas   iVIII-A  iSMPN  i6   

iPematangsiantar   idapat   imembantu  imeningkatkan  ikepercayaan  idiri  isiswa.  i 

B. Saran 

1. Bagi  iguru  ibimbingan  ikonseling  iuntuk  ilebih  imeningkatkan  ikepercayaan  idiri  

isiswa  iyang  ilain  idalam  ikegiatan  ilayanan  ibimbingan  ikelompok  iagar  isiswa  ilebih   

itertarik  idalam  imengikutinya, 

2. Bagi  isiswa  iyang  imemiliki  imasalah  ikurangnya  ikepercayaan  idiri  iagar  ilebih   

imeningkatkan  ikegiatan-kegiatan  ipositif  iyang  iada  idisekolah,   imisalnya  iekskul,   

iperlombaan,   idan  ikegiatan  ilainnya  iagar  imelatih  ikepercayaan  idiri  i,  idan  

imulailah  iuntuk  iberteman  idengan  ibersosialisasi  idengan  ibanyak  iorang. 



 

 

3. Bagi  isekolah  idiharapkan  idapat   imendukung   iguru  ibimbingan  ikonseling   iagar   

ilayanan-layanan  iyang  idiberikan  idapat   iterlaksana  idengan  ibaik  idan  imenjadi  

iadanya  ipeningkatan  iyang  ipositif  ipada   isiswa  idisekolah. 

4. Bagi  ipeneliti  iselanjutnya  idisarankan  iuntuk  imenggunakan  imetode  iyang  ilebih   

iefektif  idan  iberbeda  i  idalam  imelakukan  ipenelitian  iagar  ilebih  isempurna  idan  

ibervariasi. 
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Lampiran  i1  iKegiatan  iLayanan  iBimbingan  iKelompok 

 

Foto  idengan  iSiswa  iKelas  iVIII  iSMPN  i6  iPematangsiantar 

 

 

 



 

 

 

Lampiran  i1  iKegiatan  iLayanan  iBimbingan  iKelompok 

 

Foto  idengan  iSiswa  iKelas  iVIII  iSMPN  i6  iPematangsiantar 

 

 

 



 

 

 

 

 

Foto  idengan  iGuru  iBK   iSMPN  i6  iPematangsiantar 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran  i2 

Rencana  iPelaksaan  iLayanan  i(RPL) 

 

Satuan  iPendidikan  i : SMPN  i6  iPematangsiantar 

Kelas : VIII-A 

Alokasi  iwaktu : 1  ix  i40  iMenit 

Tugas  iPerkembangan : Efektivitas  iLayanan  iBimbingan  iKelompok  iTerhadap  i  i  i   

ipengembangan  iSelf   iConfidence  iSiswa 

 

A. Topik  iPermasalahan/Bahasan Kepercayaan  iDiri 

B. Rumusan  iKompetensi Melalui  ilayanan  iBimbingan  iKelompok  

itentang  iKepercayaan  iDiri,  isiswa  

idiharapkan  idapat   imemahami  icara  

iMemantapkan  inilai  idan  icara  

ibertingkah  ilaku  iyang  idapat   iditerima  

idalam  ikehidupan  isosial  iyang  ilebih  iluas 

C. Bidang  iBimbingan Sosial  i 

D. Jenis  iLayanan Bimbingan  iKelompok  i 

E. Format   iPenyajian  iLayanan Kelompok 

F. Fungsi  iLayanan Pemahaman  idan  i   iPengembangan 

G. Indikator  i(TujuanLayanan) Setelah  imelalui  iproses  ipemberian  

ilayanan  isiswa  idiharapkan  imampu: 

 Mengetahui  iapa  iitu  ikepercayaan  idiri 

 Mengetahui  idampak  iburuk  idari  itidak  

ipercaya  idiri 

 Siswa   imampu  iuntuk  ilebih  ipercaya   

idiri  i 

 

H. Sasaran  iKegiatan  iPelayanan siswa 

I. Uraian  iKegiatan  

 1. Strategi  iPenyajian/Metode 
 

 2. Materi  Pengertian  ikepercayaan  idiri 

 Dampak  idari  iketidakpercayaan  idiri 

 Cara  iuntuk  ipercaya  idiri 

 

J. Langkah-Langkah  iPemberian  

iLayanan 

 

 



 

 

 

A. Langkah  iPembentukan  Mengucapkan  isalam 

 Mengucapkan  iterimakasih  ikepada  

isiswa 

 Berdoa 

 Bertanya   ikepada   isisswa  iapakah  

iada  iyang  itahu  iatau  imelaksanakan  

ibimbingan  ikelompok 

 Perkenalan  idiri 

 Memberitahu  itema  iyang  iakan  

idibahas 

B. Langkah  iPeralihan  Bertanya   ikepada   isiswa  iapakah  

isudah  ipaham  itentang  ikegiatan  

iyang   iakan  idilaksanakan 

 

 

C. Langkah  iKegiatan  idan  

iPengakhiran 
 Siswa   idijelaskan  itentang  iapa  iitu  

ipercaya  idiri,  iapa  idampak  iburuk  

idari  itidsk  ipercaya   idiri,  idan  

imemberikan  isolusi  ibagaimana  

iagar  ikita  idapat   ipercaya  idiri. 

 Membahas  itentang  itanggapan  idan  

ipertanyaan  iyang  idiberikan  ioleh  

isiswa 

 Mengajak  isiswa   iuntuk  imembuat   

ikomitmen  iagar  ilebih  ipercaya  idiri 

TempatPenyajianLayanan Ruang  ikelas 

Hari/Tanggal  

PenyelenggaraKegiatanLayanan Yunidha  iRahmadita  iSaragih 

Pihak  iYang  iDikutSertakan  iDalam  

iLayanan 

Siswa/  iPeserta  ididik 

Media  iDan  iBahan  iYang   idigunakan Face  ito   iface   i 

Penilaian  

1. Awal Perkenalan  i 

2. Proses Memberi  imateri  i 

3. Akhir Tanya  ijawab 

a. Laiseg  i(penilaian  isegera) Berfikir  i:  iSiswa  imampu  imemahami  

ibahwa  ikepercayaan  idiri  iitu  ipenting 

Merasa  i:  iSiswa  imerasa   isenang  imemahami  

itentang  ibagaimana   icara  iuntuk  ibisa  

ipercaya  idiri 

Bersikap:  iSiswa  idapat   imelakukan  

ibagaimana  ibersikap  idan  ibertindak  isesuai  

idengan  imateri  iyang  idisampaikan  i 



 

 

Bertindak  i:  iSiswa   imampu  imelakukan  

itindakan  isesuai  idengan  iarahan  iyang  

idiberikan  idalam  ipelaksanaan  ilayanan 

Bertanggung  ijawab  i:  iSiswa  imampu  

imelaksanakan  itugas-tugas  

iperkembanganya 

Keterlibatan  ilayanan  iini  idengan  

ikegiatan  ilayanan  ilain  iserta  iKegiatan  

iPendukung  ilainnya 

 

Layanan  iBimbingan  iKelompok 

Observasi  idan  iWawancara 

Catatan  iKhusus - 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Materi  ilayanan 

Pengertian  iKepercayaan  iDiri 

Siswa   iSMP  iadalah  ianak  iyang  isedang  imenginjak  imasa  iremaja.   iKarakteristik   

iini  imembuat   imereka   itak  ilepas  idari  ikarakteristik   iremaja   iyang  imemang   i  iberada   idalam  

imasa-masa  isulit,   idimana  imereka  iharus  imenyesuaikan  idiri  idengan  iberbagai  imacam  

iperubahan  iyang   iada  idalam  idiri  imereka.   iHurlock   i(2000)  imengatakan  ibahwa   imasa   

iremaja  iadalah  imasa  iyang  iditandai  idengan  iadanya  iperubahan  ifisik  idan  ipsikologis  iyang   

idimulai  idengan  iadanya   iperubahan  ifisiologis   iseperti  iemosional  iyang  imudah  

itersinggung,   ibergejolak  idan  imudah  iberubah.   iPerubahan-perubahan  iini  iterkadang   

imembuat   iremaja  imenjadi  i  imerasa  itidak  ipuas  idengan  ikondisi  idirinya  idan  iseringkali  

imenyebabkan  imereka  ijatuh  ipada  ikeadaan/kondisi  itidak  ipercaya  idiri.  iSedangkan  

iAmin  i(2010)  imenyatakan  ibahwa  ianak-anak  ipada  itingkat   iSekolah  iMenengah  iPertama   

i(remaja)  iadalah  ianak-anak  iyang   isedang  imengalami  ipubertas,   idimana  ipada  imasa  iitu   

idimulai  itimbulnya  imasa   isturnin  iand   idrag  i(guncangan  ibatin).  i 

Mereka  isangat   imemerlukan  itempat   iperlindungan  ijiwa  iyang  imampu   

imemberikan  ipengarahan  ipositif  iuntuk  iperkembangan  ihidup  iselanjutnya.   iOleh  ikarena   

iitu  iuntuk  imengarahkan  imereka  iagar  itidak  iterjerumus  idalam  ikrisis   ibatin  iseperti  

iketidak   ipercayaan  idiri  iharus  idilakukan  iupaya   iuntuk  imembangun  ikekuatan  

ipsikologisnya  iagar  imereka  itumbuh  idan  iberkembang  idengan  ipercaya  idiri  iuntuk  

imenyongsong  imasa  idepan.Sikap  ipercaya  idiri  imerupakan  ipenghargaan  iterhadap  idiri  

isendiri,   ikarena  iitu  imerupakan  ikeyakinan  iterhadap  ikemampuan  idiri  iuntuk  imelakukan  



 

 

isesuatu  iyang  idianggap  itidak  ibisa.  iDengan  ikeyakinan  iitulah  iotak  idan  ikemampuan  

iseseorang  iakan  imengiring  isemua  itindakan  ikearah  ikeberhasilan,   iwalaupun  iitu  idiraih   

isedikit   idemi  isedikit   inamun  ipada  iakhirnya   iakan  imenjadi  isuatu  ikenyataan.  iMenurut   

iLauster  idalam  iApriyanti,   irasa  ipercaya   idiri  ibukan  imerupakan  isifat   iyang   iditurunkan  

i(bawaan)  imelainkan  idiperoleh  idari  ipengalaman  ihidup,  iserta  idapat   idiajarkan  idan  

iditanamkan  imelalui  ipendidikan,   isehingga  iupaya-upaya  itertentu  idapat  idilakukan  iguna   

imembentuk  idan  imeningkatkan  irasa  ipercaya   idiri.  i 

Dengan  idemikian  ikepercayaan  idiri  iterbentuk  idan  iberkembang  imelalui  iproses   

ibelajar  idi  idalam  iinteraksi  iseseorang  idengan  ilingkungannya.3Menurut   iAprianti,   

imunculnya  irasa  itidak  ipercaya  idiri  ipada  ianak  iadalah  ikarena  ianak  iberpikir  inegatif  

itentang  idirinya  isendiri  iatau  idibayangi  idengan  iketakutan  iyang   itanpa  isebab  isehingga   

itimbul  iperasaan  itidak  imenyenangkan  iserta  idorongan  iatau  ikecenderungan  iuntuk   

isegera  imenghindari  iapa  iyang  ihendak   idilakukannya  iitu 

A. Akibat  idari  iRasa  iTidak  iPercaya  iDiri  i 

1. Kurang  i(atau  ibahkan)  itidak  imengalami  iperkembangan  ijuga  ibisa  imenjadi  

iakibat   itidak  ipercaya  idiri 

2. Mengurangi  ikemampuan  iuntuk  iberani  ibertindak 

3. Akibat   itidak  ipercaya  idiri,  ikamu  iakan  imalas  iuntuk  imencoba  i 

4. Kurang  imotivasi 

5. Akibat   itidak  ipercaya  idiri,  iberujung  idengan  imembenci  idiri  isendiri 

 

 



 

 

 

 

B. Cara  iagar  iMemiliki  iKepercayaan  iDiri 

1. Bangun  ipola  ipikir  ipositif 

2. Kenali  ikekurangan  idan  ikelebihan 

3. Lakukan  ihal  iyang  idisukai 

4. Berhenti  imembandingkan  idiri  isendiri  idengan  iorang  ilain 

5. Bergaul  idengan  iorang-orang  iyang  ipositif 

6. Bergabung  idalam  ikegiatan  isosial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran  i3 

Hasil  iWawancara  iKepada  iGuru  iBimbingan  iKonseling 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

  i  i  i   i  i  i  i  i  i  i  iNama  i    i  i  i   i  i  i  i  i  i:  iLely  iPopyta,   iSE.,  iS.Pd 

       Tanggal  iWawancara     i:  i6  iOktober   i2022 

       Tempat   iWawancara                             i:  iRuang  iBK 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Apakah  isejauh  iini  iibu  imelihat   ibanyak  

isiswa  iyang  itidak  imemiliki  

ikepercayaan  idiri? 

Ya  ipasti  iada,   iada  ijuga  ibeberapa  

itidak  ipercaya  idiri  isampai  

imereka  itidak  imau  imasuk  

isekolah  idan  itidak  imemiliki  

iteman  i,  itapi  imungkin  idia  ijuga  

iada  imasalah  idikeluarganya 

2 Bagaimana  itanggapan  iibu  iterhadap  

isiswa  iyang  itidak  ipercaya  idiri? 

Tidak  ipercaya   idiri  isebenarnya  

itidak  ibaik  i,  idengan  

iketidakpercayaan  idiri  idia   iakan  

imenyulitkan  idirinya  isendiri  

idalam  ibergaul  idan  imenunjukkan  

ibakat   iyang  iada  ipada  idirinya 

3 Apa  iupaya  iyang  iibu  ilakukan  iuntuk  

imeningkatkan  irasa   ikepercayaan  idiri  

ipada  isiswa?  iDan  ibiasanya   iibu  

imenggunakan  ilayanan  iapa? 

upaya  iyang  isaya  iberikan  idengan  

imemberikan  iarahan  idan  

ilayanan,   i  iBiasanya   isaya  

imenggunakan  ilayanan  iindividu,   

imakanya  isaya  itertarik  idengan  

ikamu  imenggunakan  ilayanan  

ibimbingan  ikelompok  iuntuk  

imenyelesaikan  imasalah  

ikepercayaan  idiri, 

4 Apakah  iada  ikendala  iyang  iibu  ialami  

isaat   imemberikan  ilayanan  itentang  

ikepercayaan  idiri  ikepada  isiswa? 

Pasti  iada,  imereka  iterkadang  

itidak  imau  imembuka   idiri,  imereka   

imalu  iuntuk  ibercerita,   ijadi  isaya  

iharus  iekstra  iuntuk  imenghadapi  

ianak  iyang  itidak  ipercaya   idiri  iini 



 

 

 

Lampiran  i4 

 

Hasil  iWawancara  iKepada  iSiswa 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

    Nama  i:  iGA 

    Kelas  i:  iVIII-A 

    Jenis  iKelamin  i:  iPerempuan 

  i  i  i                                                  Tanggal  iWawancara  i:  i6  iOktober  i2022 

 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  

idiri? 

Kepercayaan  idiri  iitu  iberani  ibu 

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   

ikamu  itidak  ipercaya  idiri? 

Ada,  isaya  itidak  ipercaya  idiri  

iuntuk  iberbicara  ididpan  iorang  

ibanyak 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidakpercayaan  idiri  ikamu   itersebut? 

Terkadang  isaya  iberbicara  idi  

idepan  icermin, 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  

ipenting? 

Iya,  itapi  isaya  isangat   isulit   

imelakukannya 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran  i5 

 

Hasil  iWawancara  iKepada  iSiswa 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

    Nama  i:  iFS 

    Kelas  i:  iVIII-A 

    Jenis  iKelamin  i:  iPerempuan 

           iTanggal  iWawancara  i:  i6   iOktober  i2022 

 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  

idiri? 

Percaya  idiri  iitu  iberani  iberbicara  

idi  idepan  iorang  ibanyak  ibu 

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   

ikamu  itidak  ipercaya  idiri? 

Saya  itidak  ipercaya   idiri  idengan  

ikulit   isaya  iyang  ihitam,  iteman  

isaya  iselalu  imengejek 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidak   ipercayaan  idiri  ikamu  itersebut? 

Saya  itidak  iusah  imendengar  

iejekan  iteman  ilagi,  idan  imulai  

imerawat   ikulit   isaya  iagar  ilebih  

iputih  ibu 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  

ipenting? 

Penting  ibu,   i 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Lampiran  i6 

 

 

Hasil  iWawancara  iKepada  iSiswa 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

    Nama  i:  iNasrah  iS.Pd 

    Kelas  i:  iVIII-A 

    Jenis  iKelamin  i:  iPerempuan 

  i  i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i   i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i                                                                                                                                         i   i  i  i  i  i  i  i  iTanggal  iWawancara  i:  i6  iOktober  i2022 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  

idiri? 

Kepercyaan  idiri  iitu  ibisa  

imelakukan  ibanyak   ihal  iyang  

idisuka  ibu 

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   

ikamu  itidak  ipercaya  idiri? 

Ada,  isaya  itidak  iberani  iuntuk  

iberbicara  idi  idepan  iumum,   

ikarena  isetiap  ihari  ikamis  iada  

ijadwal  iuntuk  iberbicara  ididepan  

ikelas 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidak   ipercayaan  idiri  ikamu  itersebut? 

saya  imencoba  imelawan  irasa  

itakut   isaya  idengan  imenarik  

inafas  idan  iberfikir  ikalau  isaya  

ibisa 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  

ipenting? 

Iya,  idan  isaya  iakan  ilebuh  

imencoba  iuntuk  ipercaya  idiri 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran  i6 

 

Hasil  iWawancara  iKepada  iSiswa 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

    Nama  i:  iCL 

    Kelas  i:  i  iVIII-A  i 

    Jenis  iKelamin  i:  iPerempuan 

  i  i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i   i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i                                                                                                                                         i  i  i  i  iTanggal  iWawancara  i:  i6  iOktober  i2022 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  

idiri? 

Percaya  idiri  iitu  iberani 

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   

ikamu  itidak  ipercaya  idiri? 

saya  isangat   isuka  ibernyanyi,   itapi  

isaya  itakut   iuntuk  ibernyanyi  

ididepan  iorang  ibanyak,  ikarena  

isaya  ipernah  idiejek 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidak   ipercayaan  idiri  ikamu  itersebut? 

saya  iterus  iberlatih  iagar  isuara  

isaya  isemakin  ibagus  idan  itidak   

imendengarkan  iejekan  iteman 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  

ipenting? 

Ya  ibu  isangat   ipenting 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran  i8 

 

Hasil  iWawancara  iKepada  iSiswa 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

    Nama  i:  iAN 

    Kelas  i:  iVIII-A  i 

    Jenis  iKelamin  i:  iPerempuan  i 

  i  i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i   i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i                                                                                                                                         i  i  i  i  i  iTanggal  iWawancara  i:  i6  iOktober  i2022 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  

idiri? 

Kepercayaan  idiri  iitu  iadalah  

iberani  iberbicara 

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   

ikamu  itidak  ipercaya  idiri? 

Saya  iminder  idan  itakut   iuntuk  

iberteman  idengan  iorang  ilain,   

ikarena  isaya  iberfikir  imereka  

itidak  iakan  imenyukai  isaya 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidakpercayaan  idiri  ikamu   itersebut? 

Saya  iakan  imencoba  imembuka  

idiri  iuntuk  iberteman  idengan  

iteman  ilainnya. 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  

ipenting? 

penting  ibu,   ikalau  iselalu  itidak  

ipercaya  idiri  ikita  ibakal  iselalu  

ikesepian 

 

 

  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

Lampiran  i9 

 

Hasil  iWawancara  iKepada  iSiswa 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

    Nama  i:  iNL 

    Kelas  i:  i  iVIII-A 

    Jenis  iKelamin  i:  iPerempuan 

  i  i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i   i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i                                                                                                                                          i   i  i  i  iTanggal  iWawancara  i:  i6  iOktober  i2022 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  

idiri? 

Percaya  idiri  iitu  ipercaya  ikepada  

idiri  isendiri  ibu 

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   

ikamu  itidak  ipercaya  idiri? 

Saya  iminder  iberteman  idengan  

iyang   ilain  ikarena  isaya  ikecil  idan  

ipendek,  isaya   imerasa  imereka  

itidak  imau  iberteman  idengan  

isaya. 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidakpercayaan  idiri  ikamu   itersebut? 

Saya  imulai  imenerima  ikeadaan  

isaya  idan  iberteman  idengan  

iorang  iyang  imau  iberteman  

idengan  isaya 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  

ipenting? 

iya  ibu  ipenting 

 

 

  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Lampiran  i10 

 

Hasil  iWawancara  iKepada  iSiswa 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

    Nama  i:  iSP 

    Kelas  i:  iVIII-A 

    Jenis  iKelamin  i:  iPerempuan 

  i  i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i   i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  I                                                                                                                                          Tanggal  iWawancara  i:  i6  iOktober  i2022 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  

idiri? 

Percaya  idiri  iitu  itidak  imalu-malu 

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   

ikamu  itidak  ipercaya  idiri? 

Saya  iminder  idengan  iteman-

teman  isaya,  ikarena  isaya  idari  

ikeluarga  iyang  isederhana,  ibapak  

isaya  ikerja  itukang  ibecak 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidak   ipercayaan  idiri  ikamu  itersebut? 

Saya  iakan  imencoba  iuntuk  itidak  

imembandingkan  idiri  isaya  

idengan  idiri  iorang  ilain  ilagi 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  

ipenting? 

Penting  ibu,  ikarena   ijika  ikita  iterus  

itidak  ipercaya  idiri  idan  idiam  isaja,  

iteman-teman  ibakalan  ibuly  ikita 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Lampiran  i11 

 

Hasil  iWawancara  iKepada  iSiswa 

SMPN  i6  iPematangsiantar 

 

    Nama  i:  iPN 

    Kelas  i:  iVIII-A  i 

    Jenis  iKelamin  i:  iPerempuan 

  i  i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i   i  i   i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  i  I                                                                                                                                            iTanggal  iWawancara  i:  i6  iOktober  i2022 

 

No Pertanyaan Hasil  i 

1 Menurut   ikamu  iapakah  iitu  ikepercayaan  

idiri? 

Percaya  idiri  iitu  ipintar  ibu 

2 Apakah  iada  isuatu  ihal  iyang  imembuat   

ikamu  itidak  ipercaya  idiri? 

Saya  imendapatkan  iranking  

iterakhir  idi  ikelas,   iapalagi  isaya  

iperempuan  ibu  ijadi  imereka  

itidak  imau  iberteman  isama   isaya 

3 Bagaimana  ibiasanya  ikamu  imengatasi  

iketidakpercayaan  idiri  ikamu   itersebut? 

Saya  iakan  ilebih  igiat   ilagi  

ibelajar,   iagar  ibisa  imendapat   

inilai  iyang  ibagus  idan  itidak  

idimusuhi  ilagi 

4 Apakah  imenurut   ikamu  ipercaya  idiri  iitu  

ipenting? 

Iya  ibu  ipenting 
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