
PERSEPSI MASYARAKAT TERHADAP KUALITAS  

PELAYANAN BADAN PENYELENGGARA JAMINAN  

SOSIAL DI RUMAH SAKIT UMUM KOTA  

PADANGSIDIMPUAN 

 

 
SKRIPSI 

 

 

Oleh : 

 

RISKY MARTUA TAMPUBOLON 

NPM: 1403090031 

 

 

Program Studi Ilmu Kesejahteraan Sosial 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SUMATERA UTARA 

MEDAN 

2018 




































































































































































	doc24304020181129112800
	doc24304220181129113259



