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ABSTRAK

Pada PTPN IV Kebun Marjandi tentunya karyawan akan mendapatkan
bonus di setiap tahun nya. Besaran bonus yang diberikan kepada karyawan
tergantung pada keuntungan yang diperolen perusahaan tersebut. Dalam
menentukan pemberian bonus karyawan saat ini masih dilakukan dengan cara
manual dimana penilaian kriteria setiap karyawan masih dicatat satu persatu dalam
bentuk kertas lalu dipindahkan ke excel untuk dilakukan proses perhitungan.
Tentunya proses tersebut akan membutuhkan waktu yang lama. Maka, untuk
mengatasi permasalahan tersebut dibutuhkan sebuah sistem pendukung keputusan
yang dapat membantu dalam menentukan pemberian bonus karyawan sesuai
dengan penilaian kriteria yang telah ditetapkan dan dari proses perhitungan. Dengan
adanya sebuah sistem pendukung keputusan ini dapat membantu pihak perusahaan
dalam mengambil keputusan serta mengelola data penerima bonus secara lebih
teperinci dan lebih objektif. Sistem ini akan dibantu dengan menggunakan metode
VIKOR. Adapun alternatif yang diambil dalam penelitian ini berjumlah 20 dan 4
kriteria yaitu golongan, tanggungan, jabatan, dan kinerja. Hasil dari penelitian ini
berupa alternatif mana yang lebih layak untuk mendapatkan bonus tertinggi setelah
dilakukan nya proses perhitungan dari penilaian yang telah di tentukan. Dan dari
hasil pengujian yang telah dilakukan menggunakan metode VIKOR maka
karyawan yang layak mendapatkan bonus tertinggi yaitu A16 dengan nilai 0,026.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, VIKOR, Bonus, Karyawan.



ABSTRACT

At PTPN IV Kebun Marjandi, employees will of course get bonuses every
year. The amount of bonuses given to employees depends on the profits obtained by
the company. Determining employee bonuses is currently still done manually where
the assessment criteria for each employee are still recorded one by one in paper
form and then transferred to Excel for the calculation process. Of course, this
process will take a long time. So, to overcome this problem, a decision support
system is needed that can help determine employee bonuses according to the
assessment criteria that have been determined and the calculation process. Having
a decision support system can help companies make decisions and manage data on
bonus recipients in more detail and more objectively. This system will be assisted
by using the VIKOR method. There are 20 alternatives taken in this research and 4
criteria, namely class, dependents, position and performance. The results of this
research are which alternative is more appropriate to get the highest bonus after
carrying out the calculation process from the determined assessment. And from the
results of tests carried out using the VIKOR method, the employee who deserves to
get the highest bonus is A16 with a value of 0,026.

Keywords : Decision support system, VIKOR, bonus, employee.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) atau Decision Support System (DSS)
adalah komponen sistem informasi berbasis komputer yang membantu orang dalam
membuat keputusan untuk organisasi dan perusahaan (Adani, 2021). Sistem
pendukung keputusan dapat dikatakan sistem komputer yang mengolah data
menjadi informasi untuk mengambil keputusan dari masalah semi-terstruktur yang
spesifik. Ada beberapa jenis metode dalam sistem pendukung keputusan salah
satunya yaitu metode VIKOR (Visekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje).
Metode VIKOR merupakan salah satu metode yang digunakan dalam pengambilan
keputusan multi-kriteria. Tujuan dari metode ini adalah untuk menemukan solusi
terbaik yang paling mendekati solusi ideal dengan mempertimbangkan kriteria yang
ada.

PTPN IV merupakan salah satu perusahaan yang beroperasi di sektor
perkebunan kelapa sawit, karet, teh, dan lain nya. Salah satu unit dari PTPN IV
yaitu Kebun Marjandi, Kecamatan Panombeian Panei, Kabupaten Simalungun,
Sumatera Utara. Pada PTPN IV Kebun Marjandi tentunya karyawan akan
mendapatkan bonus di setiap tahun nya. Besaran bonus yang diberikan kepada
karyawan tergantung pada keuntungan yang diperoleh perusahaan tersebut. Jika
perusahaan memperoleh keuntungan yang meningkat maka besaran bonus yang
didapatkan oleh karyawan juga meningkat tetapi jika perusahaan mengalami
keuntungan yang menurun maka besaran bonus yang didapatkan oleh karyawan

juga menurun. Pada PTPN IV Kebun Marjandi dalam menentukan pemberian



bonus karyawan saat ini masih dilakukan dengan cara manual dimana penilaian
kriteria setiap karyawan masih dicatat satu persatu dalam bentuk kertas lalu
dipindahkan ke excel untuk dilakukan proses perhitungan. Tentunya proses tersebut
akan membutuhkan waktu yang lama serta data yang dihasilkan menjadi tidak
terstruktur atau tidak tersimpan kedalam bentuk laporan-laporan rinci yang rapi
sehingga hasil dari perhitungan penilaian kriteria yang telah ditetapkan menjadi
tidak sesuai. Kriteria-kriteria yang digunakan dalam menentukan pemberian bonus
ini antara lain golongan, jabatan, tanggungan, dan kinerja.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut maka dibutuhkan sebuah sistem
pendukung keputusan yang dapat membantu dalam menentukan pemberian bonus
karyawan sesuai dengan penilaian Kriteria yang telah ditetapkan dan dari proses
perhitungan. Dengan adanya sebuah sistem pendukung keputusan ini dapat
membantu pihak perusahaan dalam mengambil keputusan serta mengelola data
penerima bonus secara lebih teperinci dan lebih objektif. Sistem ini akan dibantu
dengan menggunakan metode VIKOR. Dengan metode tersebut diharapkan
penilaian akan lebih tepat karna didasarkan pada nilai kriteria dan bobot yang sudah
ditentukan sehingga akan mendapatkan hasil yang akurat. Adapun penelitian yang
telah dilakukan sebelumnya oleh Yogi Primadasa dan Hengki Juliansa, 2019, yang
membahas tentang metode VIKOR seleksi penerimaan bonus pada salesman
indihome. Penelitian ini mampu menentukan penerima bonus berdasarkan dari
beberapa kriteria dengan melakukan proses perangkingan. Dimana hasil dari
perangkingan yang mendapatkan peringkat pertama akan digunakan sebagai acuan

untuk pengambilan keputusan.



Dari permasalahan yang telah diuraikan makapenulis melakukan penelitian yang
berjudul “Implementasi Pengambilan Keputusan Dalam Menentukan Pemberian
Bonus Karyawan Dengan Metode VIKOR (Visekriterijumsko KOmpromisno

Rangiranje) Pada PTPN IV Kebun Marjandi”.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka dapat dirumuskan
permasalahan, yaitu :

a) Bagaimana rancangan sistem pendukung keputusan dalam menentukan
pemberian bonus karyawan dengan menggunakan metode VIKOR
(VIsekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje) pada PTPN 1V Kebun
Marjandi?

b) Bagaimana tingkat efektifitas dari sistem yang akan dibangun dalam
pengelolaan data karyawan yang terkait pada pemberian bonus?

c) Bagaimana cara menentukan karyawan yang berprioritas mendapatkan
bonus tertinggi?

d) Bagaimana membangun sistem pendukung keputusan menggunakan
metode VIKOR (Visekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje) dengan

optimal untuk menentukan pemberian bonus karyawan?

1.3 Batasan Masalah
Adapun batasan masalah dalam penelitian ini, yaitu :
a) Lokasi penelitian di PTPN IV Kebun Marjandi, Kecamatan Panombeian
Panei, Kabupaten Simalungun, Sumatera Utara.

b) Sistem pendukung keputusan yang dibuat menggunakan metode VIKOR

(Visekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje).



c)

d)

f)

Penilaian dalam menentukan pemberian bonus hanya dilakukan untuk
karyawan tetap pada PTPN IV Kebun Marjandi.

Output yang dihasilkan berupa peringkat urutan karyawan yang layak
mendapatkan bonus tertinggi sampai dengan terrendah berdasarkan
penilaian dari kriteria-kriteria yang telah ditentukan.

Kriteria-kriteria yang digunakan antara lain golongan, jabatan, tanggungan,
dan kinerja.

Bahasa pemrograman yang digunakan yaitu php.

1.4 Tujuan Penelitian

Adapun tujuan penelitian ini, yaitu :

a)

b)

d)

Merancang sistem pendukung keputusan dengan menggunakan metode
VIKOR (VIsekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje) untuk menentukan
pemberian bonus karyawan berdasarkan pada kriteria-kriteria yang telah
ditentukan untuk penilaian bagi karyawan.

Untuk mengetahui tingkat efektifitas pada proses pengelolaan data-data
yang terkait dalam pemberian bonus.

Untuk menentukan karyawan mana yang memiliki prioritas mendapatkan
bonus tertinggi.

Membangun sistem pendukung keputusan menggunakan metode VIKOR
dalam menentukan pemberian bonus dengan optimal untuk menghasilkan

keputusan yang lebih objektif.



1.5 Manfaat Penelitian

d)

Adapun manfaat penelitian ini, yaitu :

Menambah wawasan dan pengetahuan bagi penulis.

Menghemat waktu dalam proses perhitungan penilaian kriteria karyawan
yang telah ditetapkan.

Mempermudah pihak-pihak yang terkait dalam proses pengelolaan data
serta perhitungan dari penilaian kriteria untuk pemberian bonus pada
karyawan.

Dapat memberikan solusi perhitungan untuk menentukan pemberian bonus
karyawan dengan adil menggunakan metode VIKOR (Visekriterijumsko

KOmpromisno Rangiranje).



BAB |1

LANDASAN TEORI

2.1 Sistem

Sistem, menurut Maydianto dan Ridho (2021), adalah jaringan proses kerja
yang berhubungan satu sama lain dan berkumpul untuk melakukan suatu kegiatan
dan mencapai suatu tujuan. Erawati (2019), menyatakan bahwa sistem adalah
jaringan proses kerja yang saling terkait dan berkumpul untuk mencapai suatu

tujuan.

2.2 Informasi

Menurut Martin Halomoan Lumbangaol (2020), informasi berasal dari data
yang relevan dan bermanfaat bagi pengguna. Tukino (2020) mengatakan bahwa
data yang dikelola menjadi lebih berharga bagi mereka yang menggunakannya
untuk membuat keputusan. Karena informasi harus akurat, tepat waktu, dan
relevan, dapat disimpulkan bahwa informasi sangat penting untuk proses

pengambilan keputusan.

2.3 Sistem Informasi

Jonny Seah (2020), mengatakan sistem informasi adalah gabungan elemen
teknologi informasi yang bekerja sama untuk membuat jalur komunikasi untuk
organisasi atau kelompok. Menurut Wahyudi & Ridho, n.d.(2020), sistem informasi
terdiri dari berbagai bagian yang saling berhubungan untuk mencapai tujuan yang
diharapkan. Dari berbagai pendapat diatas, dapat disimpulkan bahwa sistem

informasi adalah kumpulan dari berbagai bagian yang mengelola data yang



diolah sehingga dapat digunakan sebagai informasi yang relevan dan membantu

mencapai tujuan organisasi.

2.4 Sistem Pendukung Keputusan
Sistem pendukung keputusan atau Decision Support System (DSS) adalah
sistem informasi interaktif yang memberikan informasi, pemodelan, dan
pemanipulasian data sistem pendukung keputusan. DSS bukan alat pengambilan
keputusan, tetapi membantu pengambil keputusan dengan memberikan informasi
yang relevan dan diperlukan untuk membuat keputusan yang lebih baik dan cepat
(Hutahaean & Hasugian, 2021). Sistem Pendukung Keputusan memberikan
berbagai manfaat dan keuntungan yaitu:
1. Sistem pendukung keputusan dapat memperluas kemampuan pengambil
keputusan dalam mngolah data dan informasi bagi pengguna.
2. Sistem pendukung keputusan ~membantu pengambil  keputusan
memecahkan permasalahan terutama berbagai permasalahan yang sangat
kompleks dan tidak terstruktur.

3. Dengan sistem pendukung keputusan dapat mencapai solusi lebih cepat

dan hasilnya dapat diandalkan.

2.5 Metode VIKOR (VIsekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje)

VIKOR (VIsekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje) berasal dari bahasa
Serbia, artinya Perangkingan Kompromis Multi Kriteria). VIKOR merupakan
metode perankingan dengan menggunakan indeks peringkat multikriteria
berdasarkan ukuran tertentu dari kedekatan dengan solusi yang ideal. (Naibaho,

2019). Metode VIKOR adalah salah satu metode pengambilan keputusan multi-



kriteria (MCDM). Metode ini digunakan untuk menyelesaikan masalah yang
didasarkan pada kriteria yang bertentangan atau tidak sesuai. Metode ini berfokus
pada peringkat dan pemilihan dari berbagai kriteria alternatif yang dapat saling
bertentangan dalam proses pengambilan keputusan. (Susliansyah & Nur, 2019).
Langkah-langkah berikut akan diambil untuk menghitung menggunakan metode
VIKOR:

1. Langkah pertama, memanfaatkan metode VIKOR untuk mengolah matriks

keputusan. Pendekatan ini menggunakan matriks berikut :
C, Cp — Cp

xll xlz en xln ‘l

Keterangan :

A; dalam rumus adalah alternatif ke- i, i merupakan nomor urut ke 1,2,...m;

C; adalah rumus kriteria ke-j,

X;j merupakan elemen darimatriks dan nomor urut ke 1, 2,...n;

2. Langkah kedua, penentuan bobot kriteria (W)
Bobot kriteria disesuaikan dengan kebutuhan atau kriteria tersebut.
Persamaan berikut dapat digunakan untuk pembobotan kriteria :

S WI =1 (2.2)



Keterangan :

wj merupakan nilai dari bobot kriteria j, sedangkan j = 1,2,3,....n merupakan

nomor urut dari atribut atau kriterianya.

Langkah ketiga, menetapkan matriks untuk normalisasi dua nilai dalam
matriks normalisasi positif dan negatif akan digunakan untuk memenuhi
setiap persyaratan secara optimal. Persamaan ini akan digunakan untuk

menormalkan matriks J :

(%" =Xij)
R;j - (XJ;LT]‘J) ...................................................................... (2.3)

Keterangan :

Rij dan Xij elemen dari matriks pengambilan keputusan

X;" elemen terbaik dari kriteria j

X;~ elemen yang terburuk dari kriteria j

i alternatif

j  kriteria

. Langkah keempat, normalisasi bobot

Untuk menormalisasi bobot, nilai data yang telah ternormalisasi harus
dikalikan dengan bobot nilai yang ada pada kriteria yang telah ditetapkan (w).

Ini dapat dicapai dengan menggunakan rumus berikut :

XU S WjLRgj e (2.4)
Keterangan :

X;j merupakan nilai normalisasi bobot untuk alternatif i dan kriteria j
w; merupakan nilai bobot kriteria j

R;; merupakan data ternormalisasi untuk alternatif i dan Kriteria j
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5. Langkah kelima, menghitung Utility Measures (S) dan Regret Measure(R).

Rumus berikut akan digunakan untuk menentukan Utility Measure ( ) dan

Regret Measure (') untuk setiap opsi :

o (X7 X))

Si = Z] 21 wj m .......................................................... (25)
R; = max; [wj ((;]ﬂ,_;;j’_))] .......................................................... (2.6)

Keterangan :

I/Ri = Prefensi alternatif dianalogikan sebagai vekor V

X = Nilai kriteria

W = Bobot kriteria dan sub kriteria

i = Alternatif

] = Kiriteria

n = Banyaknya kriteria

. Langkah keenam, menghitung nilai indeks VIKOR (Qi)

Nilai indeks VIKOR masing-masing alternatif akan dihitung dengan

menggunakan rumus berikut :

Qi = [Ssi__ssi] v+ [gf_ﬁ:] G 2.7)

Keterangan :

S =nilai max dari S;, S = nilai min dari S; dan R = nilai max dari

R;, R* = nilai min dari R;, v adalah nilai bobot yang pada umumnya
bernilai 0.5, sedangkan 1-v adalah bobot nilai dari individual regret.

Nilai indeks VIKOR (Qi) yang paling baik adalah nilai terkecil dari alternatif nya.



7. Langkah ketujuh, melakukan perangkingan
Perangkingan dilakukan setelah nilai diperoleh, pemeringkatan atau
perangkingan selesai. Ada tiga jenis pemeringkatan yang berbeda yaitu , ,
dan . Berdasarkan hasil dengan nilai terendah teknik VIKOR memilih opsi

optimal.

2.6 Karyawan

Menurut Imam Pratama & Yunita Fitri Wahyuningtyas (2021), Karyawan
adalah suatu kekayaan dalam suatu perusahaan dimana aktivitas perusahaan tidak
dapat berjalan jika tanpa adanya keikutsertaan karyawan. Karyawan bertanggung
jawab untuk menjelaskan tindakan perusahaan kepada khalayak yang tertarik
dengan organisasi dan perusahaan. Karyawan mempunyai tanggung jawab untuk
terlibat dalam masyarakat, dan khalayak yang berkepentingan selalu tertarik dengan
segala aktivitas perusahaan, sehingga perlu diperhatikan dan dijadikan sebagai

saluran interaksi antara organisasi dan masyarakat yang ada.
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2.7 Bonus

Menurut Ainur Ropik & Muhammad Nur Kholisin (2023), Bonus adalah
sejumlah pendapatan tambahan yang diberikan perusahaan di luar upah atau gaji
pokok karyawan sebagai hadiah karena telah melakukan pekerjaan dengan baik.
Bonus yang diberikan kepada karyawan berdasarkan aturan ketenagakerjaan

Republik Indonesia merupakan komponen non-upah.

2.8 Website

Menurut Elgamar ( 2020:3), website adalah suatu media yang terdiri dari
beberapa halaman yang saling berhubungan dan berfungsi sebagai media untuk
menampilkan informasi dalam berbagai format, termasuk teks, suara, gambar,
video, atau kombinasi dari semua format tersebut. Website bersifat multi-platform
yang berarti dapat diakses dari semua perangkat yang terhubung dengan internet.
Saat ini banyak bisnis masih menggunakan website meskipun teknologi ini sudah
lama ada. Mereka menggunakannya untuk menjual produk, menampilkan profil
perusahaan, dan membuat pelanggan dapat menggunakan sistem mereka.
Mayoritas website dibangun dengan menggunakan HTML (Hypertext Markup
Language) dan menggunakan beberapa bahasa pemrograman lain, seperti PHP dan
Javascript. Selain itu, Website dapat memiliki tampilan yang lebih baik dengan

menggunakan CSS (Cascading Style Sheets).
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2.8.1 PHP (Hypertext Preprocessor)
PHP adalah kependekan dari PHI Hypertext Preprocessor, sebuah bahasa
pemrograman web yang dapat diintegrasikan ke dalam skrip HTML dan beroperasi
di sisi server. Bahasa ini digunakan untuk membantu pengembang web membuat

web menjadi dinamis dengan cepat (Abdulloh, 2019:127).

2.8.2 HTML (Hypertext Markup Language)
Hypertext Markup Language (HTML) merupakan bahasa pemrograman
untuk menampilkan konten pada halaman website (Mariko, 2019). HTML adalah
bahasa komputer yang dibaca oleh web browser untuk menampilkan halaman web

yang akan dilihat saat menjelajahi internet.

2.8.3 CSS (Cascading Style Sheets)

Cascading Style Sheet (CSS) adalah bahasa style sheet yang digunakan untuk
mengontrol tampilan situs web, termasuk tata letaknya, jenis huruf pada halamannya,
warna tulisan, komponen di dalamnya, dan bagaimana semuanya berinteraksi dengan
layar, menurut Nouvel & Triyuliani (2020). Umumnya halaman online yang ditulis
dalam HTML atau XHTML diformat menggunakan CSS. Fungsi utama CSS adalah
untuk membedakan antara konten situs web atau dokumen dan bagaimana dokumen

tersebut muncul di halaman situs web.

2.8.4 MySQL
MySQL adalah sebuah perangkat lunak sistem manajemen basis data SQL
atau DBMS yang dapat digunakan oleh banyak pengguna (Fitri, 2020). Bahasa
database SQL adalah bahasa pengelolaan data interaktif yang didukung oleh

database engine atau server database MySQL.
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2.8.5 (UML) Unified Modeling Language
Menurut Davis & Yen (2020), Unified Modelling Language (UML) adalah
salah satu standar bahasa yang banyak digunakan didunia industri untuk
mendefinisikan requirement, membuat analisis dan desain, serta menggambarkan
arsitektur dalam pemrograman berorientasikan objek. Menurut Awaludin & Amelia
(2022), UML merupakan bahasa visual untuk pemodelan dan komunikasi mengenai
sebuah sistem dengan menggunakan diagram teks-teks pendukung.
1. Activity Diagram
Activity diagram menggambarkan bagaimana tugas diselesaikan dalam
suatu sistem atau proses bisnis. Itu tidak menggambarkan apa yang dilakukan
oleh para aktor, itu hanya menampilkan tindakan sistem. (Anjelita & Rosiska,
2019). Ini adalah simbol-simbol yang digunakan pada activity diagram :

Tabel 2.1 Simbol-simbol Activity Diagram

NO | BENTUK SIMBOL NAMA SIMBOL | FUNGSI SIMBOL

Menunjukkan dimana

aliran kerja dimulai.
Initial

Langkah-langkah dalam

Action o
2 sebuah activity.
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Menunjukkan dimana
3. Decision
keputusan akan dibuat.
Menunjukkan dimana
4. Final
aliran kerja berakhir.
Mengelompokkan
5.
Swimlame activity berdasarkan
actor.
umber: (Suharni, Susilowati, E., & Pakusadewa, F. 2023:3)

2. Use Case Diagram

akan dirancang. Mereka biasanya digunakan untuk menjelaskan fungsi setiap
sistem dan mengetahui hak akses untuk menggunakannya (Anjelita & Rosiska,

2019). Berikut adalah simbol-simbol yang ada pada diagram Use Case

Use case diagram adalah model kelakuan sebuah sistem informasi yang

Diagram:
Tabel 2.2 Simbol-simbol Use Case Diagram
NO |BENTUK SIMBOL [NAMA SIMBOL FUNGSI SIMBOL

Digunakan untuk

1.
menjelaskan sesuatu atau

S Actor

seseorang yang sedang
berinteraksi dengan sistem.
Menggambarkan suatu

2. Usecase

O

perilaku dari sistem tanpa

mengungkapkan struktur
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internal dari sistem tersebut.

Assosiation

Jalur komunikasi antar actor
dengan use case yang saling

berpartisipasi.

<<eextend>>

Extend

Penambahan perilaku ke
dalam use case dasar yang

tidak tahu tentang hal tersebut.

Use case

generalization

Hubugan anatara use case
umum dengan use case yang
lebih spesifik, yang mewarisis
dan menambah itur

terhadapnya.

<include>>

Include

Penambahan perilaku ke
dalam use case dasar yang
secara eksplisit menjelaskan

penambahannya.

Sumber: (Suharni, Susilowati, E., & Pakusadewa, F. (2023:3)
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3.Sequence diagram

Sequence diagram menjelaskan bagaimana objek berperilaku dalam kasus

penggunaan dengan merinci masa hidup objek tersebut dan pesan yang dikirim

dan diterima diantara objek tersebut. (Rosa dan Shalahuddin, 2019:165).

Tabel 2.3 Simbol-simbol Sequence Diagram

NO

BENTUK SIMBOL

NAMA SIMBOL

FUNGSI SIMBOL

Actor

Proses, orang ataupun sistem
berbeda yang berhubung
dengan sistem data yang
sedang dibikin terletak
diluar sistem informasi yang
sedang dibikin itu sendiri,
sehingga akor belum tentu
orang meskipun simbol
aktor adalah gambar

seseorang.

Lifeline

Mewakili siklus hidup suatu

objek.

Nama objek : nama kelas

Objek

Mendeklarasikan objek yang

berinteraksi dengan pesan.




4. Waktu aktif

Mendeklarasikan bahwa

objek itu aktif dan interaktif.

5. Pesan tipe create
<<create>>

Mendeklarasikan objek
menciptakan objek lain dan
panah menunjuk objek yang

dibikin.

6. 1 : masukan Pesan tipe send

Objek yang mengirimkan
input/data/informasi ke
objek lain dengan panah
lyang menunjuk ke objek

pengirim.

1. Pesan tipe return
1 : keluaran

v

Suatu objek kembali ke
objek yang ditenttukan
setelah menjalankan operasi
atau metode tertentu dan
panah menunjuk ke objek
lyang menerima

pengembalian.

Pesan tipe destroy

Deklarasikan objek untuk
mengakhiri hidup objek lain
arah panah menunjuk ke
objek yang diakhiri yang
terbaik adalah jika ada create

maka ada destroy.

Sumber: (Irfan, M., Siregar, H., & Handoko,J. T. 2023)
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2.8.6  Bootstrap
Menurut Abdulloh (2019:261), “Bootstrap merupakan salah satu
framework CSS paling popular dari sekian banyak framework CSS yang
ada. Bootstrap memungkinkan desain web yang responsif untuk dilihat dari
berbagai ukuran perangkat dengan tampilan yang menarik. Bootstrap tidak
memerlukan penulisan CSS lagi kecuali jika memerlukan pengaturan desain
yang berbeda dengan style bootstrap pengaturan desain menjadi lebih
cepat. Hampir semua browser desktop dan mobile mendukung bootstrap”.
2.8.7 Database
Menurut Rahimi Fitri (2020:1), pangkalan data (disebut basis data
bahasa inggris database) adalah kumpulan data yang terorganisir, yang umum
ya disimpan dan diakses secara elektronik dari suatu sistem komputer.
2.9 XAMPP
Menurut M.Harry K,Saputra & Lusia Violita Aprilian (2020:113) adalah
perangkat lunak sumber terbuka yang di kembangkan oleh teman-teman apache.
Xampp adalah perangkat yang menggabungkan tiga aplikasi ke dalam satu paket
yaitu Apache, MySQL, dan PHP my Admin.

2.10 Flowchart

Flowchart adalah diagram yang menunjukkan langkah-langkah dan
keputusan untuk menjalankan suatu proses program. Setiap langkah dalam
menjalankan suatu proses program digambarkan dalam bentuk diagram dan
dihubungkan dengan garisatau panah. Flowchart sangat penting untuk menentukan
langkah-langkah dan fitur proyek pemrograman yang melibatkan banyak orang

sekaligus.
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Selain itu, menggunakan diagram alur proses dari program lebih jelas, lebih
ringkas, dan mengurangi kemungkinan kesalahpahaman (Setiawan, 2021). Dalam
hal ini, flowchart selalu mempunyai bagian pemulaan dan akhir yang membantu

pembaca memahaminya. Untuk flowchart, simbolnya adalah :

Tabel 2.4 Simbol-simbol Flowchart

No. Simbol Fungsi
Flow direction symbol, menghubungkan
1. -
antara simbol yang satu dengan simbol
yang lain.

Terminator symbol, untuk permulaan

atau akhir dari suatu kegiatan.

Connector symbol, untuk keluar-masuk

3.
Q atau penyambungan proses dalam lembar

yang sama.

Connector symbol, untuk keluar-masuk

atau penyambungan proses pada lembar

yang berbeda.

Processing symbol, menunjukkan

pengolahan yang dilakukan oleh

komputer.

Simbol manual operation, menunjukkan

pengolahan yang tidak dilakukan oleh

komputer.

Simbol decision, pemilihan proses

berdasarkan kondisi yang ada.




Simbol input-output, proses input-output

8.
D tanpa tergantung dengan jenis
peralatannya.
Simbol manual input, pemasukan data
9.
ﬁ secara manual on-line keyboard.
Simbol preparation, mempersiapkan
10.
penyimpanan yang akan digunakan
sebagai tempat pengolahan di dalam
storage.
Predefine process, pelaksanaan suatu
11.
bagian (sub-program)/prosedur.
Display, menyatakan peralatan output
12.
D yang digunakan.
Disk and On-line storage, menyatakan
i G

ke disk.

input yang berasal dari disk atau disimpan
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14.

Magnetik tape unit, input berasal dari pita
magnetik atau output disimpan ke pita

magnetik.

15.

Punch card,input berasal dari kartu atau

output ditulis ke kartu.

16.

Dokumen, input berasal dari dokumen dalam

bentuk kertas atau output dicetak ke kertas.

Sumber: (Sutanti, A. et al., 2020)
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2.13 Penelitian Terdahulu

Tabel 2.5 Penelitian Terdahulu

No. Referensi Object Metode Hasil Penelitian
1. | Masdiana, Agus | Bonus TOPSIS |Melakukan uji  coba lebih
karyawan

Wantoro(2023)

lanjut terhadap sistem
informasi untuk memastikan
kehandalan dan keakuratannya
dalam menentukan penerima
bonus karyawan. Kareng
sistem  informasi  tersebut
hanya layak dengan jumlah
perhitungan  82% kelayakan
sistem  informasi. Pengujian
dilakukan sebanyak 29
tindakan  pengujian.  Hasil
pengujian tersebut
menampilkan pesan kesalahan
dalam penginputan data yang
tidak sesuai, sehingga perlu
perbaikan untuk input data.
Penelitian ini menunjukkan
bahwa metode TOPSIS masih

belum efektif dalam
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membantu permasalahan

tersebut.

Sukamto ,
Yanti Andriyani,
Deviani Oktaviani

(2022)

Kinerja
karyawan

VIKOR

Proses perhitungan metode

VIKOR pada sistem ini
berdasarkan Kkriteria yang telah
ditentukan yaitu kompetensi,
profesionalisme, komunikasi,
manajemen, dan keramahan
serta bobotnya pada masing-
masing kriteria. Dari
penelitian  ini  dapat di
simpulkan bahwa  metode
VIKOR membantu dalam
pengambilan keputusan
dengan  mempertimbangkan
berbagai kriteria dan alternatif

secara komprehensif.

Muhammad Najib

Dwi Satria

(2023)

Staff
administrasi

VIKOR

Hasil  penelitian ini akan
membantu perusahaan
mengambil keputusan

berdasarkan kriteria  ketika
merekrut staff administrasi,
dan akan membantul

perusahaan
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mempertimbangkan penetapan
kriteria untuk mengevaluasi
calon karyawan untuk satu
atau lebih posisi dalam
perusahaan. Aplikasi
rekrutmen karyawan yang
dibuat  untuk  membantu
perusahaan melakukan proses
evaluasi calon karyawan baru,
dibuat dengan menggunakan
framework Laravel 8,
sehingga aplikasi yang dibuat
dapat digunakan untuk
membantu perusahaan
melakukan proses evaluasi
karyawan baru boarding dapat
mempermudah dan membantu

melakukan proses seleksi.
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Meysi Erlianta Br
Bukit, Nurcahyo
Budi Nugroho ,
Meri Sri Wahyuni

(2023)

Karyawan

PHK

VIKOR

Penelitian fokus pada
pengembangan Sistem
Pendukung Keputusan dengan
metode VIKOR untuk
mengatasi permasalahan
pemutusan hubungan  kerja
(PHK) karyawan di
PT. Katamso Cahaya
Cemerlang. Sistem ini
bertujuan untuk membantu
dalam pengambilan keputusan
terkait PHK karyawan.

Metode VIKOR dalam proses
pengambilan keputusan
menunjukkan efektivitasnya

dalam  membantu  proses
seleksi, penentuan prioritas

dan sistem rekomendasi.
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Ruhmi Sulaehani,
Jamaludin

Bilondatu (2022)

Pegawai
pemerintah non
pegawai negeri
berkualitas

(PPNPN)

VIKOR

Sistem Pendukung Keputusan
Pemilihan PPNPN berkualitas
menggunakan metode VIKOR
dapat direkayasa, sehingga
sangat membantu dan
memudahkan pihak terkait
pada Kantor  Pertanahan
Kabupaten Pohuwato dalam
pemilihan pegawai pemerintah
non pegawai negeri (PPNPN)
Berkualitas. Metode VIKOR
ini mampu untuk  melakukan
perhitungan berdasarkan dari
bobot kriteria, sehingga dapat
memilih pegawai berkualitas
di dalam instansi  secara

efisien.
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BAB Il

METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian
Dalam melakukan penelitian ini, jenis penelitian yang akan digunakan oleh
peneliti adalah penelitian kuantitatif. Dimana peneliti mengumpulkan data dengan

melakukan survei ke perusahaan yang bersangkutan serta data yang digunakan

( Mulai )

h 4

berupa data numerik dan statistik.

Pengumpulan Data

h 4

Analisa Kebutuhan
Data

!

Perancangan
Sistem

h 4

Implementasi Sistem

h 4

Pengujian Sistem

‘ Selesai ’

Gambar 3.1 Kerangka Penelitian

Pada gambar 3.1 diatas terdapat kerangka penelitian yang menjelaskan

proses penelitian dari awal sampai akhir yang dilakukan oleh peneliti.
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3.2 Tempat dan Waktu Penelitian
3.2.1 Tempat Penelitian
Penelitian ini dilakukan di PTPN IV Kebun Marjandi, Kecamatan
Panombeian Panei, Kabupaten Simalungun.
3.2.2 Waktu Penelitian

Tabel 3.1 Waktu Penelitian

29

Waktu Penelitian

Mei

No.| Kegiatan Penelitian
Desember | Januari| Februari Maret April

1. | Pengajuan Judul

2. | Riset Awal

3. | Pembuatan Proposal

4. | Bimbingan Proposal

5. | Seminar Proposal

6. | Riset

7. | Penyusunan Skripsi

8. | Bimbingan Skripsi

9. | Sidang Meja Hijau

Pada tabel 3.1 menunjukkan waktu penelitian yang dilakukan peneliti dari awal

proses pengajuan judul sampai sidang meja hijau.

3.3 Pengumpulan Data
Dalam proses pengumpulan data penelitian, ada 3 hal yang dilakukan
yaitu :

1. Observasi




Observasi adalah tahap proses kunjungan ke lokasi penelitian untuk
mendapatkan data atau informasi yang dibutuhkan. Pada kasus penelitian
ini data karyawan akan digali.

Wawancara

Wawancara adalah suatu langkah proses dimana informasi untuk keperluan
penelitian diperoleh melalui tanya jawab pribadi antara pewawancara
dengan responden atau orang yang diwawancarai, dengan atau tanpa
menggunakan pedoman wawancara.

Studi Literatur

Metode penelitian yang digunakan peneliti untuk menyelesaikan tugas
penelitian dengan cara mengumpulkan data dari buku, dari jurnal dan

sumber data dari literatur lainnya.

3.4 Analisa Kebutuhan Data

Analisa kebutuhan data yaitu dengan menggunakan Metode VIKOR

(VIsekriterijumsko KOmpromisno Rangiranje) yang dimana metode tersebut

termasuk ke dalam sistem pendukung keputusan. Adapun tahapan dari Metode

VIKOR vyaitu sebagai berikut :

1.

2.

3.

Mengolah matriks keputusan menggunakan metode VIKOR
Penentuan bobot kriteria (W)

Pembuatan matriks normalisasi

Normalisasi bobot

Menghitung Utility Measures (S) dan Regret Measure (R)
Menghitung nilai indeks VIKOR (Qi)

Melakukan perangkingan.
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Tabel 3.2 Data Kriteria

Kriteria Jabatan (0,2) Operator

Satpam

Petugas Agama

Sopir

Petugas Mess

Pelayan Kantor

Tukang Bangunan / Teknik

Mandor

Krani

Asisten

Askep

Manajer

Kriteria Golongan (0,4) IA,IB, IC, ID

A, 1B, IIC, 11D

A, 1B, IIC, 111D

IVA, IVB, IVC, IVD

Kriteria Susunan Keluarga /| K/3

Tanggungan (0,3) K/2

K/1

K/0

Kriteria Kinerja (0,1) Very Good

Good

Average

RIS RN (AR WNRIA W W NN R (R R R R -

Poor

Sumber : (PTPN IV Kebun Marjandi,2024)
Pada tabel 3.2 merupakan data-data kriteria yang di dapatkan setelah
peneliti melakukan wawancara pada perusahaan yang menjadi tempat

penelitian.



3.5 Perancangan Sistem

3.5.1 Flowchart

/Masukkan Alternatif dan Kriteria/

|

Melakukan Normalisasi

l

Menghitung Nilai S dan R

l

Menentukan Nilai Indeks

}

Hasil Perangkingan

Solusi Alternatif Pemberian
Bonus Karyawan Berdasarkan
Nilai Q Minimum

l

/ Hasil Keputusan /

Gambar 3.2 Flowchart

Pada gambar 3.2 terdapat flowchart yang menjelaskan alur dari algoritma dimulai
dari start, memasukkan data alternatif dan kriteria, melakukan normalisasi,
menghitung nilai S dan R, menentukan nilai indeks, kemudian hasil perangkingan,
mencari solusi alternatif pemberian bonus karyawan berdasarkan dari nilai Q

minimum, lalu menghasilkan keputusan dan finish.
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3.5.2 Use Case Diagram

User Admin

Gambar 3.3 Use Case Diagram

Pada gambar 3.3 use case diagram menjelaskan kegiatan yang dilakukan oleh
aktor. Dimana admin / user melakukan login sistem, admin menginput data
kriteria dan sub kriteria, admin melakukan input data karyawan, admin
menginput data yang akan dihitung di sistem dan sistem akan menghasilkan

perhitungan, lalu admin merekap data hasil perhitungan, admin dan user akan

mendapatkan informasi mengenai hasil perhitungan.
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3.5.3 Activity Diagram
Admin akan melakukan login dengan memasukkan username dan
password dimana jika berhasil akan diarahkan ke halaman dashboard awal

sistem.

Admin Sistem

[ f dan |
password J

Klik Login 4>[Validasi Username dan Passwo(d]

. Gagal
Berhasil . l v

[Halsmsn uSe:] [F'esan Error]—

N e

Gambar 3.4 Activity Diagram Login Admin

Admin akan melakukan penginputan data kriteria yang dimana akan muncul

form data kriteria yang bisa edit data, hapus data, dan tambah data.

Admin Sistem

Pilih menu data kvlleria}—gv[-ramp" ‘lorm da!a]
S — > kriteria
AN
L O
{_Save
N
[ Kiik tambah data J
Input data kriteria
J l Data i d ]
| Klik simpan H

Kilk edit pada data yang akan
diubah

Kiik update }—r

" Kiik hapus pada data yang akan ]

ﬁ: Data terhapus l
| Kiik ok %
@

Gambar 3.5 Activity Diagram Input Data Kriteria Admin

44 Data tersimpan
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Admin akan melakukan penginputan data sub kriteria yang dimana akan

muncul form data sub kriteria yang bisa edit data, hapus data, dan tambah data.

Admin Sistem

Pilih menu data sub Tampil form data
kriteria sub kriteria

Klik tambah data

Input data sub

kriteria

Klik simpan

J—>[ Data tersimpan ]

[ Klik edit pada data yang akan ]

diubah
Data tersimpan
Klik update

[ Klik hapus pada data yang akan ]
dihapiE Data terhapus
Klik ok

Gambar 3.6 Activity Diagram Input Data Sub Kriteria Admin

Admin akan melakukan input data alternatif yang dimana akan muncul form data

alternatif yang bisa diisi, edit data, hapus data, dan tambah data.



Admin Sistem

Pilih menu data Tampil form data
alternatif alternatif

Kiik tambah data
Input data alternatif
Klik simpan

Klik edit pada data yang akan
diubah

Data tersimpan
Klik update

{ Kiik hapus pada data yang akan }

dihapus Data terhapus
Klik ok

Gambar 3.7 Activity Diagram Input Data Alternatif Admin

Admin akan melakukan input data penilaian yang dimana akan muncul form

data penilaian yang bisa diisi dan edit data.

Admin Sistem

i Pilih menu data Tampil form data
enilaian > penilaian
/ \\\\
Save
N /

;

[Inpul data penilaian
J—-{ Data tersimpan
[ Klik simpan

KIik edit pada data yang akan ]
diubah

[.*, Data tersimpan

[ Klik update ]

Gambar 3.8 Activity Diagram Input Data Penilaian Admin



Admin akan memilih data perhitungan lalu sistem akan melakukan proses
hitung dan didapatkan hasil perhitungan yang bisa user lihat dan bisa juga cetak

hasil data perhitungan.

Admin Sistem

Pilih menu data
perhitungan
Proses
perhitungan
libzentdata:hasil [rampil form data hasil akhir]
akhir L

|

Cetak data

Data dicetak

Gambar 3.9 Activity Diagram Hasil Perhitungan Admin
Admin melakukan logout sistem dengan mengklik fitur logout dan muncul notif
pop-up lalu sistem akan mengalihkan ke halaman sebelumnya atau tampilan awal

sistem.

Admin Sistem

Muncul PopUp
Logout

Y

Klik Logout

Logout Berhasil [«

Kembali ke

Halaman Utama

Kembali ke form
sebelumnya

Gambar 3.10 Activity Diagram Logout Admin



User akan melakukan login dengan memasukkan username dan password

dimana jika berhasil akan diarahkan ke halaman dashboard awal sistem.

User

Sistem

\

[ Masukkan username dan L

-

Klik Login

Berhasil ‘L

A

l Gagal

[Halaman Usef]

[Pesan Error]—

*

/

Gambar 3.11 Activity Diagram Login User

Didapatkan hasil perhitungan yang bisa user lihat dan bisa juga cetak hasil data

perhitungan.

User

Sistem

Pilih menu data hasi
akhir

{Tampil form data hasil akhlr]

Cetak data

Data dicetak

Gambar 3.12 Activity Diagram Hasil Perhitungan User
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User melakukan logout sistem dengan mengklik fitur logout dan muncul notif

pop-up lalu sistem akan mengalihkan ke halaman sebelumnya atau tampilan

awal sistem.

User Sistem

. Muncul PopUp
Klik Logout Logout

€

Logout Berhasil €

I

Kembali ke

Kembali ke form
sebelumnya

Halaman Utama

Gambar 3.13 Activity Diagram Logout

3.5.4 Sequence Diagram
a. Sequence diagram data alternatif

Sequance diagram pada menu data alternatif menjelaskan bahwa di

menu ini terdapat fitur tambah data, hapus data, dan edit data.

Form Tabel
Alternatif Alternatif

Admin

Pilih menu data Open form() :
yaw L
[ Tampil form O

Input data karyawan ()

=]

H 4 Proses simpan () _ ! H
Kiik tombol simpan_ Simpandata()

H Tampil data () ’—J

: : o -
Pilih menu data : : :

Karyawan () Open form . H
Tampil form ()
Oe—2 20 |

Pilih button edit () Proses edit () E
: Editdata()
: Tampil edit data () D
3 0 i T
Pilin button hapus () Proses hapus 0}
H Edit data () H
L E Data berhasil dihapus () [I
H i o

Gambar 3.14 Sequence Diagram Data Alternatif



b. Sequence diagram data kriteria
Sequance diagram pada menu data kriteria menjelaskan bahwa di

menu ini terdapat fitur tambah data, edit data, dan hapus data.

Tabel
kriteria
Pilih menu data O gy i
kriteria t
g]' Tampil form

Input data kriteria () _:

3

i 4 Proses simpan ) _
Kiik tombol simpan _{ D Snpaniiah ot
5 Tampil data () H
Pilih menu data : T B
Kkriteria () Open form O : i
t  Tampil form ()
- Oe—

Pilih button edit () Proses edit ()

Edit data ()
Tampil edit data () D
= -

Pilin button hapus ! Proses hapus () |

Data berhasil dihapus () []

Gambar 3.15 Sequence Diagram Data Kriteria
c. Sequence Diagram Data Sub Kriteria

Sequance diagram pada menu data sub kriteria menjelaskan bahwa

di menu ini terdapat fitur tambah data, edit data, dan hapus data.

Fo m sub Tabel sub
kriteria
Admin ; .
Pilih menu data Open form() :
sub kriteria
I:l Tampil form O

Input data sub kriteria ()}

H Proses simpan ()
Klik tombol simpan | Simpan data l
§ amn K data ()

Pilih menu data
sub kriteria ()
i Tampil form O :|
- D‘
Pilih button edit () : Proses edit ()
H __Editdata()
H Tampil edit gata |

Proses hapus ()

Pilih button hapus () |
: Edit data ()

Data berhasil dihapus () D

Gambar 3.16 Sequence Diagram Data Sub Kriteria



d. Sequence Diagram Data Penilaian

Sequance diagram pada menu data penilaian menjelaskan bahwa di

menu ini terdapat fitur tambah data dan edit data.

Form Tabel
penilaian penilaian

Admin '

Pilih menu data Open form()
penilaian :

{1, Tampil form ()

Input data penilaian () |

=)

Proses simpan () . ¢
Simpandata() |
Tampil data () H

LS T

Pilin menu data :
penilaian () Open form ()

i Tampil form ()
Oe——
Prosesedit() !
Edit data ()
e
> Tampil edit data () D
! =]

Klik tombol simpan !

Pilih button edit () |

Gambar 3.17 Sequence Diagram Data Penilaian

3.6 Perancangan Database
1. Tabel Admin

Tabel 3.3 Admin

Nama Field Type Data Atribut
Id_user Int (5)
Username Varchar (16)
Password Varchar (50)
Nama Varchar (70)
Email Varchar (50)

Pada tabel 3.3 merupakan tabel admin yang berfungsi untuk menyimpan data

admin.



2. Tabel User

Tabel 3.4 User

Nama Field Type Data Atribut
Id_user Int (5)
Username Varchar (30)
Password Varchar (10)
Nama Varchar (70)
Email Varchar (50)

Pada tabel 3.4 merupakan tabel user yang berfungsi untuk menyimpan data user.

3. Tabel Kriteria

Tabel 3.5 Kriteria

Nama Field Type Data Atribut
Id_kriteria Int (11)
Kode_kriteria Varchar (10)
Nama Varchar (50)
Bobot Float

Pada tabel 3.5 merupakan tabel kriteria yang berfungsi untuk menyimpan data

kriteria.

4. Tabel Sub Kriteria

Tabel 3.6 Sub Kriteria

Nama Field Type Data Atribut
Id_sub_kriteria Int (11)
Id_kriteria Int(11)
Nama Varchar (50)
Nilai Float

Pada tabel 3.6 merupakan tabel sub kriteria yang berfungsi untuk menyimpan data

sub kriteria.




5. Tabel Alternatif

Tabel 3.7 Alternatif

Nama Field Type Data Atribut
Id_alternatif Int (11)
Nama Varchar (100)

Pada tabel 3.7 merupakan tabel alternatif yang berfungsi untuk menyimpan data
alternatif.
6. Tabel Penilaian

Tabel 3.8 Penilaian

Nama Field Type Data Atribut
Id_penilaian Int (11)
Id_alternatif Int(10)
Id_kriteria Int (10)
Nilai Float

Pada tabel 3.8 merupakan tabel penilaian yang berfungsi untuk menyimpan data

penilaian.
7. Tabel Hasil
Tabel 3.9 Hasil
Nama Field Type Data Atribut
Id_hasil Int (11)
Id_alternatif Int (11)
Nilai Float
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Pada tabel 3.9 merupakan tabel hasil yang berfungsi untuk menyimpan data dari
hasil akhir.
3.7 Perancangan Antar Muka

1. Halaman Login Admin

A Web Page

D X (s - o

Sistem pengambilan keputusan adalah.......

Login Account

username

Masuk

P

Gambar 3.18 Login Admin
Pada gambar 3.18 merupakan halaman awal login dimana admin akan memasukkan
username dan password, kemudian klik login lalu sistem akan menampilkan

halaman selanjutnya.

2. Halaman Login User

A Web Page

O C> X {} {https:// i @

Sistem pengambilan keputusan adalah...........

Login Account

password
Masuk

4

Gambar 3.19 Login User



Pada gambar 3.19 merupakan halaman awal login user dimana user akan
memasukkan username dan password, kemudian klik login lalu sistem akan

menampilkan halaman selanjutnya.

3. Halaman Dashboard Admin

A Web Page

OCD XQ (https:/7 ) @ D

Dashboard

Dashboard

Data kriteria

. [ Data kriteria I I Data sub kriteria I [ Data alternatif I
Data sub kriteria

[ Data penilaian l [ Dmoperhuunganl [ Data hasil akhir I

Data alternatif

Data penilaian

Data perhitungan

Data hasil akhir

2z

Gambar 3.20 Dashboard Admin

Pada gambar 3.20 merupakan halaman dashboard admin dimana di dalam
menu ini terdapat beberapa menu yang bisa diakses.

4. Halaman Dashboard User

A Web Page

<3 © X Q (https.// 7] @

Dashboard CBET ®

Dashboard

Data hasil akhir

Dashboard Data hasil akhir

Gambar 3.21 Dashboard User



Pada gambar 3.21 merupakan halaman dashboard user dimana di dalam

menu ini terdapat beberapa menu yang bisa diakses.

5. Halaman Data Kriteria Admin

A Web Page
c C> X Q (rttps// ) C )
Dashboard
Data kriteria
Data kriteria

Data sub kriteria =
Nol Kode kriteria l Nama kriteria l Bobot l Cara penilaian | Aksi

Data alternatif

Data penilaian

Data perhitungan

Data hasil akhir

Gambar 3.22 Data Kriteria Admin

Pada gambar 3.22 merupakan halaman data kriteria untuk admin yang

memungkinkan dapat menambah data, edit data, dan hapus data.

6. Halaman Data Subkriteria Admin

A Web Page

> X G ) &
Dashboard Admin ®
Data sub kriteria
Data kriteria

ta s iteri
Datasublaiteria No.| Nama sub kriteria ] nilai Aksi

Data alternatif

Data penilaian

Data perhitungan

Data hasil akhir

N

Gambar 3.23 Data Subkriteria Admin



Pada gambar 3.23 merupakan halaman data sub kriteria admin yang dimana

pada halaman ini terdapat fitur tambah data, edit data, dan hapus data.

7. Halaman Data Alternatif Admin

A Web Page
c C> X Q (rips/7/ ) @
Dashboard Admin(@)
Data alternatif BT

,
Data kriteria
Data sub kriteria No [ Nama | Aksi
Data alternatif
Data penilaian
Data perhitungan
Data hasil akhir

z

47

Gambar 3.24 Data Alternatif Admin
Pada gambar 3.24 merupakan halaman data alternatif, yang dimana admin
bisa tambah data, edit data, dan hapus data alternatif tersebut.

8. Halaman Input Penilaian Admin

A Web Page
A XD Gt ] & D
Dashboard Aamin(@)
Edit penilaian
Data kriteria (C1) Golongan
Data sub kriteria
(C2) Tanggungan
Data alternatif I l
(C3) Jabatan
Data penilaian I l
(C4) Kinerja
Data perhitungan l l
Data hasil akhir
2z

Gambar 3.25 Halaman Input Penilaian Admin



Pada gambar 3.25 merupakan halaman data penilaian yang dimana pada
halaman ini admin dapat menginput data dan edit data golongan,

tanggungan, jabatan dan kinerja.

9. Halaman Perhitungan Admin

A Web Page

DO X Gr ) @ >

Dashboard Aamin(®)

Data perhitungan
Data kriteria
Matrix keputusan (X)

Batgrsub kiitetia No. | Nama Alternatif flctJc2 Jca Jc+

Alternatif 1

3¢ Iternatif Alternatif 2
Data alterna Alternatif 3
Alternatif 4
Alternatif S
Alternatif 6

oONnpwN=

Data penilaian

Data perhitungan

Data hasil akhir

N

Gambar 3.26 Halaman Perhitungan Admin
Pada gambar 3.26 merupakan halaman untuk mengetahui informasi tentang
proses perhitungan yang sebelumnya telah dilakukan penilaian dari setiap
alternatif.

10. Halaman Hasil Akhir

A Web Page

<3 ‘3 X Q {bttps:// - @

Dashboard Admm@
Data hasil akhir

Data kriteria

Hasil akhir perangkingan

Data sub kriteria Nama Alternatif lNiIoi Qi lRonk

Alternatif 1
Alternatif 2
Alternatif 3
Alternatif 4
Alternatif 5
Data penilaian Alternatif 6

Data alternatif

Data perhitungan

Data hasil akhir

N

Gambar 3.27 Hasil Akhir Admin
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Pada gambar 3.27 merupakan halaman data hasil akhir dan perangkingan
dari proses perhitungan yang telah dilakukan sebelumnya. Halaman ini juga

dapat cetak data hasil akhir.

11. Halaman Hasil Akhir

A Web Page

AD X O Gorr N
Dashboard Aamin(®)
Data hasil akhir
Data kriteria
Hasil akhir perangkingan
Data sub kriteria Nama Alternatif [Nilai @i [Rank

Alternatif 1
Data alternatif Alternatif 2

Alternatif 3
Alternatif 4
Alternatif 5

Data penilaian Alternatif 6

Data perhitungan

Data hasil akhir

N

Gambar 3.28 Hasil Akhir User

Pada gambar 3.28 merupakan halaman data hasil akhir dan perangkingan
dari proses perhitungan yang telah dilakukan sebelumnya. Halaman ini juga

dapat cetak data hasil akhir.



BAB IV

HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Hasil Implementasi
a) Tampilan Login Admin
Tampilan pertama kali yang muncul pada saat sistem mulai dijalankan.

Gambar 4.1 menunjukkan tampilan login admin.

£ Sistem Pendul Key Metode VIKOR

Sistem Pendukung Keputusan Metode VIKOR

Sistem pendukung keputusan (SPK) merupakan sistem informasi interaktif LOgm Account

yang menyediakan informasi dan pemodelan data. Sistem ini digunakan
untuk membantu di dalam proses pengambilan keputusan dalam situasi
yang semiterstruktur dan situasi yang tidak terstruktur.

Gambar 4.1 Login Admin
b) Tampilan Dashboard Admin
Pada tampilan ini terdapat data kriteria, subkriteria, alternatif, penilaian,
perhitungan, dan hasil akhir. Gambar 4.2 menunjukkan tampilan dashboard

admin.

50



&,
ADMIN
S spkViKoR O

A Dashboard
A Dashboard
5 Selamat datang ADMIN! Anda bisa ikan sistem dengan tertentu melalui pilihan menu di bawah. X
Data Kriteria
Data Sub Kriteria
Data Kriteria Data Sub Kriteria Data Alternatif
Data Altematif
Data Penilaian
Data Penilaian Data Perhitungan Data Hasil Akhir

Data Perhitungan

Data Hasil Akhir

Data User

Data Profile

Gambar 4.2 Dashboard Admin
c) Tampilan Data Kriteria

Pada tampilan ini admin dapat hapus, edit, dan tambah data kriteria.

Gambar 4.3 menunjukkan tampilan data kriteria.

g SPK VIKOR son (€Y T]
i © Data Kriteria
; Dm Kriteria FH Daftar Data Kriteria
Data Sub Kriteria Show| 10 4 |entries Search:
Data Penilaian 1 C1 Golongan 04 Pilihan Sub Kriteria ‘;W
Data Perhitungan 2 2 Tanggungan 03 Pilihan Sub Kriteria
3 c3 Jabatan 02 Pilihan Sub Kriteria
4 c4 Kinerja 0.1 Pilihan Sub Kriteria
Data User U
Showing 1 to 4 of 4 entries Previous Next

Data Profile

Gambar 4.3 Data Kriteria



d) Tampilan Data Sub Kriteria
Pada tampilan ini admin dapat hapus, edit, dan tambah data sub kriteria.

Gambar 4.4 menunjukkan tampilan data sub kriteria.

a SPK VIKOR ADMIN O "

Dashboard

& Data Sub Kriteria

Data Kriteria B8 Golongan (C1)

& Data Sub Kriteria

Nama Sub Kriteria l Nitai

Data Al if
et 1 NAND 4
Data Penila
ata Penilaian | — 3
Data Perhitungan

3 IA-IID 2
Data Hasil Akhir

4 IA-ID 1

Data User

Data Profite B Tanggungan (C2)

Gambar 4.4 Data Sub Kriteria

e) Tampilan Data Alternatif
Pada tampilan ini admin dapat hapus, edit, dan tambah data alternatif.
Gambar 4.5 menunjukkan tampilan data alternatif.

% SPK VIKOR ADMIN O

Dashboard

‘& Data Alternatif

Data Kriteria Data behasil diupdate

Data Sub Kriteria BB Daftar Data Alternatif

™ i
48 Data Alternatif Show| 10 & |entries Search:

ND[ ““

Data Perhitungan 1

Data Penilaian

Alternatif 1

Data Hasil Akhir 2

3 Alternatif 3
Data User
[ Alternatif 4
Data Profile

Alternatif 2 ;D
o0

-0

L ]

Gambar 4.5 Data Alternatif



f) Tampilan Data Penilaian

Pada tampilan ini admin dapat memasukkan dan edit data penilaian dari

setiap alternatif. Gambar 4.6 menunjukkan tampilan data penilaian.

g) Tampilan Data Perhitungan

Pelaksana pratama:Operator, Satpam, Petugas agama,

-

Gambar 4.6 Data Penilaian

Pada tampilan ini admin dapat melihat proses perhitungan setelah dilakukan

nya penilaian dari setiap alternatif. Gambar 4.7 menunjukkan tampilan data

perhitungan.

-,
9 SPK VIKOR

¥ Dashboard

ATA

& Data Kriteria
& Data Sub Kriteria
& Data Altematif

Data Penitaian

@ Data Perhitungan

Data Hasil Akhir

» Data User

& Data Profile

@ Data Perhitungan

EB Matrix Keputusan (X)

Nama Alternatif “

1

Alternatif 1

Alternatif 2

Alternatif 3

Alternatif 4

Alternatif 5

Alternatif 6

Alternatif 7

1

3

4

1

ADMIN O I

—
3 1 3

3 2 2
2 4 3
2 1 %
4 1 1
3 3 3
1 ki 3

Gambar 4.7 Data Perhitungan



h) Tampilan Data Hasil Akhir
Pada tampilan ini admin dapat melihat hasil akhir dan cetak data dari proses
perhitungan yang telah dilakukan sebelumnya. Gambar 4.8 menunjukkan

tampilan data hasil akhir.

g SPK VIKOR ADMIN O
Dashboard = 5

e l&a Data Hasil Akhir =3
Data Kriteria B9 Hasil Akhir Perankingan

pesniase o Sltaratk ““

Data Altematif

Heri Andrian 0.026 1
Data Penilaian Wijaya Rumapea 00521 2
Zulfikar 00789 3

Data Perhitungan
Zutham Effendi 0.1057 4

I Data Hasil Akhir
Saut Marulitua Haloh, SH 0.1255 5
Ali Imran Lubis 0.1577 6
Marlon Hutapea 0.1577 7

Gambar 4.8 Data Hasil Akhir
i) Tampilan Daftar Data User
Pada tampilan ini admin dapat edit dan hapus username serta password.
Admin juga dapat hapus user dan tambah user. Gambar 4.9 menunjukkan

tampilan daftar data user.

% SPK VIKOR ADMIN O

& Daftar Data User

Data Kriteria B Daftar Data User

Dashboard

Data Sub Kriteria Show| 10 ¢ | entries

Search:

Data Penilaian 1 admin Admin Administrator n
D Plfibrigan 2 user User User E n
Data Hasil Akhir Showing 1 to 2 of 2 entries Previous et

& Data User

Data Profile

Gambar 4.9 Daftar Data User
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j) Tampilan Login User
Tampilan pertama kali yang muncul pada saat sistem mulai dijalankan.

Gambar 4.10 menunjukkan tampilan login user.

£ Sistem Penduk K Metode VIKOR

Sistem Pendukung Keputusan Metode VIKOR

Sistem pendukung keputusan (SPK) merupakan sistem informasi interaktif Logln Account

yang menyediakan informasi dan pemodelan data. Sistem ini digunakan
untuk membantu di dalam proses pengambilan keputusan dalam situasi
yang semiterstruktur dan situasi yang tidak terstruktur.

Gambar 4.10 Login User
k) Tampilan Dashboard User

Pada tampilan ini user hanya dapat melihat data hasil akhir dan data

profile saja. Gambar 4.11 menunjukkan tampilan dashboard user.

E 0
USER
g SPK VIKOR
# Dashboard
A Dashboard
. Selamat datang USER! Anda bisa mengoperasikan sistem dengan wewenang tertentu melalui pilihan menu di bawah. X
Data Hasil Akhir
Dashboard Data Hasil Akhir Data Profile

Data Profile

Gambar 4.11 Dashboard User



4.2 Perhitungan Manual Dengan Metode VIKOR

Tabel 4.1 Data Karyawan
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Alternatif Golongan | Tanggungan Jabatan Kinerja
Jumarno IC K2 Sopir Good
Marlon Hutapea A K2 Krani Avarage
Saut Marulitua Haloho, SH | IVB K1 Manajer Good
Suadi IB K1 Sopir Avarage
Wagiman 1D K3 Satpam Poor
Zulfikar "nc K2 Asisten Good
Adi Wibowo 1B KO Operator Good
Bambang Suriatman A K3 Petugas agama | Avarage
Emmy Suriati ID K1 Petugas mess | Very Good
Hendra Ic K3 Satpam Good
Romlan 1B K2 Sopir Poor
Ali Imran Lubis 1D K2 Krani Avarage
Harlina A K1 Pelayan kantor | Good
Jariani IB K2 Petugas mess [ Avarage
Zulham Effendi A K2 Askep Avarage
Heri Andrian Ilnic K3 Mandor Very good
Otong Yudhi IB K3 Tukang Poor

bangunan
Juhari A K2 Tukang Good
bangunan
Wijaya Rumapea I"nc K3 Mandor Good
Sugiati Ic K1 Pelayan kantor | Good

Pada tabel 4.1 diatas menunjukkan data-data karyawan yang di dapatkan peneliti

dari perusahaan selama proses riset yang telah dilakukan.




Tabel 4.2 Data Pencocokan Dengan Nilai Bobot
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Alternatif

Jumarno

Marlon Hutapea
Saut Marulitua Haloho, SH
Suadi

Wagiman
Zulfikar
Adi Wibowo

Bambang Suriatman

Emmy Suriati

Hendra

Romlan

Ali Imran Lubis

Harlina

Jariani
Zulham Effendi

Heri Andrian
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Juhari

Wijaya Rumapea
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Sugiati

Pada tabel 4.2 diatas menunjukkan data pencocokan dengan nilai bobot dari setiap

alternatif.



Langkah Perhitungan Manual Metode VIKOR
1. Matriks Keputusan

Tabel 4.3 Matriks Keputusan

Alternatif

@]
NS
0O
N
0
w
Q)
&~

Alternatif 1

Alternatif 2

Alternatif 3

Alternatif 4

Alternatif 5

Alternatif 6

Alternatif 7

Alternatif 8

Alternatif 9

Alternatif 10

Alternatif 11

Alternatif 12

Alternatif 13

Alternatif 14

Alternatif 15

Alternatif 16

Alternatif 17

Alternatif 18

Alternatif 19

Alternatif 20

Max
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Min

Pada tabel 4.3 diatas menunjukkan matriks keputusan dimana nantinya akan
mendapatkan nilai max dan min dari setiap kriteria yang telah ditentukan bobot

nya.



Normalisasi Matriks X nilai
Rij R11=(4-1)/(4-1)=1
R12=(4-3)/(4-1)=0,333
R13=(4-4)/(4-1)=0 R14=(4-
1)/(4-1)=1 R15=(4-2)/(4-
1)=0,667 R16=(4-3)/(4-
1)=0,333 R17=(4-2)/(4-
1)=0,667 R18=(4-2)/(4-
1)=0,667 R19=(4-1)/(4-1)=1
R110=(4-2)/(4-1)=0,667
R111=(4-2)/(4-1)=0,667
R112=(4-3)/(4-1)=0,333
R113=(4-2)/(4-1)=0,667
R114=(4-1)/(4-1)=1 R115=(4-
3)/(4-1)=0,333 R116=(4-3)/(4-
1)=0,333 R117=(4-1)/(4-1)=1
R118=(4-2)/(4-1)=0,667
R119=(4-3)/(4-1)=0,333

R120=(4-2)/(4-1)=0,667

R21=(4-3)/(4-1)=0,333

R22=(4-3)/(4-1)=0,333
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R23=(4-2)/(4-1)=0,667
R24=(4-2)/(4-1)=0,667
R25=(4-4)/(4-1)=0
R26=(43)/(4-1)=0,333
R27=(4-1)/(4-1)=1
R28=(4-4)/(4-1)=0
R29=(42)/(4-1)=0,667
R210=(4-4)/(4-1)=0
R211=(4-3)/(4-1)=0,333
R212=(4-3)/(4-1)=0,333
R213=(4-2)/(4-1)=0,667
R214=(4-3)/(4-1)=0,333
R215=(4-3)/(4-1)=0,333
R216=(4-4)/(4-1)=0
R217=(4-4)/(4-1)=0
R218=(4-3)/(4-1)=0,333
R219=(4-4)/(4-1)=0

R220=(4-2)/(4-1)=0,667

R31=(4-1)/(4-1)=1
R32=(4-2)/(4-1)=0,667
R33=(4-4)/(4-1)=0
R34=(4-1)/(4-1)=1

R35=(4-1)/(4-1)=1
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R36=(4-3)/(4-1)=0,333
R37=(4-1)/(4-1)=1
R38=(4-1)/(4-1)=1
R39=(4-1)/(4-1)=1
R310=(4-1)/(4-1)=1
R311=(4-1)/(4-1)=1
R312=(4-2)/(4-1)=0,667
R313=(4-1)/(4-1)=1
R314=(4-1)/(4-1)=1
R315=(4-3)/(4-1)=0,333
R316=(4-2)/(4-1)=0,667
R317=(4-1)/(4-1)=1
R318=(4-1)/(4-1)=1
R319=(4-2)/(4-1)=0,667

R320=(4-1)/(4-1)=1

R41=(4-3)/(4-1)=0,333
R42=(4-2)/(4-1)=0,667
R43=(4-3)/(4-1)=0,333
RA44=(4-2)/(4-1)=0,667
RA45=(4-1)/(4-1)=1

R46=(4-3)/(4-1)=0,333
R47=(4-3)/(4-1)=0,333

R48=(4-2)/(4-1)=0,667



RA49=(4-4)/(4-1)=0
R410=(4-3)/(4-1)=0,333
R411=(4-1)/(4-1)=1
R412=(4-2)/(4-1)=0,667
R413=(4-3)/(4-1)=0,333
R414=(4-2)/(4-1)=0,667
R415=(4-2)/(4-1)=0,667
RA416=(4-4)/(4-1)=0
R417=(4-1)/(4-1)=1
R418=(4-3)/(4-1)=0,333
R419=(4-3)/(4-1)=0,333
R420=(4-3)/(4-1)=0,333

Tabel 4.4 Normalisasi Nilai Rij

No |Alternatif C1 C2 C3 C4

1 |Alternatif 1 1 0,333 1 0,333
2 |Alternatif 2 0,333 0,333 0.667 0,667
3 |Alternatif 3 0 0,667 0 0,333
4 |Alternatif 4 1 0,667 1 0,667
5 |Alternatif 5 0,667 |0 1 1

6 |Alternatif 6 0,333 0,333 0,333 0,333
7 |Alternatif 7 0,667 1 1 0,333
8 |Alternatif 8 0,667 |0 1 0,667
9 |Alternatif 9 1 0,667 1 0

10 |Alternatif 10 0,667 |0 1 0,333
11 |Alternatif 11 0,667 0,333 1 1

12 |Alternatif 12 0,333 0,333 0,667 0,667
13 |Alternatif 13 0,667 0,667 1 0,333
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14 |Alternatif 14 1 0,333 1 0,667
15 |Alternatif 15 0,333 0,333 0,333 0,667
16 |Alternatif 16 0,333 [0 0,667 0
17 |Alternatif 17 1 0 1 1
18 |Alternatif 18 0,667 0,333 1 0,333
19 |Alternatif 19 0,333 [0 0,667 0,333
20 |Alternatif 20 0,667 0,667 1 0,333
Pada tabel 4.4 diatas menunjukkan normalisasi dari nilai Rij.
3. Menentukan Nilai X
Bobot kriteria (wj )
Cl=04
C2=0,3
C3=0,2
C4=0,1
0,4 0,1 0,2 0,033 4
0,133 0,1 0,133 0,067 ,133
0 0,2 0 0,033 2
0,4 0,2 0,2 0,067 4
0,267 0 0,2 0,1 267
0,133 0,1 0,067 0,033 133
0,267 0,3 0,2 0,033 3
0,267 0 0,2 0,067 267
0,4 0,2 0,2 0 4
0,267 0 0,2 0,033 267
Rij*Wj= 0,267 0,1 0,2 0,1 267
0,133 0,1 0,133 0,067 ,133
0,267 0,2 0,2 0,033 267
0,4 0,1 0,2 0,067 4
0,133 0,1 0,067 0,067 ,133
0,133 0 0,133 0 ,133
0,4 0 0,2 0,1 4
0,267 0,1 0,2 0,033 267
0,133 0 0,133 0,033 ,133
0,267 0,2 0,2 0,033 267
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Menentukan Nilai S
$1=0,4+0,1+0,2+0,033=0,733
$2=0,133+0,1+0,133+0,067=0,433
S3=0+0,2+0+0,033=0,233
S4=0,4+0,2+0,2+0,067=0,867
$5=0,267+0+0,2+0,1=0,567
$6=0,133+0,1+0,067+0,033=0,333
S$7=0,267+0,3+0,2+0,033=0,8
S$8=0,267+0+0,2+0,067=0,534
S9=0,4+0,2+0,2+0=0,8
$10=0,267+0+0,2+0,033=0,5
S11=0,267+0,1+0,2+0,1=0,667
$12=0,133+0,1+0,133+0,067=0,433
$13=0,267+0,2+0,2+0,033=0,7
S14=0,4+0,1+0,2+0,067=0,767
$15=0,133+0,1+0,067+0,067=0,367
$16=0,133+0+0,133+0=0,266
S17=0,4+0+0,2+0,1=0,7
$18=0,267+0,1+0,2+0,033=0,6
$19=0,133+0+0,133+0,033=0,299

S20=0,267+0,2+0,2+0,033=0,7

S+ = 0,867

S- =0,233
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R+ =04

R- =0,133

Menghitung Nilai Qi

Q1 = (((0,733-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q1 = (0,5/0,634)*0,5+(0,267/0,267)*0,5

Q1 =0,3943+0,5

Q1=0,8943

Q2 = (((0,433-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q2 = (0,2/0,634)*0,5 + (0/0,267) *0.5
Q2 =0,1577+0

Q2=0,1577

Q3 = (((0,233-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,2-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q3 = (0/0,634)*0.5 + (0,067/0,267)*0.5
Q3 =0 +0,1255

Q3 =0,1255

Q4 = (((0,867-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q4 = (0,634/0,634)*0.5 + (0/0)*0.5
Q4=05+0,5

Q4=1

Q5 = (((0,567-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))

Q5 = (0,334/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5
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Q5=0,2634 + 0,2509

Q5 =0,5143

Q6 = (((0,333-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q6 = (0,1/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5
Q6 =0,0789 + 0

Q6 = 0,0789

Q7 = (((0,8-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,3-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q7 = (0,567/0,634)*0.5 + (0,167/0,267)*0.5
Q7 = 0,4472 + 0,3127

Q7=0,7599

Q8 = (((0,534-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q8 = (0,301/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5
Q8 =0,2374 + 0,2509

Q8 = 0,4883

Q9 = (((0,8-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q9 = (0,567/0,634)*0.5 + (0,267/0,267)*0.5
Q9 =0,4472 + 0,5

Q9 =0,9472

Q10 = (((0,5-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1-
0.5))

Q10 = (0,267/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5



Q10 =0,2106 + 0,2509

Q10 =0,4615

Q11 = (((0,667-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1-
0.5))

Q11 = (0,434/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5

Q11 = 0,3423 + 0,2509

Q11 =0,5932

Q12 = (((0,433-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-
0.5))

Q12 = (0,2/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5

Q12=0,1577 +0

Q12 =0,1577

Q13 = (((0,7-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1-
0.5))

Q13 = (0,467/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5

Q13 = 0,3683 + 0,2509

Q13 =0,6192

Q14 = (((0,767-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-
0.5))

Q14 = (0,534/0,634)*0.5 + (0,267/0,267)*0.5

Q14=0,4211+05

Q14 =0,9211
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Q15 = (((0,367-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-
0.5))

Q15 = (0,134/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5

Q15=0,1057 + 0

Q15 =0,1057

Q16 = (((0,266-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q16 = (0,033/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5
Q16 = 0,0260 + 0

Q16 = 0,0260

Q17 = (((0,7-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,4-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q17 = (0,467/0,634)*0.5 + (0,267/0,267)*0.5
Q17 =0,3683 + 0,5

Q17 =0,8683

Q18 = (((0,6-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))*(1-
0.5))

Q18 = (0,367/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5

Q18 = 0,2895 + 0,2509

Q18 = 0,5404

Q19 = (((0,299-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,133-0,133)/(0,4-0,133))*(1-0.5))
Q19 = (0,066/0,634)*0.5 + (0/0,267)*0.5

Q19=0,0521+0



Q19 =0,0521

Q20 = (((0,7-0,233)/(0,867-0,233))*0.5)+(((0,267-0,133)/(0,4-0,133))* (-

0.5))

Q20 = (0,467/0,634)*0.5 + (0,134/0,267)*0.5

Q20 =0,3683 + 0,2509

Q20 =0,6192
Tabel 4.5 Hasil Nilai Qi

No |Alternatif Nilai Qi
1. [|Alternatif 1 0,8943
2. |Alternatif 2 0,1577
3. |Alternatif 3 0,1255
4. |Alternatif 4 1

5. |Alternatif 5 0,5143
6. |Alternatif 6 0,0789
7. |Alternatif 7 0,7599
8. |Alternatif 8 0,4883
9. |Alternatif 9 0,9472
10. |Alternatif 10 0,4615
11. |Alternatif 11 0,5932
12. |Alternatif 12 0,1577
13. |Alternatif 13 0,6192
14. |Alternatif 14 0,9211
15. |Alternatif 15 0,1057
16. |Alternatif 16 0,026
17. |Alternatif 17 0,8683
18. |Alternatif 18 0,5404
19. (Alternatif 19 0,0521
20. |Alternatif 20 0,6192
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Pada tabel 4.5 diatas menunjukkan hasil nilai Qi dari proses perhitungan yang

telah dilakukan sebelumnya.

6. Ranking

Tabel 4.6 Perankingan
Alternatif Nilai Qi Ranking
Alternatif 16 0,026 1
Alternatif 19 0,0521 2
Alternatif 6 0,0789 3
Alternatif 15 0,1057 4
Alternatif 3 0,1255 3)
Alternatif 12 0,1577 6
Alternatif 2 0,1577 7
Alternatif 10 0,4615 8
Alternatif 8 0,4883 0
Alternatif 5 0,5143 10
Alternatif 18 0,5404 11
Alternatif 11 0,5932 12
Alternatif 13 0,6192 13
Alternatif 20 0,6192 14
Alternatif 7 0,7599 15
Alternatif 17 0,8683 16
Alternatif 1 0,8943 17
Alternatif 14 0,9211 18
Alternatif 9 0,9472 19
Alternatif 4 1 20

Pada tabel 4.6 diatas menunjukkan hasil akhir dari proses perhitungan dimana

setelah dicari nilai Qi kemudian menentukan perangkingan dari setiap alternatif.
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4.3 Black Box Testing
Black Box Testing merupakan pengujian yang berorientasi pada
fungsionalitas yaitu perangkat lunak yang beroperasi berdasarkan masukan yang

diberikan oleh pengguna sedemikian rupa sehingga perangkat lunak memperoleh

atau menghasilkan keluaran yang diinginkan tanpa memperhatikan proses internal

atau kode program apa pun yang dijalankan oleh perangkat lunak.

Tabel 4.7 Black Box Testing

No. Fungsi Skenario pengujian Hasil yang diharapkan Hasil
pengujian
1. | Login Admin memasukkan Sistem menerima akses Sesuai
username dan password | login kemudian menuju ke
yang sesuai. halaman utama.
2. | Login gagal Admin memasukkan Sistem menolak akses Sesuai
username dan password | login dan tetap pada
yang tidak sesuai. halaman login.
o Pada menu data kriteria Halaman data kriteria
3 Data kriteria admin klik. akandialihkan oleh Sesuai
sistem.
Pada menu data sub Halaman data sub kriteria
. E"f‘ta sub kriteria admin Klik. akan dialihkan oleh Sesuai
riteria sisterm.
_ Pada menu data alternatif | Halaman data alternatif
. Data Alternatit | imin kiik. akan dialihkan oleh Sesua
sistem.
6. | Data penilaian | Admin mengklik menu Sistem akan mengarahkan | Sesuali
data penilaian. ke halaman data penilaian.
7. | Data Admin mengklik menu Sistem akan mengarahkan | Sesuai
perhitungan data perhitungan. ke halaman data
perhitungan.
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8. | Data hasil Admin mengklik menu Sistem akan Sesuai
akhir data hasil akhir. mengarahkan ke
halaman data hasil
9. | Tambah data Admin mengklik tambah | Data yang dimasukkan Sesuai
kriteria data dan mengisi semua | akan disimpan oleh
field kriteria, lalu klik sistem.
simpan.
10. | Edit data Admin mengklik edit Sistem akan mengupdate Sesuai
kriteria lalu sistem akan dan menyimpan data yang
menampilkan datayang | telah di edit.
dipilih untuk diedit
kemudian klik update.
11. | Hapus data Ketika admin mengklik | Sistem menghapus data Sesuai
kriteria hapus, muncul pesan kriteria.
yang menanyakan
apakah anda benar-benar
ingin menghapusnya,
lalu klik ok.
12. | Tambah data Admin mengklik tambah | Data yang dimasukkan Sesuai
sub kriteria data dan mengisi semua | akan disimpan oleh
field sub kriteria, lalu sistem.
klik simpan.
13. | Edit data sub Admin mengklik edit Sistem akan mengupdate Sesuai
kriteria lalu sistem akan dan menyimpan data yang
menampilkan data yang | telah di edit.
dipilih untuk diedit
kemudian klik update.
14. | Hapus datasub | Ketika admin mengklik | Sistem menghapus data Sesuai
kriteria hapus, muncul pesan sub kriteria.
yang menanyakan
apakah anda benar-benar
ingin menghapusnya,
lalu klik ok.
15. | Tambah data Admin mengklik tambah | Data yang dimasukkan
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alternatif data dan mengisi field akan disimpan oleh Sesuai
alternatif, lalu klik sistem.
simpan.
16.| Edit data Admin mengklik edit Sistem akan mengupdate Sesuai
alternative lalu sistem akan dan menyimpan data yang
menampilkan datayang | telah di edit.
ingin diedit kemudian
klik update.
17.| Hapus data Ketika admin mengklik | Sistem menghapus data Sesuai
alternatif hapus, muncul pesan alternatif.
yang menanyakan
apakah anda benar-benar
ingin menghpusnya, lalu
klik ok.
18.| Isi penilaian Mengisi pada field Data yang dimasukkan Sesuai
penilaian dan klik akan disimpan oleh
simpan. sistem..
19.| Edit penilaian Admin mengklik edit Sistem akan mengupdate Sesuai
lalu sistem akan dan menyimpan data yang
menampilkan datayang | telah di edit.
ingin diedit kemudian
klik update.
20.| Logout Admin mengklik logout. | Sistem akan mengarahkan | Sesuai

ke menu login.

Pada tabel 4.7 diatas menunjukkan hasil dari pengujian black box testing pada

website.




BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan dari hasil pengujian yang telah dilakukan, maka dapat
diambil kesimpulan yaitu :

1. Dengan dilakukannya proses perhitungan menggunakan Metode VIKOR,
ada 20 orang alternatif dengan 4 kriteria penilaian dalam menentukan
pemberian bonus pada karyawan, berdasarkan nilai masing-masing
alternatif dapat ditentukan bahwa karyawan yang berhak mendapatkan
bonus tertinggi diberikan pada A16 yaitu Heri Andrian dengan nilai Qi
0,026.

2. Sistem pengambilan keputusan dengan menerapkan metode VIKOR dapat
menjadi alat bantu dalam mengambil keputusan bahwa sistem ini mampu
dalam mengukur nilai minimum yang dapat menjadi acuan untuk
mendapatkan perangkingan penilaian.

3. Sistem ini nantinya dapat diterapkan pada PTPN IV Kebun Marjandi.

5.2 Saran
Adapun saran yang terdapat di dalam penelitian ini yaitu :
1. Sistem pengambilan keputusan dengan metode VIKOR ini diharapkan
nantinya dapat dikembangkan lebih lanjut dengan menggabungkan ataupun
membandingkan bersama metode yang lain.

2. Sistem ini diharapkan nantinya akan ditambahkan sistem keamanan agar

tidak terjadinya pencurian data ataupun kerusakan pada data.

74



3. Diharapkan kinerja sistem ini dapat ditingkatkan kembali dengan

memperbarui perangkat lunak agar sesuai dengan kebutuhan pengguna.
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